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PRINCIPALELE CONCLUZII

Raportul prezinta atitudinile fata de discriminare si egalitate. Este investigat modul in care
oamenii din Republica Moldova se raporteaza la inegalitati, daca vor sa le evite, daca sunt
grupuri care au potential de a fi discriminate.

Sursa principala a datelor este Studiul privind perceptiile si atitudinile fata de egalitate (SPAE 2024),
realizat de [imas] cu suportul Guvernului Japoniei prin Fondul Organizatiei Natiunilor Unite
pentru Securitate Umana (UNTFHS), in cadrul proiectului ,,Promovarea securitatii umane a
refugiatilor ucraineni, a cetatenilor tarilor terte si a comunitatilor-gazda din Moldova prin
abilitare si incluziune socio-economica”, implementat de Programul Natiunilor Unite pentru
Dezvoltare (PNUD). Studiul a fost realizat pe un esantion reprezentativ (probabilistic
stratificat multistadial, cu esantionare aleatorie pe fiecare start si in fiecare stagiu) de 1100
de respondenti cu varsta de peste 18 ani.

Conditiile societale de plasare a rezultatelor sunt unele cu incredere redusa (doar 5% dintre
moldoveni au incredere neconditionata in oameni, mai putin decat aproape oriunde in
Europa). Si sociabilitatea este mai putin dezvoltata. Frecventa intainirilor cu prietenii (de 4-5
ori pe luna) sau numarul mediu al celor cu care poti vorbi despre chestiuni personale/intime
(2) sunt si ele mai mici decat in restul Europei. Reprezentarile despre calitatea societatii sunt
mai degraba negative: majoritatea crede ca Republica Moldova este corupta, ca oamenilor le
pasa putin de semeni si ca au un optimism cel mult moderat, ca drepturile si libertatile nu sunt
respectate, ca legile se respecta in micd masura, ca guvernantii spun rar adevarul.

in aceasta structura siraca in resurse, se construiesc atitudini care fac referire mai degraba
la o dimensiune redusa a statului, cu redistribuire limitata si legata predominant de munca.
Spre deosebire de toate tarile europene pentru care avem date, majoritatea este retinuta
in a sustine ajutorarea batranilor sau a somerilor si este mai degrabd pentru a pune o
responsabilitate aproape exclusiva pe indiviziin ceea ce priveste propria bunastare. Optiunea
dominanta este pentru o solidaritate sociala redusa, un rol diminuat al statului si preferinte
politice, care se muta, de-a lungul deceniilor post-sovietice, dinspre centru-stanga spre
centru si apoi spre centru-dreapta.

Datele arata ca limba vorbita in mod obisnuit constituie un element de identificare mai puternic
decét etnia. Societatea se dovedeste a fi, insa, una segmentata pe criterii multiple, care tinde
sa respinga mai mult decat in majoritatea tarilor europene persoanele LGBTQ+, pe cei care
traiesc cu HIV, imigrantii, emigrantii, refugiatii, alcoolicii etc. De-a lungul ultimelor trei decenii,
trendurile de lunga durata inregistreaza oscilatii, cu o usoara tendinta recenta de a creste
toleranta la alteritate.

Egalitatea de gen este sustinuta destul de puternic, mai ales in sfera politica si in accesul la
educatie, dar piata muncii este in continuare definita ca predominant masculina.

Persoanele cu dizabilitati mintale sunt privite mai degraba cu rezerva, chiar daca exista o
larga reprezentare ca majoritatea nu mimeaza dizabilitatea. Sustinerea politicilor de suport
este mai degraba redusa, iar definirea celor cu dizabilitati fizice oscileaza intre negativ si
neutru, cu o prevalenta a versiunii negative. Persoanele in cauza sunt etichetate mai degraba
drept ,agresive” si , diferite”, insa si mai rar ,bune la suflet”.
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Persoanele cu dizabilitati fizice au o imagine mult mai favorabild, epitetele atribuite fiind
predominant pozitive sau denotand compasiunea: ,fara putere de munca”, ,buni la suflet”,
,diferiti”, ,invalizi”, ,nevinovati”. in privinta lor este sustinuta, in masura limitata, interventia
societatii, a statului, a angajatorilor, fiind considerati, totusi, drept o povara pentru societate.

Persoanele LGBTQ+ sunt respinse de majoritatea populatiei. De-a lungul deceniilor trecute,
gradul lor de acceptare este constant. In prezent, doar aproximativ un sfert dintre moldoveni
accepta o astfel de persoana sa-i fie vecin.

Persoanele care traiesc cu HIV sunt, de asemenea, privite cu suspiciuni, dar exista o opinie
dominanta in societate privind nevoia de a le oferi asistenta medicala.

Comunicarea interetnica este redusa. Cercurile sociale ale respondentilor includ rar oameni
din alta etnie. Cele mai stranse relatii le au rusii cu ucrainenii, in timp ce gagauzii si bulgarii
dezvolta legaturi puternice in interiorul grupului etnic de apartenenta.

Romii sunt respinsi de toate grupurile etnice si au parte de atitudini puternic nefavorabile.

Republica Moldova respinge deopotriva emigrarea (considerata ca o tradare a datoriei fata
de tara si familie), imigrarea (mai putin pe cea din UE) si refugiatii.

Diferentele dintre categoriile de respondenti sunt rar asociate cu optiunile mai profunde, cum
ar fi preferinta pentru tipul de stat al bunastarii, solidaritatea sociala, pozitionarea politica,
prezentarea asupra calitatii societatii, increderea in oameni, sociabilitatea etc. Motivul ar fi
cultura comuna de respingere a alteritatii.
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1.
INTRODUCERE



Raportul vizeaza perceptiile si atitudinile fata de egalitate in Republica Moldova, continuand
traditia precedentelor trei studii similare, realizate in anii 2015, 2018 si 2021. Acesta analizeaza
un sondaj si cinci focus-grupuri, care au cercetat felul in care moldovenii se pozitioneaza fata
de diferite grupuri, cum ar fi cele etnice, de gen, migrantii, refugiatii, persoanele cu dizabilitati.

Raportul prezinta mai intai cadrul larg in care atitudinile fata de egalitate si discriminare apar.
Cateva teorii majore ghideaza modul de abordare. Toate sunt validate in timp, in diferite
societati si in Republica Moldova, crednd astfel premisele intelegerii rezultatelor acestui
raport. Explicatile teoretice nu sunt structurate ierarhic, nu este vreuna prioritara, prin
urmare sunt prezentate intr-o ordine fireasca. Teoria contactului intre grupuri (intergroup
contact theory)' aduce in prim-plan nevoia de interactiune dintre grupuri, pentru a construi
relatii bazate pe incredere. De exemplu, in cazul a doua grupuri etnice separate spatial, dar
cu o granitda comuna, zonele de contact dintre ele, adica partile din fiecare grup care se
plaseaza aproape de granita, sunt mai predispuse sa aiba incredere in grupul de etnie opusa.
Contactul social joaca rolul unei scoli: aproprierea permite intelegerea si prezicerea cum
vor actiona cei din etnia diferita, pentru ca au devenit mai putin straini si mai de incredere.
Generalizand acest exemplu, explicatia privind contactul social este ca, pe masura ce ai relatii
mai intense cu persoane din alte grupuri, toleranta creste, iar comportamentele si atitudinile
discriminatorii scad in intensitate.

A doua teorie importanta este legata de modul in care societatea influenteaza indivizii.
Conform teoriei macrosociale a lui Peter Blau?, felul in care arata societatea determina
modul in care actioneaza indivizii. O societate cu multe inegalitati, in care oamenii instariti
sunt mult mai bogati decét cei saraci, va determina altfel de atitudini in comparatie cu una
in care inegalitatea de venit este mai mica. De regula, acolo unde inegalitatea este mare,
oameniiinvata ca grupul lor de apartenenta primara este foarte diferit de celelalte si dezvolta
comportamente mai putin intelegitoare fata de ceilalti. in acest caz, diferenta de venit este
un motiv de distantare sociala intre grupuri, nu doar de venit, dar de orice fel. Este un mod in
care structura sociala (felul in care arata societatea) modeleaza gandirea indivizilor, care fac
parte din acea societate.

A treia teorie importanta este ipoteza institutionala din sociologia valorilor®. Similar teoriei
macrosociale a Iui Peter Blau, ipoteza institutionala spune ca ceea ce conteaza este felul
in care regulile sunt acceptate in societate. De exemplu, daca persoanele din jurul tau au
incredere In oameni (norma sociala este de a avea incredere in oameni), interiorizezi usor-
usor atitudinile si comportamentele lor si le transformi in valori personale: incepi sau continui
sa aiincredere in oameni. Este valabil si opusul: daca traiestiintr-o lume care nu are incredere
in oameni, tinzi si tu sa nu ai incredere in ei.

Concluzia celor trei teorii de mai sus: cultura acceptarii celorlalti este determinanta pentru
atitudinile fata de egalitate si discriminare. Pe baza teoriei contactului intre grupuri, se va
cerceta obisnuinta moldovenilor de a intra in contact cu oamenii si de a avea incredere in
ei. De aici si interesul pentru manifestarile capitalului social - sociabilitatea si increderea -,
care se vor regasi in Capitolul 3. Acestea completeaza perspectiva asupra modului in care
definesc moldovenii propria societate - o preconditie importanta a tolerantei fata de altii.

1 Paolini et al., 2021; Pettigrew, Tropp, Wagner, & Christ, 2011
2 P.Blau & Schwartz, 2018; P. M. Blau, 1977
3 Arts, 2011; B. Voicu, 2014
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Conform asumptiilor lui Inglehart?, orientarea spre acceptare, toleranta, preocupare fata de
soarta celorlalti este mai puternica in societatile care deja au redus nivelul de incertitudine
personald®. Astfel, acolo unde oamenii sunt mai siguri pe ceea ce se petrece cu viata lor,
deopotriva material si al sigurantei personale, apare o predispozitie mai ridicata de a accepta
pe ceilalti si de a fi mai toleranti.

in cea de-a doua parte a prezentsrii rezultatelor, va fi analizatd m&sura in care moldovenii
sunt dispusi sa accepte si sa ajute pe altii, la modul general (Capitolul 5.1), felul in care Tsi
definesc identitatea (Capitolul 5.2), dar si modul in care vad structura si organizarea societatii
(Capitolul 5.3). Cu alte cuvinte, vor fi prezentate rezultatele raspunsurilor la mai multe
intrebari, cum ar fi: Ce cred moldovenii despre egalitate la modul general (incluzand aici latura
actionala a atitudinilor fata de redistribuire)? Cum definesc natiunea si ce cred despre statul
moldovean la modul general? Elemente despre cine merita a fi ajutat (deservingness) sunt
prezente, uneori, ca informatie de fundal.

Centrarea pe deservingness intervine mai puternic, atunci cand sunt studiate interactiunile
dintre diferite grupuri de status (Capitolul 6) si cand sunt analizate in detaliu atitudinile fata
de grupuri specifice, cu potential de a fi discriminate (Capitolul 7).

De asemenea, sunt facute comparatii cu situatia Republicii Moldova din ultimele trei decenii,
explorand diferite alte surse de date, pentru a putea intelege situatia actuala prin prisma
evolutiei societatii si pentru a putea evalua mai precis directia in care se indreapta tara
noastra. Analiza este completatd cu comparatia internationala si cu analiza diferentelor dintre
diferite grupuri de status, pentru a putea explica mai bine mecanismele care pot conduce la
inegalitate si prejudiciu. Grupurile de status sunt definite conform declaratilor respondentilor
privind genul, varsta, limba vorbita etc. Toate acestea sunt autoidentificate si reprezinta
optiuni ale celor ce ne-au raspuns, pentru a putea cerceta diferentele dintre grupuri.

4 Inglehart, 1990, 2018
5 Bogdan Voicu, 2001
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2.
METODOLOGIE



EXB Componenta de cercetare cantitativa

Etapa de cercetare cantitativd a prevazut desfasurarea unui sondaj national la care au
participat persoane cu varsta de peste 18 ani. Participarea la sondaj a fost benevol3, fara a fi
oferite recompense financiare sau alte cadouri participantilor.

B [esantionarea]

S-a optat pentru o esantionare stratificata, multi-stadiald, cu distribuirea proportionala a
chestionarelor in functie de numarul populatiei cu varsta de peste 18 ani din fiecare strat.
Populatia din stanga Nistrului (Transnistria) nu a fost inclusa in acest studiu.

Selectia localitatilor, a punctelor de esantionare, a punctelor de pornire a fost, de asemenea,
probabilistica. Odata stabilit punctul de pornire, operatorii au respectat regula rutei aleatorii,
selectand fiecare a treia gospodarie pana la completarea numarului necesar de chestionare
pentru acel punct de esantionare. Gospodariile in care nu s-a reusit contactarea vreunei
persoane la prlma vizitd au fost recontactate de maxim inca doua ori, in zile si la intervale
orare diferite. in fiecare gospodarie au fost inscrise toate persoanele cu varsta de peste 18
ani. Selectia persoanei care a completat chestionarul s-a facut in baza grilei Kish. Indicarea
persoanei pentru intervievare a fost facutd de catre soft, operatorii neavand acces la
procedura de selectie.

Tabelul 1. Structura socio-demografica a esantionului, SPAE 2024

T S [ 7 S

masculin 39,8%
feminin 662 60,2%
Varsta 18-24 ani 87 7,9%
25-34 ani 172 15,6%
35-44 ani 224 20,4%
45-54 ani 169 15,4%
55-64 ani 196 17,8%
peste 65 ani 252 22,9%
Educatie studii medii incomplete 150 13,6%
scoald generald/profesionala 500 45,5%
liceu/scoala postliceald/colegiu | 181 16,5%
studii superioare 269 24,5%
nu raspunde 0 0,0%
Ocupatie incadrat in cdmpul muncii 376 34,2%
temporar nu lucreaza 196 17,8%
nu lucreaza 527 479%
nu raspunde 1 0,1%
Nationalitate moldovean/roméan 894 81,3%
altele (rus, ucrainean etc.) 202 18,4%
nu raspunde 4 0,4%
Total 1100 100,0%



Ml [eroarea maxima de esantionare]

Esantionul folosit este stratificat multistadial, cu esantionare probabilistica pe fiecare stadiu
si strat. S-a calculat eroarea maxima de esantionare, fara a tine cont de stratificare, ceea ce
inseamna ca s-au luat masuri de precautie (Tabelul 2).

in general, orice estimare are o eroare maxima de 3% (pentru un nivel de incredere de 95%).
Daca procentul creste sau scade, eroarea estimarii scade pana la 1,8% in cazul unui nivel de
incredere de 90% sau de 10% din esantion. De exemplu, un procent estimat de 3% in SPAE 2024
inseamna ca in 95 din 100 de esantioane similare acel procent va fi intre 27,3% si 32,7%
(eroarea este de £2,7%).

Pentru ca se utilizeaza erori estimate, in raport nu vor fi utilizate zecimale la procente si la
mediile pe scale lungi (in acest caz, zecimalele nu aduc precizie suplimentara, ci doar iluzia de
precizie, impiedicand citirea rezultatelor).

Tabelul 2. Eroarea maximd de esantionare pentru cateva distributii, cazul esantionului,
SPAE 2024

Distributia variabilei dihotomice Eroarea maxima estimata (95% CI)

50%-50% +3,0%
60%-40% +2.9%
70%-30% £ 27%
80%-20% +2,4%
90%-10% +1,8%

*Mod de citire: Daca la o intrebare oarecare raspunsurile sunt 50% ,,da” si 50% ,,nu”, eroarea maxima de
esantionare este de * 3,0%. Cu alte cuvinte, in 95 din 100 esantioane similare ca mod de selectie si dimensiune
(1100 de respondenti) ponderea raspunsurilor ,,da” va fi intre 47 si 53%.

M [culegerea datelor]

inainte de etapa de culegere a datelor, chestionarul a fost pre-testat. Pre-testarea s-a
desfdsurat pe un numar de 20 de persoane care au reprodus, dupad anumite criterii (gen,
varstd, ocupatie etc.), structura unui esantion national. Interviurile au avut loc in gospodariile
persoanelor care au acceptat sa participe la pre-testarea chestionarului, iar participarea a
fost benevola. Sase chestionare au fost completate in limba rusa, dar nu au fost intdmpinate
probleme.

Pentru a obtine un feed-back din mai multe perspective, in calitate de operatori de interviu au
fost persoane angrenate in derularea proiectului la diferite etape: manager general, manager
de proiect, cercetatori, coordonatori de colectare a datelor, verificatori, operatori cu grade
diferite de experienta. Pre-testarea a avut ca obiectiv si verificarea functionalitatii tabletelor
si a softului, dupa ce chestionarul a fost tradus si programat.

in urma etapei de pre-testare a fost elaborat un raport, care a continut observatii si
recomandari, iar in baza acestora a fost definitivat continutul chestionarului.

La etapa de colectare a datelor au contribuit un numar de 33 de operatori din reteaua [imas]
care, in prealabil, au participat la sesiuni de instruire. In cadrul acestor intalniri, operatorilor
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le-au fost explicate obiectivele principale ale studiului, modul de utilizare a tabletelor
si a chestionarului aferent acestui studiu, regulile ce tin de esantionare, regulile privind
comunicarea cu respondentii. De asemenea, au fost analizate intrebarile din chestionar si
au fost explicate alte aspecte de natura administrativa. La finalul instructajului, operatorii au
derulat un exercitiu practic, completand chestionare in perechi. Sesiunea de instruire s-a
incheiat cu o sedinta, in cadrul careia s-a discutat asupra concluziilor si recomandarilor.

Completarea chestionarelor s-a facut in gospodarie, prin intermediul tabletelor si a unui soft
specializat de machetare a chestionarelor. 37,1% din chestionare au fost completate in limba
rusa, iar 62,9% in limba romana.

Colectarea datelor a fost efectuata in perioada 25 martie - 17 mai 2024, la domiciliile
respondentilor. Raspunsurile au fost Tnregistrate intr-un soft specializat, instalat pe tableta
fiecarui operator.

B [verificarea datelor]

Deoarece chestionarul era lung, iar numarul intrebarilor deschise mare, verificarile s-au facut
pentru toate chestionarele completate. Metodele de verificare au fost complexe si au vizat atat
elemente ce tin de respectarea criteriilor de esantionare (selectia gospodariilor si a persoanei),
cat si cele care tin de aplicarea tuturor intrebarilor si de respectarea tuturor instructiunilor
privind aplicarea intrebarilor si utilizarea scalelor de raspuns. in urma verificarilor efectuate,
4,14% (87 de chestionare) din chestionarele completate au fost anulate din diferite motive, cum
ar fi interviurile intrerupte/abandonate de catre respondenti, colectarea necorespunzatoare
a raspunsurilor pentru intrebarile deschise, nerespectarea criteriilor de selectie a gospodariei,
intervievarea altei persoane din gospodarie decét cea indicata de soft etc.

B [prelucrarea datelor]

Datele colectate de operatori au fost introduse intr-un soft specializat de machetare si
programare a chestionarelor. Ele au fost transmise catre servere securizate, iar baza de date
a fost accesibila doar personalului calificat, intr-un mod criptat. Nicio informatie nu a fost
stocata pe tabletele utilizate de catre operatori, iar toate procedurile au asigurat anonimitatea
si confidentialitatea datelor pentru toti participantii la studiu, fiind respectate prevederile
legale privind utilizarea datelor cu caracter personal.

Pentru prelucrarea informatiilor din baza de date a fost utilizat un soft specializat (SPSS) si,
inainte de raportarea datelor, au fost facute verificari suplimentare privind absenta codurilor
gresite de raspuns, a raspunsurilor lipsa, a coerentei de raspuns etc. A fost necesara
ponderarea datelor. Pentru ponderare s-au utilizat datele statistice furnizate de Biroul
National de Statistica al Republicii Moldova.

Il [modul de analiza]

Pentru fiecare capitol in parte datele sunt prezentate mai intdi ca tendinte pe intregul
esantion, apoi sunt comentate diferentele fatd de masuratorile anterioare realizate in
Republica Moldova (in special cele provenite din SPAE 2021, 2018 si 2015) si diferentele fata
de alte tari europene, acolo unde s-au realiza astfel de analize, utilizdnd sondaje comparative
internationale precum EVS, WVS, ESS, EB etc.
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EVS/WVS reprezinta sondajele valorilor europene/mondiale, cercetare ce se repeta in
lume o data la 4-5 ani, pe esantioane reprezentative nationale. in Republica Moldova a fost
realizata in anii 1995, 1999, 2004, 2008. Avantajul EVS/WVS este ca ne permite sa comparam
rezultatele SPAE 2024 cu multe tari, precum si longitudinal.

ESS (European Social Survey) este realizat o data la doi ani, in 30-35 de tari europene, si
permite comparatia cu acestea. EB (Eurobarometrul) este realizat de cateva ori pe an, in tarile
Uniunii Europene, si are avantajul de a permite comparatii cu date foarte recente. S& notam si
faptul ca, atunci cand comparam cu alte tari, adesea nu avem date din ultimul an. Dar, tinand
cont de faptul ca exista o remarcabila inertie a culturii care se schimba lent (Inglehart, 2018),
comparatia diacronica ramane valida, chiar si daca este realizata la 5-10 ani distanta.

La finalul fiecarui capitol a fost realizata o analiza a principalelor categorii de segmentare,
descrise in capitolul urmator. Analizele au la baza modele cu mai multe variabile de analiza
cauzald multinivel (predictie de tip liniar, logit, probit, tobit, in functie de tipul variabilelor
analizate) si cu respondenti grupati in localitatile in care domiciliaza. Scopul acestora este
de a identifica principalele caracteristici, care determina diferentieri in interiorul populatiei
Republicii Moldova. Doar relatiile semnificative statistic sunt comentate in text.

EXN Componenta de cercetare calitativa

Au fost organizate cinci focus-grupuri (FG). A se vedea Tabelul 3.

Tabelul 3. Lista discutiilor de grup si detaliile despre structura acestora

[FG] vorbitori de Straseni 30-50 romana
limba romana

[FG] vorbitori de Chisinau 8 30-50 rusa
limba rusa

[FG] persoane in Criuleni 10 60+ romana
etate

[FG] persoane cu Chisinau 9 20-40 romana
dizabilitati

[FG] refugiati Chisinau 8 30-50 rusa
ucraineni

Selectarea participantilor s-a facut in baza unui chestionar de recrutare, in care erau
mentionate criteriile necesare pentru a fi indeplinite la fiecare tip de focus-grup. Ghidul de
moderare utilizat a fost structurat in concordanta cu scopul si obiectivele specifice pentru
acest studiu. Pe toata durata interactiunii cu moderatorii, participantilor le-a fost asigurat
un mediu de comunicare si exprimare sigur, non-discriminatoriu. Moderatorii nu s-au expus
asupra opiniilor exprimate de catre participanti ca fiind corecte sau gresite, incurajand
exprimarea oricaror idei si perceptii. Sesiunile de grup s-au desfasurat fara dificultati.
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3.
DETERMINANTI
POTENTIALI

Al ATITUDINILOR
FA'!'K DE EGALITATE



La analiza datelor din raport au fost utilizate cateva clasificari utile, pentru a segmenta
mai bine opiniile in functie de statusul respondentilor6. in continuare sunt descrise aceste
variabile. Ele se refera, pe de o parte, la caracteristicile individuale obisnuite - statusul socio-
economic: pozitia individului in societate, localizarea geografica si identitatea lingvistica. Pe
de alta parte, sunt doua tipuri de determinanti specifici, care definesc contextul societal:
reprezentarile despre calitatea societatii si resursele individuale de capital social (increderea
si relatiile). Este de asteptat ca, cei care au un status dominant si reprezentari mai optimiste
asupra societatii si sunt mai bogatiin resurse de capital social sa fie mai dispusi la a-i accepta
pe ceilalti si la a promova atitudini egalitare.

Status socio-economic, identitate lingvistica
si localizare geografica

Raportul ia in considerare:

B genul respondentilor (45% barbati, 55% femei);

W varsta (categoriile 18-24 ani, 25-34 de ani, 35-49 de ani, 50-63 de ani, 64 de ani si
peste, selectate astfel incét sa reflecte etape in ciclul familial obisnuit, precum si véarsta
de pensionare; cea mai putin numeroasa categorie include 87 de cazuri),

B statusul marital (14% necasatoriti; 59% casatoriti; 4% concubinaj; 10% divortati/separati;
14% vaduvi);

B etnia (71% moldoveni, 10% romani, 5% rusi, 6% ucraineni, 4% gagauzi, 2% bulgari,
2% altele - 16 cazuri);

B limba vorbitd acasa (47% moldoveneascd, 26% romana, 20% rusa, 3% ucraineana,
2% bulgara, 2% gagauza - cel mai mic grup, 16 cazuri);

B limba vorbita acasa cu parintii (aceleasi categorii);

B daca limba vorbita acasa astazi este diferita de cea din copildrie (17% - da, 83% - nu);

B educatia (35% opt clase sau mai putin, 25% scoald profesionald, 5% liceu, 14% universitate
incomplet sau postliceal, 21% universitate);

® statusul ocupational (27% angajati cu norma intreaga, 6% angajati part-time, 3% studenti,
13% casnici, 30% pensionari, 2% antreprenori si lucratori pe cont propriu, 13% someri,
6% altele);

B sectorul de activitate (67% nu lucreaza, 14% activeaza la stat, 19% activeaza in privat);

B numarul de membri in gospodarie (minim 1, maxim 10);

B numar minori in gospodarie (61% niciunul, maxim 7);

B frecventa utilizarii internetului (84% zilnic, 3% saptamanal, 13% deloc sau mai rar);

m 23% dintre respondenti sunt in municipii, 20% in alte orase, iar 58% la sate;

B 27% suntinregiunea Nord, 31% - Centru, 5% - Sud, 23% - In Chisinau, 5% - in UTA Gagauzia.

6 Status este utilizat cu sensul de set de caracteristici ale unei persoane, care o pozitioneaza in raport cu restul
colectivitatii din care face parte. Exemple de caracteristici definitorii pentru statusul unei persoane sunt varsta, genul,
educatia, statusul marital (necasatorit, casatorit, divortat, in concubinaj, separat, vaduv), venitul etc.

20




IEX N Reprezentiri despre calitatea societitii

Reprezentarile pozitive despre calitatea societatii au, de regula, un impact pozitiv asupra
sustinerii egalitatii de gen, a tolerantei fatd de alte grupuri sociale, a benevolentei’ (Abbott,
Wallace, & Sapsford, 2016). Chestionarul incepe cu un set de intrebari, pentru a identifica
perceptiile respondentilor despre societatea moldoveneasca in ansamblu. Tabelul 4 descrie
raspunsurile. Se observa ca moldoveniicred ca oamenilor le pasain mica masura de semeniilor,
sunt mai degraba pesimisti, platesc impozite, intr-un stat corupt, care nu respecta drepturile
individuale si legile, si cu institutii in care oamenii nu au incredere, cu autoritati care lucreaza
in mica masura in beneficiul cetateanului. Totodata, guvernantii sunt perceputi preponderent
ca nespunand adevarul. Apare indecizie in a defini societatea drept fragmentata (itemul j) si
in a crede ca exista discriminare sau nu (itemul k). La ultimele doud, dar si la masura in care
oamenilor le pasa de ceilalti, apare un numar relativ mare de indecisi si refuzuri de a raspunde.

Au fost utilizati itemii din Tabelul 4, pentru a calcula scorul de evaluare pozitiva a societatii.
Scopul a fost de a analiza, ulterior, asocierea dintre acest scor si atitudinile legate de
discriminare. Itemul k a fost eliminat din analiza, pentru a nu genera asocieri mecanice intre
fenomenele studiate. De asemenea, a fost exclusa din calcul variabila legatd de coruptie
(opiniile sunt prea puternic in aceeasi directie) si pe cea despre plata impozitelor®.

Analiza indicatorului, in functie de trasaturile individuale descrise in sectiunea anterioara,
scoate in evidenta urmatoarele diferente intre grupuri de status®:

B etnicii romani sunt mai multumiti de calitatea societatii decat cei moldoveni, ucraineni
Si rusi;

B cej care declara ca vorbesc acasa limba romana sunt mai multumiti decat cei care
declara ca vorbesc in limba moldoveneasca, iar cei din urma sunt mai multumiti decat
cei ce folosesc acasa limba ucraineana, decat cei ce folosesc limba rusa si decét cei ce
folosesc limba bulgara;

B absolventii invatamantului profesional au perceptii mai critice despre calitatea
societatii;

B cei din Chisinau sunt mai optimisti, iar cei din UTA Gagauzia sunt mai nesatisfacuti de
calitatea societatii.

7 Predispozitie de a fi preocupat de soarta celorlalti (eventual, de a face ceva pentru acestia), care include bunavointa,
dar este mai mult decat aceasta.

8 A fost utilizata analiza factoriald cu extragerea factorului unic, folosind maximum likelihood. Analiza scree-plot-ului
indica vizual prezenta unui singur factor. Analiza factoriald este adecvata structurii datelor (KMO=.861). Comunalitatile
pentru cei doi itemi exclusi sunt 0.1. Restul comunalitatilor sunt mai mari de 0.1, majoritatea fiind in jur de 0.4 sau mai
mari. Factorul extras explicad 38% din variatia totala a pachetului de itemi.

9 Rezultate bazate pe modele multinivel, cu respondenti grupati in localitatile de resedinta si avand factorii descrisi in
sectiunea anterioara ca predictori. Doar diferentele semnificative la p.05 sunt mentionate.
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Tabelul 4. Reprezentérile despre starea societatii, SPAE 2024 - In ce m&sura sunteti de acord
sau nu cu urmatoarele afirmatii privind atmosfera din tara noastra?

in foarte "
- ALy - In foarte

A . mica In mica In mare
In Republica Moldova... S S — mare

masura/ | masura masura . =

masura

Deloc
Oamenilor le pasa de semenii lor 17% 40% 29% 7% 7%
Oamenii au incredere in viitorul lor si al copiilor | 28% 32% 29% 7% 3%
Oamenii isi platesc impozitele catre stat 3% 19% 54% 20% 5%
Drepturile si libertatile oamenilor sunt 30% 40% 23% 2% 4%
respectate
Exista coruptie 2% 8% 45% 1% 4%
Legile se respecta 27% 45% 23% 2% 2%
Oamenii au incredere in institutii 25% 45% 22% 2% 6%
Autoritatile lucreaza Tn beneficiul cetateanului | 36% 38% 19% 3% 3%
Guvernul/cei aflati la putere spun adevarul 45% 33% 15% 3% 5%
Sunt mai multe lucruri care ne unesc decét 14% 35% 37% 5% 9%
cele care ne separa
Discriminarea'® este raspandita in Republica 12% 34% 36% 1% 7%
Moldova

IEXN Resurse individuale

B Increderea in oameni: rezultate din sondaje

increderea in oameni constituie o preconditie importanta a tolerantei (Dragoman, 20086),
atitudinilor fata de gen (Dutta, Giddings, & Sobel, 2022), atitudinilor fata de redistribuire (Im,
2018) etc. SPAE 2024 include doua tipuri de evaluari ale increderii in oameni, folosind o scala
clasica de incredere, aplicata in lume incepand cu anii 1940 (Figura 1) si o scala revizuita a
increderii in sensul propus de WVS in anii 2000 (Delhey, Newton, & Welzel, 2011) (Tabelul 5).

Datele rezultate din analiza scalei clasice aratd ca 5% dintre respondenti au incredere in
oameni, 94% nu au incredere, iar 1% nu au raspuns la intrebare. Dinamica este una negativa:
pondera celor care au incredere in oameni a scazut de-a lungul deceniilor postcomuniste
de la 22% in anul 1995 la 14% in anul1999, 12% in anul 2004 si 18% in anul 2008. Probabil,
scaderea este generata de succesiunea crizelor locale, regionale sau globale: recesiunea
de la finalul anilor 2000, crizele refugiatilor, invaziile rusesti asupra Ucrainei incepute in anul
2014, crizele politice, pandemia COVID, recesiunea care i-a urmat.

10 Discriminarea a fost definitd pentru respondenti drept tratament inegal, cauzat de faptul ca cineva este de o anumita
rasa, culoare, nationalitate, origine etnica, limba, religie, sex, varsta, dizabilitate, opinie, apartenenta politica etc.
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Figura 1. Dinamica increderii in oameni, in cateva tari europene
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Sursele datelor: EVS/WVS1980-2018, SPAE 2024. Cifrele reprezintd ponderea celor care spun ca ,.Se poate
avea incredere in cei mai multi oameni” ca opus fata de ,,E mai bine sa fii atent in relatiile cu oamenii”

Comparatia cu alte societati plaseaza Republica Moldova alaturi de alte tari foste comuniste,
cu cea mai scazuta incredere in oameni. O dinamica negativa se observa si in tari, cum ar fi
Albania, Georgia, Armenia. Prin contrast, tarile UE tind s& aiba nivele (substantial) mai ridicate
de incredere si o dinamica pozitiva, in general.

Tabelul 5. increderea in diferite grupuri de oameni, SPAE 2024 - Cat de mult& incredere aveti
in oamenii din urmatoarele categorii?

Foarte Foarte | N§/NR
putina multa

Oamenii din familia dvs. 2% 6% 31% 60% 1%
Oamenii din cartierul dvs. 15% 50% 27% 6% 3%
Oamenii pe care ii cunoasteti personal 9% 34% 46% 10% 1%
Oamenii pe care fi intalniti pentru prima data 48% 44% 5% 1% 3%
Oamenii de alta religie 35% 40% 16% 2% 7%
Oamenii de alta nationalitate 24% 46% 21% 3% 7%

Tabelul 5 arata ca pot exista diferite ,cercuri ale increderii”. Rezultatele confirma neincrederea
puternica a societatii moldovenesti. Oamenii intéiniti prima oara sunt respinsi de 92% dintre
respondenti. Doar o treime au incredere in vecini. Cunoscutii sunt si ei cu o incredere redusa:
43% dintre respondenti mai degrabd nu au incredere in persoanele pe care le cunosc
personal, in timp ce 56% au incredere in acestia. Diferentele de religie si etnie genereaza si
ele neincredere.
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S-au calculat mediile celor sase indicatori din Tabelul 5, acordand O puncte pentru ,foarte
putina incredere”, 1 pentru ,,putind”, 2 pentru ,multa”, 3 pentru ,foarte multa” si 1,5 pentru cei
care au evitat raspunsul. Au fost estimate astfel de valori medii si pentru alte tari europene,
cu observatia ca scala este diferita de cea folosita in Republica Moldova, avand si o varianta
de raspuns de mijloc (,nici multd, nici putind”)"..Putem insa compara la nivel de tendinta
generala. Pentru aceasta, in cazul scalei WVS/EVS, s-a dat valoarea de 1,5 pentru cei care
s-au plasat la mijlocul scalei de incredere.

Avem insa avantajul de a vedea cifrele colectate in Republica Moldova, in anul 2004, si de a
evalua astfel pozitionarea tarii noastre in raport cu alte state. Conform rezultatelor raportate
in Figura 1, deducem ca increderea in Republica Moldova este intr-adevar mai mica decét in
alte parti ale Europei si ale lumii. Moldovenii au mai mica incredere in oameni in general, in cei
pe care fi cunosc siin cei pe care i intalnesc pentru prima oara. Mai mult, exista o tendinta de
diminuare a increderii in oameni.

Figura 2. Relatia dintre increderea in cunoscuti si in oameni intélniti pentru prima oara,
perioada 2004-2024, in diferite tari ale lumii
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Nota: Datele provin din SPAE 2024, EVS si WVS. Figura include 87 de societati mondiale (45 din Europa).
Fiecare punct din figurd (simbolizat prin cercuri, patrate, triunghiuri etc.) reprezintd o tara, intr-un anumit
moment pe axa ,,anul”. Indicatorii care masoara increderea in oameni pot varia de la O la 3. Figura prezinta doar
sectiunea in care se plaseaza tarile analizate. Punctele gri deschis, pentru care nu exista o legenda specifica,
reprezinta alte tari decét cele care au culori si reprezentari particularizate. Pentru Republica Moldova, in anul
2024, este prezentat3 si limita intervalului de incredere - 95%.

11 SPAE 2024 a folosit o scala de 4 puncte, similara celei folosite pentru incredere in SPAE 2021.
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S-au luat trei dintre itemii de incredere descrisi in acest capitol, pentru a construi un scor
de incredere ih oameni™. Ca si in cazul calitatii societatii, s-a folosit scorul pentru a explica
pozitionarile moldovenilor fata de egalitate, pe dlferlte dimensiuni ale acesteia. inainte de
acest lucru, s-a efectuat o anallza prin excluderea modului in care increderea in oameni
variaza in functie de diferite categorii de status. Constatarile sunt urmatoare™:

B cei care acasa vorbesc o alta limba, decét cele utilizate frecvent pe teritoriul tarii, au
mai multa incredere In oameni decéat cei care comunica, de regula, in limbile romana,
rusa, ucraineana, gagauza;

B increderea creste cu varsta si este mai ridicata la barbati;

B increderearidicata este asociata cu o reprezentare pozitiva despre calitatea societatii;

B niciun alt factor nu se asociaza semnificativ cu increderea.

B Increderea in oameni: rezultate din analiza calitativa

[FG] vorbitori de limba romana

Definirea conceptului si a situatiilor privind increderea in semeni a generat destule dificultati
participantilor la focus-grupuri. Pentru ei, increderea este o componenta importanta a
interactiunilor dintre oameni, fiind la baza relatiilor apropiate si de lunga durata. A avea
incredere inseamna a avea o relatie bazata pe intelegere si respect. increderea se manifest
prin fapte. Daca esti un om de incredere, nu vei trada, iar daca aiincredere in cineva, inseamna
ca li destainui lucruri intime.

Marea majoritate a participantilor la sondaje a considerat ca intre oamenii din Republica
Moldova nu exista sau exista foarte putina incredere.

Pe de o parte, increderea poate aparea atunci cand relatia devine mai apropiata si cunosti
mai bine o persoana. Atunci, fie doi oameni sunt potriviti si intre ei se stabileste o conexiune,
fie le este clar ca sunt prea diferiti si relatia nu trece la al nivel. Daca exista interese comune,
atunci este mai usor sa stabilesti o legatura mai apropiata.

Pe de alta parte, societatea din Republica Moldova este privita ca una foarte divizata, mai ales
pe subiecte socio-politice. De la obtinerea independentei si pana acum, oamenii continua sa
fie dezbinati din cauza viziunilor dlferlte in tara noastra locuiesc oameni din generatii prea
diferite: nascutl in URSS sau in anii ,90 ori anii 2000. Toate aceste generatii sunt vazute ca
avand valori si principii diferite. in plus, unii considera ca exista oameni care si-au pierdut
valorile si, in acest caz, este greu sa te increzi in astfel de persoane.

intr-o situatie dificila, cdnd au nevoie de ajutor, majoritatea au afirmat ca mai intai vor apela la sof,
sotie sau aIt| membri ai familie, pentru ca acestia sunt cei mai apropiati oameni. Putini ar apela Ia
prletenl sau vecini, deoarece au o relatie buna cuei.in acelasi timp, unii au mentlonat ca, totusi,
uneori este mai usor sa te adresezi dupa ajutor unui strain decét rudelor. Sunt S|tua‘g|| In care ei §t|u
ca unele rude sunt invidioase pe ei si asta ii face sa pastreze o oarecare distanta fata de acestea.

12 Am exclus increderea in familie (care reflectd capital social de tip bonding) si increderea in alte grupuri etnice si
religioase (care vor fi analizate in alt capitol). ltemul de incredere generalizata are o variatie prea mica (doar 5% spun
cd au incredere). Indicatorul rezultat este construit ca scor factorial (KMO=.655, extractia a fost realizatd folosind
maximum likelihood, comunalitatile sunt .3, .5, .6, factorul explicd 46% din variatia totald).

13 Analiza multinivel cu respondentii grupati in localitatile de resedinta si avand ca predictori setul de variabile la nivel
individual si regional, descris la inceputul acestui capitol, precum si reprezentarile despre calitatea societatii.
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Nu exista incredere in Moldova! Toti suntem diferiti, mai ales ca suntem un stat foarte,
foarte destramat!

[M2, public general]

A avea incredere in cineva, asta e cand omul are consecutivitate in actiune. Ceea ce
spune, aceea face. Si timpul le testeaza, le asaza la locul lor. Si daca omul acela a avut
incredere in tine si, la un moment dat, tu I-ai amagit, asta se numeste ca... nu ca omul acela
e mai prost sau... ma scuzati, dar de atéata fiindca a avut prea multa incredere si tu nu o mai
poti recapata. A aveaincredere, asta inseamna a avea o relatie de intelegere si de respect
fata de persoana ceea.

[F3, public general]

[FG] vorbitori de limba rusa

Persoanele din grupul vorbitorilor de limba rusa considera ca incredereainseamna sa te bazezi
pe cineva cand ai nevoie, sa ai siguranta ca nu vei fi lasat in impas, indiferent de nationalitate
sau limba vorbita. Totodata, ei masoara increderea prin actiuni si fapte, nu prin vorbe.
Pentru unii, comportamentul si modul de exprimare pot fi |nd|cator| In stabilirea nivelului de
incredere intr-o persoana. in plus increderea inseamna comunicare. Odata ce comunicarea
are loc regulat si se mentine in timp, automat apare si se dezvolta increderea. Majoritatea
participantilor considera ca, in prezent, oamenii nu prea au incredere unii in ceilalti din cauza
distantei sociale - fiecare isi vede de viata sa. Cativa participanti au mentionat ca increderea
deplnde mult de relatia oamenllor De exemplu pot| avea multa mcredere in familie, pentru
ca petreci mult timp cu ea, experimentezi trairi comune, exista o relatie stransa. ins3, nu poti
avea incredere in persoane cu care nu te intélnesti, nu comunici.

Daca ar avea nevoie de ajutor, vorbitorii de limba rusa ar apela, ca si ceilalti participanti
la sondaj, la familie, prieteni, rude. Totusi, in situatia In care cei mentionati mai sus nu au
posibilitatea sa-i ajute, unii respondenti, fiind impusi de situatie, ar apela si la persoane
necunoscute sau cu care nu au o relatie atat de stransa.

In opinia unei participante, exista un soi de incredere in persoane cu autoritate sau care au
un anumit statut, cum ar fi medicii, politistii - cei care sunt responsabili de viata si securitatea
cetatenilor.

increderea inseamna ca nu te va I&sa in situatie grea, cand ai nevoie de el.
[M1, persoane discriminate in baza criteriului de limba vorbita]

increderea este parte a comunicarii. Nu exista una fara alta. Totul are o legatura. Chiar
daca sunt prieteni indepartati, oricum un nivel de incredere este, nu atat de apropiat, dar
este. increderea se testeaz3 in timp.

[F1, persoane discriminate in baza criteriului de limba vorbita]
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Poate caincrederea nu se demonstreaza numai prin aceste actiuni de baza. Cand comunici
Cu o persoana, deja iti dai seama daca poti sau nu sa ai incredere in ea, prin felul ei de a
se exprima, prin cuvintele pe care le foloseste, prin comportament.

[M2, persoane discriminate in baza criteriului de limba vorbita]

[FG] persoane in etate

Pentru aceasta categorie de oameni, increderea inseamna sa te destainui cuiva si sa ai
siguranta ca nu vei fi tradat, sa te bazezi pe cineva oricand ai nevoie, mai ales in momentele
grele. Majoritatea participantilor considera caincrederea se castiga foarte greu, iar in prezent
multi nu o au. Odata ce se deschid in fata cuiva, de cele mai multe ori, raman dezamagiti, se
simt tradati. Relatiile dintre oameni au devenit distante din cauza invidiei existente in societate.
Aceste urmari isi au radacinile in situatia precard a oamenilor, greutatile cu care se confrunta
zilnic si dorinta de a avea ca si vecinul, de a fiin rdnd cu lumea sau de a avea mai mult decat
au deja. In plus, multi oamenii au devenit inraiti, meschini si primesc satisfactie de la faptul ca
cineva este in impas. Ba mai mult, nu ezita sa povesteasca celor din jur, denaturand mesajul
intentionat, pentru a face rau.

Atunci cand au nevoie de ajutor, primii la care apeleaza sunt vecinii, familia si rudele. Unii
respondenti au mentionat ca apeleaza doar la vecini, intrucat copiii si restul membrilor din
familie sunt plecati peste hotare sau locuiesc mai departe.

Oamenii nu sunt atat de sinceri si deschisi. Fiecare e pentru dansul. Cei mai apropiati au
plecat. Copiii s-au imprastiat si traiesc... Si apoi, daca la un moment dat a scapat o vorba,
daca un necaz |-a spus si peste doua zile s-a auzit ca e ,inflorit” - ,un vazon” intreg de nu
stiu ce dureri a avut, atunci el zice ,gata, eu aici am pus punct! Mai mult nu”.

[F1, persoane in etate]

Apelez la vecini, pentru ca ai copii, ai rude, dar sunt departe. Si numai prin telefon nu te
ajuta cu nimic.
[F2, persoane in etate]

[FG] persoane cu dizabilitati

eper Ty A e

intr-o situatie mai delicata, sau atunci cand persoana isi respectd promisiunile. Totodata,
increderea merge ména in mana cu punctualitatea, sinceritatea si responsabilitatea. Pentru
unii participantila sondaj, gradul de incredere este determinat de educatia pe care au primit-o
in copilarie. Daca un copil a trait in armonie, a fost educat corect, cu principii si valori, a fost
incurajat si sustinut si i s-a insuflat incredere, atunci acesta, ajungdnd om matur, va fi mult
mai predispus sa aiba incredere Th oameni decat acei copii care au fost traumatizati, nu au
fost incurajati de familie etc.

in opinia respondentilor, increderea in ziua de astazi este destul de scazuta. in prezent,
oamenii nu au incredere unii in altii din diverse motive. Unele situatii isi au radacinile in
diferite perioade si evenimente istorice: comunism, razboaie, foame, deportari etc.; altele
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sunt generate de nivelul scazut de incredere, cauzat acum de mediatizarea infractiunilor, a
coruptiei, a dezamagirilor in clasa politica.

in situatia In care ar avea nevoie de ajutor, de cele mai multe ori ar apela la familie. De
asemenea, persoanele cu dizabilitati au afirmat ca sunt situatii in viata cand nu ai posibilitate
sa apelezi la membrii familiei sau nu doresti sa afle si, atunci, ar apela la prieteni apropiati sau
diversi specialisti. Nu ar apela la persoanele care i-au tradat sau la cele cu care au avut un
conflict.

Eu as crede ca, pentru mine, increderea se masoara in... nu stiu, starea asta si in
sentimentul ca pot sa-mi incredintez anumite secrete cuiva. Dar, iarasi, prin punctualitate,
prin responsabilitate, printr-o atitudine corecta fata de mine... si eu, la randul meu, fata de
persoana in care presupun ca am incredere si pot sa 0 numesc o persoana de incredere.

[F2, persoane cu dizabilitati]

De exemplu, cetatenii au foarte putina incredere in autoritati, in administratie. intotdeauna
cred ca acolo se fura. Cand vin anumite ajutoare sociale, ajutoare umanitare, asistenta
sociala le repartizeaza la rudele lor si nu le repartizeaza la persoanele care ar merlta.
intotdeauna se discut3 chestiile astea de coruptie, de nedreptate si asta duce la scaderea
increderii. Eu, de exemplu, n-as apela niciodata la o persoana pe care am considerat-o
prieten mai inainte si dupa asta el m-a tradat.

[M3, persoane cu dizabilitati]

[FG] refugiati ucraineni

Refugiatii ucraineni considera ca increderea este sentimentul de liniste si siguranta, atunci
cand faci cuiva niste destainuiri, fara a fi judecat. increderea se obtlne in timp. Chiar daca
locuiesc acum in Republlca Moldova, pentru acest t|p de respondentl increderea nu este
influentatd de o zonad geografica sau nationalitate. Increderea este despre oameni, felul
lor de a fi si educatia pe care o au. Ca si respondentu cu dizabilitati, refugiatii ucraineni au
siguranta ca increderea se formeaza in baza experientelor traite de-a lungul timpului si este
influentata de anturaj. La intrebarea céata incredere exista in Republica Moldova, participantii
la sondaj au raspuns diferit, in functie de experientele pe care le-au trait aici. Pentru unii
exista multa incredere, deoarece au interactionat cu oameni binevoitori, care i-au ajutat,
chiar daca erau necunoscuti. Pentru altii, puting, din cauza ca au fost mintiti si au intalnit
persoane In Republica Moldova care au profitat de ei, atunci cand cautau o locuinta, pentru
a o inchiria si erau intr-o situatie dificila.

Daca ar avea nevoie de ajutor, ca si ceilalti respondenti, ar apela la familie, rude, prieteni.

Increderea este atunci cand creziin omul de alaturi, care te sustine in orice minut. Indiferent
de situatie, acestia ar fi prietenii, cunoscutii in care nu ai incredere, dar asta nu inseamna
ca nu le poti povesti ceva anume. Pentru mine increderea este atunci cand pot povesti
anumite teme. Pot fi numarati pe degete oamenii care te pot intelege si fara anumite
asteptari sa te asculte.

[M2, refugiati ucraineni]
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Pentru mine increderea este atunci cand poti s& comunici cu o persoana pe teme diferite.
Cand ai o presimtire ca acest om este aproapele tau, cand sunteti pe aceeasi unda si nu ai
o stare de tensiune in relatie cu el. Eu iubesc oamenii. In comunicare sunt un om foarte bun.

[F3, refugiati ucraineni]

Dupa trairile mele personale, in cautarea unei chirii, ambii proprietari ai locuintelor au
inceput s& ma santajeze, sa ceara bani, sa zica ca imi strica magina, doar din motiv ca nu
am dorit sa inchiriem apartamentul de la ei. Dar altii au fost foarte buni. Asta este, 50/50.

[F4, refugiati ucraineni]

[ Sociabilitatea

Teoria contactului social a adus, in ultimele patru-cinci decenii, dovezi convingatoare asupra
reducerii preconceptiilor si a intolerantei fata de diverse grupuri de oameni, atunci cand
interactionezi cu acestea'. Pentru a avea contact, este necesar de a avea obisnuinta de a
socializa. Astfel, apare nevoia unei masurari a capitalului social de tip relational®™. Optiunea
chestionarului SPAE 2024 a fost de a include un item preluat din ESS si de a afla ,Céat de
des va intalniti ca sa petreceti timpul cu prieteni, rude sau colegi, pentru a fi cu ei, nu pentru
munca sau datorie?”. Conform raspunsurilor, 8% dintre respondenti isi intélnesc prietenii
zilnic, 9% - de mai multe ori pe saptamana (dar nu zilnic), 15% - o data pe saptamana, 13% - de
cateva ori pe lund, 27% - mai rar, 6% - niciodata.

Figura 3. Sociabilitatea moldovenilor in comparatie cu cateva tari europene
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Nota: Cifrele din grafic reprezinta media numarului lunar de intalniri cu prieteni, rude sau colegi, pentru a fi cu
ei, nu pentru munca sau datorie. Cercurile indica media estimata, iar barele sunt intervalele de incredere 95%.

14 Paolini et al., 2021; Pettigrew et al., 2011
15 Bogdan Voicu, 2010
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Convertind categoriile in numar aproximativ de socializari lunare, obtinem o medie de 4,7
intalniri lunare. in partea dreapta din Figura 3 sunt comparate grupurile etnice, aratand ca
nu sunt diferente semnificative intre cei ce se declard moldoveni, roméni, rusi, ucraineni
(intervalele de incredere se suprapun). Datele ESS 2020-2022 au permis comparatia cu mai
multe tari europene. S-a remarcat faptul ca in Republica Moldova este o sociabilitate mai
ridicata decat in Grecia sau Ungaria, similara cu cea din Estonia si Lituania, dar mai mica decat
in celelalte state luate in calcul. Mediile estimate sunt de 12,2 intalniri pe luna in Bulgaria, 11,8 in
Croatia, 7,2 in Slovacia si 6,1in Cehia - exemple din Europa post-comunista. Mai mult, pentru
tarile mentionate, limita de jos a intervalului de incredere 95% (adica a locului unde s-ar afla
media in 95 din 100 de esantioane similare) este mult mai mare decét limita de sus a cifrei
corespunzatoare pentru Republica Moldova (5,1). Mai exact, estimarea CONSERVATOARE
este de minim 11,7 intaIniri pe luna in Bulgaria, 11,2 in Croatia, 6,7 in Slovacia si 5,8 in Cehia, In
timp n ce in Republica Moldova estimarea OPTIMISTA indicad o medie de 5,1 intalniri pe luna.

intalnirile cu prietenii sunt utile, mai ales daca ofera si posibilitatea de a discuta chestiuni
personale. Intrebarea din SPAE 2024 a fost: ,,Cu cati oameni puteti vorbi chestiuni personale
sau intime?”. Respondentii au avut posibilitatea de a spune ,,cu nimeni”, ,cu un prieten”, ,,2, 3,
4,...9”,,10 sau mai multi”. 27% dintre participantii la sondaj au afirmat ca nu au niciun prieten
cu care sa discute atat de apropriat, 26% au un prieten, 18% au doi, 11% au trei, dupa care
ponderile scad pe masura ce creste numarul de prieteni. Media variabilei este de 2,0 prieteni.
Comparatia cu ESS 2020-2024 releva faptul ca Republica Moldova este la acelasi nivel cu
Macedonia de Nord (medie de 1,7, intervalele de incredere se suprapun cu cele estimate
pentru Republica Moldova), Bulgaria (2,0), Slovacia (2,0) si Lituania (2,1). Alte tari au medii
semnificativ mai mari. De exemplu, Ungaria are 2,4, Finlanda - 3,0, Belgia - 3,2, iar Elvetia -
3,7 (cea mai mare din setul de date).

Analiza multivariatd a datelor pentru Republica Moldova a scos in evidenta cateva diferente
semnificative:

B barbatii socializeaza mai des decat femeile (se intalnesc mai des cu prietenii);
B numarul de intalniri creste la generatiile mai tinere;

B numarul de intalniri este mai ridicat |a cei care declara ,,alta” etnie, in raport cu celelalte
comunitati etnice mai frecvente (moldovean, roman, rus, ucrainean, gagauz, bulgar);

B cei care au ca limba primara gagauza sau bulgara se intdlnesc mai des cu prietenii
decét cei ce vorbesc moldoveneste;

B cei de ,altd etnie” au semnificativ mai multi prieteni apropriati (cu care sa vorbesti
chestiuni personale sau intime) decéat etnia moldoveneasca si cea romana;

m utilizarea rara a internetului este asociata cu lipsa prietenilor intimi.
Imaginea de ansamblu este a unei societati n care oamenii sunt mai degraba izolati - o
pondere destul de ridicata prefera in micd masura contactul cu altii. Diferentierile dintre

categorii de status sunt putine si destul de mici, relevand coerenta si uniformitatea societatii
moldovenesti din acest punct de vedere.
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4.
STIL DE VIATA $I
REPREZENTARI

PRIVIND EGALITATEA

S| DISCRIMINAREA,
REZULTATE DIN ANALIZA
DATELOR CALITATIVE



Acest capitol analizeaza informatiile acumulate din discutiile de grup si prezinta modul in care
traiesc diferite grupuri din societatea Republicii Moldova. Sunt analizate, pe rand, populatia
generala, persoanele in varsta, grupurile persoanelor cu potential de a fi discriminate si cele
cu dizabilitati.

m [FG] vorbitori de limba romana

Viata celor din categoria de public general, vorbitori de limba roména, urmeaza o rutina
destul de uniforma. De obicei, ziua de lucru incepe dimineata. Cei care au copii, impart
responsabilitatile cu partenerul, apoi urmeaza ziua de munca. Serile sunt acasa, in familie sau
solitudine.

Weekendurile sunt rezervate pentru odihna sau unele activitati care le aduc placere
participantilor la sondaj: plimbari, timp cu copiii, activitati sportive etc. Daca sunt activitati pe
care nu si le permit acum, cele mai frecvente obstacole sunt lipsa timpului si a banilor.

Majoritatea celor din grupul de public general considera ca nu are probleme, mai degraba
situatii care necesita solutionare. Cei care au mentionat ca, totusi, se confrunta cu probleme
in viata de zi cu zi, au mentionat banii si lipsa timpului pentru familie si copii.

Majoritatea respondentilor au mentionat ca au multi prieteni, unii dintre eiinca din adolescenta.
O buna parte considera ca cei din familie sunt cei mai buni prieteni, ceilalti sunt cunoscuti.

Relatiile in comunitate depind, de cele mai multe ori, de grupuri restrénse de persoane. in
unele regiuni oamenii se limiteaza la a lasa loc de buna ziua, in altele vecinii colaboreaza
pentru a avea un cartier curat, se ajuta si se consulta unii cu altii. Participantii la sondaj si-ar
dori ca relatiile din comunitate sa fie mai strdnse, oamenii sa se implice mai des in rezolvarea
problemelor comunitatii.

Acasa, ne sculam, tot asa bem o cafeluta, o mica inviorare si la serviciu. Pe parcursul
zilei, permanent, in contact cu persoanele de diferite categorii de varsta. Dupa activitatea
suplimentara pe care o mai am, stau cu telefonul, pe internet, cam asa in linii generale.

[F5, public general]

Pe langa activitatile de baza, eu prefer sa merg cu bicicleta. Asta fac duminica.
[M1, public general]

in societatea noastrd sunt destule situatii cAnd oamenii simt c& nu sunt tratati egal, ca
nu le sunt respectate drepturile. Participantii la focus-grupurile din aceasta categorie au
identificat si explicat corect conceptul de discriminare. in opinia lor, cel mai frecvent oamenii
sunt discriminati dupa céateva criterii:
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O 6 0 0 O

statut social apartenenta etnie varsta
. la grupul ..
femeile persoanele sau LGBTQ+ romii sunt
sunt cele familiile social- deseori
discriminate mai vulnerabile, discriminati
des copiii din familii

cu venituri mici

Respondentii au spus ca unul dintre motivele existentei discriminarii este educatia pe care
o primesc oamenii acasa, stilul traditionalist in care muIt| sunt crescuti. in plus, ei au relatat
ca observa situatii In care oamenii mai bogati ob|§nU|esc s& i discrimineze pe cei mai saraci
decét ei. La scoala, intre copii, acest lucru se transforma in bullying.

Au fost mentionate situatii in care persoanele in varsta sunt discriminate, mai ales in domeniul
medical. Unii participanti au afirmat ca ei cunosc cazuri in care, atunci cand suna la serviciul
112, persoanele in etate primesc raspunsuri discriminatorii, Mai mult, acestor cazuri nu i se
ofera prioritate, pentru ca sunt in varsta.

O persoana a relatat situatii in care altii i-au cerut sa vorbeasca in limba rusa si a refuzat. S-a
simtit discriminat si a fost nevoit sa vorbeasca in limba rusa.

Cu cat familiile sunt mai vulnerabile, cu atat presiunea acolo e mai ridicata.
[F3, public general]

Ba din contra, li se raspunde foarte urat - ,Sunteti in varsta, ce doriti? Ce mai doriti la varsta
asta?” - cumva. Deci, si tratamentul dsta uman la noi e un pic degradat, as spune eu.

[F5, public general]

m [FG] vorbitori de limba rusa

Stilul de viata nu se deosebeste de cel al altor grupuri de persoane. La fel ca si ei, persoanele
vorbitoare de limba rusa imbina rutina cu activitatile care le aduc satisfactie. Ziva incepe cu
micul dejun. Cei are au copiiii conduc la gradinita sau la scoala, apoi pleaca la munca, iar seara
revin la activitatile legate de gospodarie. Persoanele care fac studii pleaca la universitate, iar
apoi la serviciu. Cei care nu au un job cu un grafic stabil de munca isi organizeaza timpul
diferit, in functie de sarcinile care apar zilnic. Ziva, in cazul tuturor, se sfarseste cu cina si
pregatirea pentru somn. Pe Ianga responsabilitatile pe care le au fata de familie si serviciu,
participantii isi dedica timp si pentru activitatile care le aduc placere - joggingul, tenisul,
studierea domeniului IT, privitul filmelor, plimbarile in parc, calatoriile. Si-ar dori mai mult timp
pentru ei, dar din cauza serviciului, ambuteiajelor, orelor dedicate copiilor pentru pregatirea
temelor, nu reusesc sa realizeze foarte multe. Daca ar avea mai mult timp si resurse financiare,
le-ar placea sa se ocupe cu inotul, sa urmeze cursuri de psihologie, sa studieze limbi straine
Si s mearga la sport.
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Toti participantii au prieteni si se straduiesc sa se intalneasca, pentru a mentine relatia. Unora
le reuseste mai des acest lucru, intrucat sunt dependenti de comunicare si relatii interumane,
altora - mai rar, din cauza lipsei de timp, dar si a dorintei de a petrece mai mult timp cu familia.
Majoritatea participantilor au prieteni din copilarie, iar unii si i-au facut pe parcursul vietii, in
diverse circumstante - evenimente, serviciu etc.

Problemele pe care le au vorbitorii de limba rusa se rezuma doar la cele de ordin financiar - isi doresc
sa castige mai mult, pentru ca sa-si permita un nivel de trai decent si o calitate mai buna a vietii.

Vorbitorii de limba rusa nu simt ca ar face parte din vreo minoritate. Evenimente specifice
acestui grup nu se organizeaza. Ei se simt parte din comunitate. Tntreba'gi daca se simt mai
aproape fata de persoanele care vorbesc limba rusa, au raspuns pozitiv. Cu toate acestea,
chiar si atunci cand interactioneaza cu vorbitorii de limba roména nu simt niciun disconfort,
intrucét vorbitorii de limba roména trec si comunica cu ei in limba rusa. Cazurile in care
vorbitorii de limba romana insista si vorbesc din principiu in limba romana sunt foarte putine.
Atunci cand se intampla asta, vorbitorii de limba rusa apeleaza la colegii de serviciu, pentru
a-i ajuta si a le traduce. Cétiva participanti inteleg limba roména intr-o oarecare masura, dar
se exprima in limba rusa. La fel procedeaza si interlocutorul sau - intelege limba rusa, dar se
exprima in limba romana. Desigur ca, atunci cand se afla in cercuri de persoane vorbitoare
de limba rusa se simt mai liber si mai confortabil, de exemplu, in cartier, unde sunt comunitati
intregi de vorbitori de limba rusa, la serviciu, in cercul de prieteni sau In unele regiuni ale tarii,
unde se vorbeste preponderant sau doar limba rusa.

Ziva mea incepe asa: ma trezesc, ma duc la universitate, trec orele si dupa ore plec la
serviciu. Aproximativ asa trec la mine cinci zile din saptamana.

[M1, persoane discriminate in baza criteriului de limba vorbita]

Ma trezesc, conduc copilul mai mare la scoala. Cat timp el este la scoald ma ocup cu fiica
mica. Apoi il iau pe cel mare de la scoala, impreuna ne plimbam, apoi venim acasa, facem
temele, ne pregatim pentru scoala. Cinam si ne pregatim de somn.

[F4, persoane discriminate in baza criteriului de limba vorbita]

Sieu la fel, iubesc tare sa inot, dar se intdmpla ca serviciul ocupa atata timp ca nu reusesti
sa merg la antrenament. As vrea sa am mai mult timp pentru sport.

[M2, persoane discriminate in baza criteriului de limba vorbita]

Prieteni nu am foarte multi. Cu cunoscutii putem sa ne vedem zi de zi, dar cu cei mai
apropiati, iesim la odihn&, avem doua perechi noi. Anume prieteni, care intr-adevar te vor
ajuta intr-o situatie de viata, cunoscuti avem muilti.

[F2, persoane discriminate in baza criteriului de limba vorbita]

Eu simt astfel de legaturi. Locuiesc in Chisindu, dar dacd ma duc, de exemplu, la nordul
Moldovei si acolo oamenii vorbesc mai mult in limba rusa, ma simt mult mai confortabil, am
impresia ca am nimerit in comunitatea mea, in tara mea. Sau daca intr-un grup vorbitor de
limba romana este cineva vorbitor de limba rusa, eu simt cu el o legatura mai apropiata.

[M2, persoane discriminate in baza criteriului de limba vorbita]
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in opinia participantilor, vorbitori de limba rusa, discriminarea este atunci cand o persoana
este limitata in drepturi si este tratata inegal/inferior in raport cu alta persoana.

Discriminarea incepe de la fiecare persoana, de la oameni obisnuiti, si apare din frica, din lipsa
de cunostinte, gandire primitiva, resurse limitate. Cei mai discriminati sunt romii si persoanele
cu dizabilitati. Ca si ceilalti participanti, vorbitorii de limba rusa au avut si ei cazuri cand au fost
discriminati. De exemplu, la angajare - din cauza ca nu cunosteau limba romana nu au obtinut
postul de munca, chiar daca restul criteriilor le indeplineau; in institutiile de stat, la banca -
eliberarea actelor doar in romana (un angajat al bancii i-a raspuns brutal unui participant,
daca nu intelege ce e scris in acte, sa traduca cu Google); la medic - personalul a vorbit din
principiu in limba romana in termeni medicali, iar lor le-a fost greu sa inteleaga cum sa urmeze
un tratament sau in ce consta diagnoza pusa. in opinia unui participant, discriminarea fata
de vorbitorii de limba rusa are loc si la nivel inalt. Pe diverse site-uri ale structurilor de stat,
informatia apare doar in limbile roména si engleza. Unele partide politice aleg sa editeze
pliante, ziare, programe electorale doar in limba romana.

In farmacii, in magazine oricum este discriminarea limbii ruse, chiar daca vii cu reteta de la medic
scrisa in limba rusa, desi ei cunosc toti termenii, mai ales la pensionarii, nascuti in URSS, mai
toata lumea este vorbitoare de limba rusa si nu au reusit sa invete limba de stat. De asemenea,
pe multe site-uri ale statului este traducerea in limba engleza, dar limba rusa nici nu se propune.

[F3, persoane discriminate in baza criteriului de limba vorbita]

in ultimul timp, observ cum din partea statului se duce o lupta directa pentru distrugerea limbii
ruse. In trecut, noi, vorbitorii de limba rusa, ne simteam liberi, dar acum ne simtim ca un grup
care nu este auzit, multi te lasa fara a te asculta. Chiar si partidele politice, care isi printeaza
ziarele, in limba rusa nu o fac. Site-uri in limba rusa nu fac. Pe site-urile de stat, daca pui o
intrebare in limba rusa, pot sa iti raspunda, dar pot si intentionat sa nu raspunda, acesta si este
un motiv de discriminare. A doua poate fi si faptul ca nu cunosc limba, nu cunosc legile, nu
CUNOSC Ca NU au Vvoie sa discrimineze oamenii din cauza ca nu cunosc cuvintele intr-o limba.

[M2, persoane discriminate in baza criteriului de limba vorbita]

m [FG] persoane in etate

Stilul de viata al persoanelor in etate este dominat de preocuparile legate de gospodarie,
animale, pasari si munca in gradina/cémp. Cétiva respondenti, care inca mai sunt angajati,
combina rutina legata de gospodarie cu serviciul. Acestia simt, insa, o presiune sociala si,
deseori, sunt etichetati ca fiind ,,hapsani” (fac prea multe economii, vor sa se imbogéateasca)
si li se reproseaza ca tin locul tinerilor, ca doar incurca.

Chiar daca existd o mare dorinta de a le reusi pe toate si a fi cadt mai productivi, aceste
persoane nu mai fac toate activitatile intr-un ritm alert, intrucat nu le permite conditia fizica
si starea de sanatate. Printre activitatile care le aduc satisfactie sunt munca in cdmp, privitul
televizorului (filme istorice, emisiuni de divertisment, buletine de stiri), lectura, discutiile cu
copiii si timpul petrecut cu nepotii. Majoritatea au mentionat ca si-ar dori sa poata calatori, sa
mearga in vizita la nepoti si copii peste hotare, dar nu au suficiente resurse financiare. Pensia
actuala abia le ajunge unora sa-si procure medicamentele necesare si sa achite facturile
pentru intretinere.
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Ma scol ca soldatul, la ora sase si, cateodata, daca nu ma prinde somnul, chiar si mai
inainte. Repede, cum spune doamna Ludmila, prin gospodarie, nevasta imi gateste
dejunul - |-am luat si la serviciu!

[M1, persoane in etate]

Vrem sa lucram, dat nu avem putere, suntem bolnavi. Vrem sa lucram, dar nu e putere si
sedem asa, pe loc, cum suntem.

[F3, persoane in etate]

Nu stiu, asta de-acum, adica e parerea mea personala, ca daca lucrezi dupa 60+: ,da’ si
dracu, nu 0 mai satura si pe asta!”... Adica ce sa mai lucreze? Ceea ce nu e adevarat. Ori
nu-i specialist, ori o faci din placere sa iesi, sa mai comunici. Nu ca n-o satura dracu de
lucru! Ma rog, asta asa-i vorba. Adica, acesta-i tot un fel de stereotip.

[F5, persoane in etate]

Neajunsurile financiare si starea de sdnatate precara sunt problemele pe care le mentioneaza
cel mai des persoanele in etate. Pentru céativa respondenti, singuratatea la fel este o problema
cu care se confrunta - fie ca au ramas fara partenerii de viata si/sau copiii au emigrat peste
hotare, fie au fost redusi din functia pe care au avut-o si acum se simt oarecum inutili si izolati.
Astfel, participantii si-ar dori sa simtd o mai mare grija din partea statului fata de ei, prin marirea
pensiilor, accesarea unor servicii gratuite, organizarea unor ateliere/intalniri la nivel de raion/
localitate, unde sa discute si sa petreaca timpul frumos, uitdnd de griji macar un pic.

Ajunsila o varsta decenta, cercul de prieteni al participantilor s-aingustat, rezuméandu-se la cativa
vecini, fosti colegi de clasa si membri ai familiei. Daca in tinerete aveau multi prieteni, in prezent,
acestia au disparut din cauza diferitor circumstante. In plus, pentru ca nu mai au o activitate
profesional, s-a redus interactiunea cu altii. intrebati despre relatiile cu membrii din comunitate,
participantii au mentionat ca se cunosc cu majoritatea dintre ei, mentin o relatie respectuoasa,
dar sunt mai mult fiecare pentru sine, isi vad de viata proprie, in curtea lor. Evenimente specifice,
unde sa aiba ocazia sa intareasca relatiile din comunitate, sa se mobilizeze pentru o cauza comuna,
nu se organizeaza, dar de cateva ori pe an se intalnesc la festivaluri si concerte, si petrec timpul
frumos. Persoanele in etate si-ar dori sa se organizeze in localitatea lor evenimente specifice
pentru ei, care sa le permita sa iasa dupa poarta si sa le alunge rutina.

Vrem mai mult comunicare cu cineva. Sa comunici, pentru ca singuratatea e foarte grea si
mare. De-acum céat sa iesim la nepotei,incolo siincoace.Vecini au ramas putini, care-s ocupati
la serviciu, care-s plecati, se simte intr-adevar satul parasit. Se simte tristetea aceea... erau
copii pe ulite pana seara térziu, se auzeau si era galagie, dar era o bucurie enorma! Acum,
toata lumea in gaoacea sa, s-au inchis in ograda, au pus lacat in poarta fiecare...

[F3, persoane in etate]

Cum spunea Grigore Vieru, cand va creste buruiana pe carare la vecini si la parinti, atunci
sa stiti ca nu mai este viata. Nu se duce lumea cum se ducea odata. lesea lumea la claci
duminicale, la claci sdmbata, s-ajutau... Din cauza ca au plecat... Erau acele claci duminicale
frumoase unde se maiintalneau. Acum, fiecare s-a retras dupa poarta siisi cauta de nevoia lui.

[F1, persoane in etate]
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Pe noi ne afecteaza expresia asta ca , ti-ai trait traiul, ti-ai mancat malaiul!”
[M1, persoane in etate]

Persoanele in etate au definit cu propriile cuvinte notiunea de discriminare. Pentru ei,
discriminare este atunci cdnd o persoana este injosita sinu i se respecta drepturile. Potrivit lor,
cei mai discriminati sunt (1) romii, intrucat sunt marginalizati, sunt numiti murdari si perceputi
ca fiind toti cersetori/hoti, (2) persoanele LGBTQ+ , pentru ca sunt vazute ca fiind sectante,
(3) moldovenii care locuiesc In Republica Moldova si vorbesc limba romana - persoanele
vorbitoare de limba rusafi discrimineaza prin faptul ca le spun direct sa vorbeasca ,omeneste,
intr-o limba normala”, facand referire la limba rusa.

Existd perceptia cd discriminarea se intdmpla la nivel inalt, in Parlament/Guvern, prin
comportamentul politicienilor fata de alti politicieni si prin limbajul pe care 1l utilizeaza reciproc.
Cei care discrimineaza sunt persoane care detin puterea, au un statut social inalt si care se
considera mai presus de altii. La fel, discrimineaza cei neinformati si needucati. Pentru a
combate acest fenomen, este nevoie de pus bazele educatiei si de investit in acest sens,
pentru a schimba atitudinea societatii.

Unii respondenti au relatat acte pe care le-au considerat discriminatorii. De exemplu, in
copilarie, din cauza problemelor de vedere, cineva a suportat un tratament discriminator
din partea altor copii. O alta situatie discriminatorie a fost atunci cand a apelat la serviciile
medicale sii s-a spus pe un ton aspru sa astepte ,,ca are timp” si ca trebuie sa dea prioritate
celor mai tineri/copiilor.

in ultimul timp, participantii au observat o imbunatatire la acest capitol. Chiar in localitatea lor,
copiii cu cerinte educationale speciale sunt incadrati in institutii obisnuite de invatamant, iar
acest lucru a dat rezultate: atat elevii, cat si profesorii nu fac diferenta intre copii.

Cei care considera ca au in mana lor si cutitul, si painea, si puterea si tot, si le pare ca la
nivelul lor nu este nimeni. Omul traieste cu putinul pe care 1l are.

[F1, persoane in etate]

Romii sunt numiti nespalati. Eu am trait cativa aniin Soroca, adica n-am trait, dar mergeam
la studii acolo si am vazut cum se purtau. Nu i Idsau in centrul orasului s3 ias3. li bateau
chiar ai nostri - romanii, moldovenii. Si apoi, ei stateau numai in dealul lor acolo. lar ajung
la asta, la limba.

[M5, persoane in etate]

Eu, in copilarie, la patru ani, am avut o trauma la ochiul stdng. Si am fost operat de vreo
patru ori siimi era rusine ca trebuia sa port ochelari si n-am purtat. Si chior am fost numit...
si cum vrei. Eu nu atrag atentie la lume...

[M5, persoane in etate]
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m [FG] persoane cu dizabilitati

9

La prima vedere, rutina zilnica a persoanelor cu dizabilitati nu este semnificativ diferita de cea
a altor grupuri. Majoritatea celor din grup au fost persoane angajate si ziva lor se desfasoara
in functie de programul de lucru. Cei care au copii, mai adauga in program activitatile copiilor.

Diferentele fata de alte grupuri apar atunci cand este vorba de activitati in afara programului
de Iucru Locurlle de munca pe care le au participantii sunt, in mare parte adaptate dizabilitatii
pe care o are fiecare. ins3, pentru petrecerea timpului liber sau pentru activitati de recreere,
persoanelor cu dizabilitati le este dificil sa gdseasca optiuni potrivite. De exemplu, mai multe
persoane si-ar dori sa practice inotul, dar in oras exista un singur bazin cu infrastructura
adaptata pentru persoanele cu dizabilitati locomotorii, iar distanta il face indisponibil pentru
multi.

Problemele persoanelor cu dizabilitati sunt, de cele mai multe ori, legate de dizabilitatile pe
care le au. Una dintre problemele mentlonata frecvent este inaccesibilitatea. in unele 5|tuat||
pentru persoanele cu mobilitate redusa nu exista rampe sau ele exista dar sunt |mpract|cablle.
Accesulin transport este limitat, deoarece conducatorii troleibuzelor nu respectaintotdeauna
regulile de stationare, pentru ca persoanele in scaun rulant sa poata urca. Persoanele care
conduc un automobil intdlnesc dificultati in a gasi locuri de parcare, chiar daca acestea sunt
prevazute, deseori, sunt ocupate de soferi obisnuiti.

Un participant cu deficiente de vedere a mentionat despre existenta unor obiecte/panouri/
gropi, acolo unde, in mod normal, este trotuar pentru pietoni, in unele zone ale orasului. Aceste
probleme fac deplasarea sa fie mult mai lenta si nesigura - o persoana cu deficiente de vedere
se poate rani, daca exista obstacole nesemnalizate corespunzator. O alta problema este
insuficienta resurselor financiare. Chiar dacd majoritatea participantilor muncesc, acestia
nu fac fatd cheltuielilor pentru recuperare si diverse proceduri specifice dizabilitatii lor sau
procurarii de medicamente si echipamente.

intrebati despre prieteni si relatii din comunitate, respondentii au spus cad majoritatea
prietenilor sunt colegi din scoala sau facultate, cu care pastreaza si astazi relatii strénse.
Totodata, din cercul lor de prletenl fac parte persoane care, la fel, au o dlzabllltate si cu care
s-au cunoscut la serviciu sau la diverse evenimente, centre pe care le-au frecventat Intalniri
specifice pentru persoane cu dizabilitati nu se organizeaza, dar nici nu considera ca este
nevoie, intrucat acest fapt ar inradacina si mai mult anumite idei stereotipice. Din contra, ar fi
mult mai utile evenimentele comune, in grupuri mixte, pentru a face schimb de experiente si
a evita segregarea.

La mine tot se aseamana rutina zilnica, adica e ca la toti. Dimineata ne trezim cu familia,
ne jucam cu copilasul. Eu sunt casatorit, am un copil mic, are 11 luni. Ne jucam si mai apoi
mergem la serviciu, dupa aceea venim acasa, ajut oleaca sotia. Pe urma iarasi nani, zilnic,
tot asa. Sdmbata: parcuri, plimbari, dupa serviciu, dupa ora sase, ne mai plimbam un pic,
acasa, cina si tot asa.

[M5, persoane cu dizabilitati]
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Daca vorbim de sport sau activitati culturale, intr-adevar, la noi, in Chisinau, exista foarte
putine institutii, care sunt in totalitate accesibile. De exemplu, la moment, cunosc doar un
teatru - teatrul Cehov, care este adaptat in totalitate pentru persoane cu dizabilitati. Dar
daca vrei sa mergi la spectacole in alta parte, nu este posibil. Cel putin, utilizatorii de scaun
rulant se confrunta cu multe provocari. Aceeasi situatie este si cu bazinul, de exemplu.

[F1, persoane cu dizabilitati]

Cénd vezi o rampa facuta de dragul de a fi facuta si are un unghi mare de inclinatie sau
este facutd asa ca mai nu te intrebi: cine a aprobat aceste lucrari si daca e ok ca om si ca
specialist! lata, atunci tema e un pic mai dureroasa. Dar cred ca, din ce am observat, mai
vine si incompetenta soferilor de transport public. Nu generalizez, dar in mare parte, in
ultima vreme, parca uitd unde trebuie sa se parcheze ca sa fie mai comod si tot asa mai
departe.

[F2, persoane cu dizabilitati]

Eu, ca persoana cu dizabilitate de vedere, deseori, m-am traumatizat aflandu-ma in spatiu
public, pentru ca m-am lovit de niste obiecte ascutite, colturoase, in locul unde nu ar
trebui sa fie, pe trotuare: diferite panouri care erau mai jos coborate, gropi nesemnalizate
si tot asa.

[M3, persoane cu dizabilitati]

Dintre toate grupurile de participanti, persoanele cu dizabilitati au vorblt cel mai mult, cunosc
cel mai bine si mai clar despre termenul si situatiile de dlscrlmlnare in opinia lor, acest fenomen
incepe sa scada, dar inca mai este mradacmat in societatea noastra. Discriminarea exista din
lipsa dorintei de a fi informat. Chiar daca in prezent exista initiative, campanii de sensibilizare
si informare, oamenii nu Tsi dau interesul sa perceapa diferit informatia, sa depuna efort
pentru a analiza, a combate a dlscuta continua sa se bazeze pe cunostlntele transmise de
la generatiile din trecut, din auzite. in plus, din cauza ca nu au mteractlonat CuU un anumit grup
minoritar, nu cunosc specificul acestuia si de aici continua sa existe dlscrlmlnarea bazata pe
diferite stereotipuri.

in opinia participantilor, comunitatea LGBTQ+ si comunitatile religioase minoritare sunt cele
mai discriminate din cauza existentei unor prejudecati. Cei care discrimineaza sunt persoane,
care se considera superioare, slab informate, fara studii, educate intr-un stil comunist, care
nu accepta sa puna laindoiala o parere sau sa o combata. De cele mai multe ori, discriminarea
are loc in institutile medicale, in special cele de stat, la locul de munca, la scoald, dar si in
strada.

A

Practic, toti respondentii cu dizabilitati au trait situatii in care au fost discriminati:

B la medic - unei femei i s-a reprosat ca a ramas insarcinata, intrucat aceasta nu ar fi
capabila sa aiba grija de un nou-nascut, avand in vedere dizabilitatea fizica pe care o
are; unui barbat nu i s-a comunicat personal diagnoza si tratamentul, chiar daca se afla
in cabinetul medicului, ci persoanei care-l insotea, medicul invocénd ca cel dintéi nu are
capacitatea de a intelege (pacientul avand dizabilitate de vedere);
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B |a serviciu - refuzul de a fi angajati, chiar daca indeplineau toate criteriile: ,,Nu putem sa
va oferim jobul, din cauza ca trebuie sa munciti doar sase ore, conform legii, dar noi
avem volum mare de munca si nu veti reusi”;

B |a scoala - nu au fost inscrisi, au fost exclusi de la anumite activitati si lasati deoparte,
fara atentie, pusi in ultima banca; un alt participant nu a fost inscris la scoala auto din
cauza dizabilitatii: ,,Uita-te la tine cum arati!”;

B in transport - au fost scosi din maxi-taxi de catre soferi, chiar daca erau locuri libere si/

sau soferii intentionat nu stationau.

O atitudine prin care, in mod intentionat, ii reduci sansele unei persoane de a obtine
anumite lucruri, conforme ei, sau de a nu-i permite sa se dezvolte, sau de a o izola.

[M3, persoane cu dizabilitati]

De exemplu, eu am fost discriminat de doctor, pentru ca am vrut sa dau la permis si el a
zis: ,Uita-te cum esti tu!”.
[M4, persoane cu dizabilitati]

Daca sa luam, discriminare este peste tot: si la medic, si pe strada, si acasa.
[F3, persoane cu dizabilitati]

De exemplu, am venit la Chisindu si mi s-a spus sa ma duc inapoi, la Orhei. M-am urcat in
rutiera Chisinau-Orhei, rutiera era plinuta si soferul m-a luat, a inceput a racni si m-a dat
jos din rutiera.

[M4, persoane cu dizabilitati

Spuneam, la inceput c3, in top, cred ca sunt institutile medicale. Raman la aceeasi parere.
in top ar fi discriminarea la institutiile medicale, mai ales cele de stat, la angajare si la studii.
Chiar si eu am auzit cazuri in care se vorbea, in institutii medicale, despre persoane cu
dizabilitati ca si cum ar fi de soiul doi. Deci, consider ca este un grad inalt de discriminare,
pentru ca angajatorii nu sunt informati despre abilitatile de munca ale persoanelor cu
dizabilitati si nu cred in acest potential. Si chiar daca legislatia ii obliga, nu toti doresc s&
acomodeze locul de munca pentru persoane cu dizabilitati si sa ofere aceste sanse.

[F1, persoane cu dizabilitati]

XA [FG] refugiati ucraineni

Majoritatea persoanelor din grupul de refugiati ucraineni incep ziva cu micul dejun, apoi
continua la serviciu, iar seara revin acasa, pentru a cina si a petrece timpul cu familia. Unii au
reusit sa se angajeze oficialin Republica Moldova, altii sunt nevoiti sa accepte job-uripart-time,
fara pachet social pentru a face fata provocarilor. Cei care au copii, ii conduc la gradinita sau
la scoala si merg impreuna la activitati extra-didactice. Weekend-urile tuturor sunt dedicate
timpului personal si activitatilor de familie. Refugiatii ucraineni prefera plimbarile in parc, le
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place sa viziteze diferite locuri din tara siincearca sa petreaca diferit zilele de odihna. Dintre
activitatile care le aduc satisfactie, respondentii au mentionat gatitul, plimbatul animalelor
de companie, ciclismul, brodatul, plimbarile in natura. De asemenea, cativa participanti la
sondaj au mentionat ca urmeaza diferite cursuri, participa la master-clas-uri, unde invata
a confectiona obiecte manual. Refugiatii ucraineni si-ar dori s& mearga la sala de forta, sa
dispun de suficiente resurse financiare. Mai mult ca atat, considera ca preturile din Republica
Moldova sunt mult mai mari decéat in Ucraina.

Prietenii ocupa un loc important in viata refugiatilor. Pe langa prietenii vechi din Ucraina,
majoritatea si-au facut prieteni noi si in Republica Moldova atat ucraineni refugiati, cat si
moldoveni. De cand au venit in tara noastra, comunitatea refugiatilor ucraineni a devenit mai
prietenoasa si mai deschisd pentru comunicare. Participantii simt un fel de grija si datorie
pentru a-si ajuta aproapele, chiar si cu un sfat, intrucat ii uneste aceeasi tragedie.

Am s3 incep eu. intr-o zi obisnuitd ma trezesc, ludm micul dejun, duc copilul la scoala.
Concomitent, plimbam cainele, dupa care merg la munca, pana la ora 18, apoi vin inapoi,
comunicarea cu familia, cina, ne uitadm la un film, cam asa. In weekend, mergem in parc,
obisnuim undeva sa ne odihnim. Bem o cafea, mancam o inghetata.

[M1, refugiati ucraineni]

Tmi place sa merg la master-class, confectionam brose, manual. Ma ocup deja de un
an. Pentru mine este o placere cand pot sa petrec timpul cu mine. Ziva trece ca la toti,
dimineata cu copiii, cainele trebuie plimbat, la munca, dar sunt momente pe care mile ofer
doar mie, chiar si acasa brodez.

[F2, refugiati ucraineni]

Si eu am aici prieteni noi din Ucraina, ih Harkov nu ne-am intélnit, dar aici da. Am si din
comunitatea mea si aici in Moldova deja.

[F3, refugiati ucraineni]

Desigur, noi suntem uniti prin aceeasi tragedie. Scopul principal este de a ne ajuta unul pe
celalalt, mai ales daca stii problema lui, incerci sa ajuti si sa cauti solutii.

[F1, refugiati ucraineni]

Majoritatea oamenilor ucraineni ajuta, dar sunt si indivizi care, indiferent de nationalitate,
au o educatie proasta, pozitii gresite si acesti oameni sunt.

[F3, refugiati ucraineni]

Problemele pe care le au refugiatii ucraineni sunt, in mare parte, legate de partea financiara.
Majoritatea dintre ei stau cu chirie, iar acest lucru inseamna eforturi mari, intrucat chiria s-a
scumpit mult, in ultima perioada. Unii refugiati sunt nevoiti sa isi caute mai multe joburi si
sa munceasca fara a beneficia de pachet social. O alta problema este legata de medicinag,
deoarece servicile medicale sunt contra cost. Chiar daca primul ajutor si unele servicii
medicale sunt gratuite, refugiatii nu sunt multumiti de atitudinea personalului medical si de
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competenta acestuia. De aceea, apeleaza la clinici private, ceea ce implica costuri mari. O
respondenta a adus in discutie si problema institutionalizarii copiilor. Atunci cand s-a adresat
la o institutie de invatamant pentru a inscrie copilul la scoala a asteptat mult timp, iar intr-un
final i s-a spus ca nu sunt locuri. Totusi, in situatia in care copiii cu statut de refugiat sunt
inmatriculati, ei sunt lipsiti de atentie, Iasati intr-o parte, in banca lor. Vina este plasata pe
profesor. in opinia unei participante, acest lucru se intampla din cauza ca copiii ucraineni ar fi
mult mai competenti decat cei moldoveni, iar acest lucru nu convine profesorilor.

Ca si celelalte grupuri de participanti, refugiatii ucraineni au definit notiunea de discriminare.
In opinia lor, acum, cei mai discriminati in Republica Moldova sunt:

&

romii persoanele cu nevoi persoanele trecute de
. speciale 60 ani sau chiar si 45+
pentru ca ’
nu au acces la studii deoarece infrastructura si pentru ca li se refuza
transportul public nu sunt angajarea in campul muncii

adaptate nevoilor acestora

Discriminarea vine mai degraba din partea statului, deoarece nu sunt create conditii si
oportunitati pentru aceste grupuri de persoane.

Majoritatea respondentilor considera ca si ei, refugiatii ucraineni, sunt discriminatiin Republica
Moldova. De cand se afla pe teritoriul tarii noastre, au trait diferite situatii in care s-au simtit
discriminati, de la angajarea neoficiala Th campul muncii, imposibilitatea de a obtine asigurare
medicala, refuzul de a inmatricula copiii in scoli si de a deschide un card bancar, pana la
necesitatea de a achita taxe pentru automobilul pe care 1l detin. Chiar daca aceste aspecte
tin de niste responsabilitati si obligatii fiscale fata de un stat, refugiatii ucraineni le considera
acte discriminatorii, avand in vedere situatia in care se afla ei.

De cénd se afla in Republica Moldova, acestia au avut situatii in care s-au simtit discriminati
anume din cauza ca sunt refugiati. De exemplu, un participant la sondaj a relatat ca a fost
abordat in strada de catre un trecator, care i-a spus ca ar fi bine sa plece la el in tara
(Ucraina), ca si asa Moldova e o tara saraca si nu se descurca cu cetatenii sai. Un alt exemplu
a fost cand unul dintre refugiatii ucraineni a facut observatie, intr-un mod politicos, unui
moldovean sa colecteze deseurile lasate de animalul de companiei. in schimb i s-a réspuns
pe un ton agresiv ca sa plece la el in tara si sa faca ordine.

Respondentii au concluzionat ca discriminarea este legata cu nivelul de educatie al oamenilor.
Odata ce ai un nivel scazut al educatiei, esti mai predispus sa discriminezi. Aceasta situatie nu
este doar in Republica Moldova, ci in intreaga lume.
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Nerespectarea drepturilor oamenilor.
[F2, refugiati ucraineni]

Chiar si romii, in Moldova, sunt discriminati. Este o comunitate care le apara drepturile. Ei
au o cultura a lor mai aparte, dar in pofida la asta, se refuza integrarea copiilor in scoli. Si
ca noi nu avem asigurare medicala este discriminare. Si ca achitam vinieta, cartea masinii
siinca ne mai pune si vamuirea, asta, de asemenea, este discriminare. Noi nu suntem aici
de buna voie.

[F4, refugiati ucraineni]

Eu, de exemplu, sunt o persoana foarte ascultatoare. Atunci cand plimb cainele, mereu
strdng dupa el. Si cand merg prin parc si vad ca alti proprietari nu stréng din urma, mereu
le fac observatie. Si inapoi aud: Du-te acasa la tine si cere acolo drepturi. E discriminare?
De asemenea, stapanii cainilor fara zgarda ma insulta si ma trimit acasa, iarasi discriminare.
Oamenii constienti respecta regulile, ceilalti - nu.

[F4, refugiati ucraineni]
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5.
POZITIONARI GENERALE
FATA DE EGALITATE Sl
INEGALITATE, REZULTATE
DIN ANALIZA CANTITATIVA



in capitolele anterioare au fost prezentati predeterminantii atitudinilor fatd de egalitate
(Capitolul 3) si s-au ilustrat diferite pozitionari ale populatiei fatd egalitate si inegalitate,
asa cum rezultd ele din discutiile de grup realizate (Capitolul 4). Acest capitol completeaza
imaginea, fiind dedicat pozitionarilor generale pro sau anti-egalitate. in urmatoarele
subcapitole va fi abordata chestiunea atitudinii fata de ceilalti din punct de vedere al modului
in care moldovenii trateaza egalitatea la nivel principial, fara a lega subiectul de o minoritate
sau alta, de o alteritate sau alta. Mai intai, va fi analizat principiul major legat de redistribuire
si egalitate de resurse, implicit modul de organizare al societatii si rolul statului ca principiu
major de organizare a civilizatiilor contemporane. Ulterior, vor fi examinate optiunile de relatii
internationale si cele identitare, ca expresie a acestor moduri de organizare.

XM Atitudinile fata de redistribuire

Societatile contemporane sunt societati ale redistribuirii, care au ales taxarea ca instrument
de schimb'™, care asigura redistribuirea resurselor in interiorul societatii. Redistribuirea
presupune expresia financiara la nivel macrosocial a solidaritatii sociale, deoarece prin
redistribuire se transfera, de regula, resurse de la cei maiinstariti catre grupurile dezavantajate.
Prin urmare, este important sa intelegem legitimitatea potentialelor actiuni de sustinere a
grupurilor dezavantajate, expresie sui generis a pozitionarii fata de egalitate. Devine relevanta
intelegerea atitudinilor fata de redistribuire, de a imparti din avutie cu allii, adica acest mix
denumit adesea drept ,,atitudini fata de statul bunastarii””.

H Inegalitate si redistribuire

Pentru inceput, va fi evaluata masura in care respondentii plaseaza responsabilitatea pentru
bunastare catre individ sau catre ceilalti si daca se exprima mai degraba pentru egalitate de
venituri sau pentru diferentiere intre indivizi, in functie de merite si munca.

Respondentii au fost rugati sa evalueze cele doua optiuni - egalitate de venit siresponsabilitate
pentru bunastare - pe scale de la1la 10. Datele SPAE 2024 arata o majoritatea de 75% a celor
care considera ca veniturile trebuie sa recompenseze eforturile (au dat raspunsuri intre 8 si
10, majoritatea alegand valoare 10 de pe scala - 63%), 5% indecisi, 15% cu opinii la mijlocul
scalei (valori intre 4 si 7), 9% cu optiuni pentru egalitate (valori intre 1 si 3, majoritatea fiind
chiar1- 8%). Media calculata este de 8,3, mai mare decat cea observata in intrebarile similare,
utilizate in Republica Moldova in EVS/WVS din anii 1995, 1999, 2004 si 2008.

in ceea ce priveste responsabilitatea pentru redistribuire, datele din SPAE 2024 indica o
stabilitate relativa citre jumatatea scalei (jumatatea scalei este 5,5). in deceniile anterioare,
moldovenii aveau un puternic recurs catre stat si implicit catre redistribuire. Mediile au fost
de 7,7 n anul 1995, 6,9 in anul 1999, 6,7 in anul 2004, scazand sub mijlocul scalei in anul 2008
(4,8) si revenind acum la 5,8%, ceea ce indica o oscilatie probabild in jurul mijlocului scalei.

16 Polanyi, 1944

17 Bean & Papadakis, 1998; Blekesaune & Quadagno, 2003; Lewin-Epstein, Kaplan, & Levanon, 2003; Roosma, Gelissen,
& Van Oorschot, 2013; Svallfors, 2004; van Oorschot, Roosma, Meuleman, & Reeskens, 2017; Bogdan Voicu & Voicu,
201

18 Intervalul de incredere 95% este de 5,6-6,0.
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Figura 4 ilustreaza deopotriva comparatia longitudinald (in timp) si transversala (intre tari),
pentru cele dou optiuni analizate. in comparatie cu restul tarilor incluse in analiz&, se observa
pozitionarea puternica a Republicii Moldova spre venituri mai putin egale, dar si optiunea
pentru un stat mai responsabil. Aparent, o astfel de pozitionare este paradoxala: optiunea
pentru inegalitatea de venit este una de evitare a taxarii, dar statul poate fi responsabil pentru
bunastarea individuald, doar daca redistribuie spre cei aflati in nevoie veniturile colectate din
taxe. Situatia nu este neaparat una noua. A fost documentata, de exemplu, in Romania anilor
1990, fiind explicabila in contextul lipsei de cunoastere asupra mecanismelor de redistribuire
si ajutorare a celorlalti.

De notat si faptul ca ponderea indecisilor este mai mare decéat in majoritatea tarilor europene,
fiind insa apropriatd de cea a tarilor foste sovietice. Ponderea ridicata a celor care evita sa
raspunda si a celor care spun ,nu stiu” (SPAE 2024 nu inregistreaza diferentiat cele doud
categorii) constituie un indiciu suplimentar asupra nevoii de a dezbate modul de finantare a
statului si optiunile de redistribuire sau nu din venituri catre cei aflati in nevoie.

Figura 4. Pozitionarile generale fata de egalitatea de venit (,,veniturile sd recompenseze lucrul,
chiar daca aceasta implica inegalitate”) si responsabilitatea pentru redistribuire (,,statul sa Tsi
asume mai multa responsabilitate pentru bunastarea fiecaruia”)
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Nota: Semnele grafice reprezintd mediile pe tari si ani, pentru doud scale de 10-puncte: Responsabilitatea
pentru bunastare opune 1 = ,Fiecare individ ar trebui sa isi asume mai multa responsabilitate pentru propria
bunastare” si 10 = ,Statul ar trebui sa isi asume mai mult3 responsabilitate pentru bunastarea fiecaruia”.
intrebarea despre venituri opune: 1 = ,,Venlturlle ar trebui sa fie mai degraba egale” si 10 = ,Ar trebui sa fie
recompense mai mari pentru efortul individual”. Respondentii au putut alege si puncte intermediare. Refuzurile
de a raspunde (,,Nu raspund”) si indecizia (,,Nu stiu”) au fost tratate ca valori lipsa. Sursa datelor: EVS/WVS
1989-2018, respectiv SPAE 2024 pentru Republica Moldova. Majoritatea tarilor reprezentate sunt din Europa,
dar graficul include si societati africane, asiatice, americane, Australia etc.

19 Frunza & Voicu, 1997
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[l Stat maximal-minimal

A fost utilizatd o scala adaptatd din ESS, despre masura interventiei statului in asigurarea
bunastarii (Tabelul 6). Scala constituie o masura eficientd a atitudinii fatd de cat de mult
trebuie sa se implice statul in societate®, cu alte cuvinte cta avutie este bine sa redistribuie
prin politici si programe sociale.

Tabelul 6. Opiniile despre implicarea statului pe varii dimensiuni ale politicilor sociale.

in foarte N
N o . o . . . ALy N In foarte
In ce masura credeti ca Guvernul trebuie sa | mica In mica In mare

SENCRRE R o . v S mare NS$/NR
se asigura ca...? masura/ | masura masura e
masura

Deloc
Exista locuri de munca pentru toata lumea 13% 15% 38% 33% 2%
Cei bolnzz\w au parte de ingrijire medicala 7% 299 31% 19% 39
adecvata
Batranii au un standard de viata adecvat 29% 31% 20% 18% 3%
Somerii au un standard de viata adecvat 28% 29% 21% 12% 9%
Exista suficiente servicii de ingrijire a copiilor 12% 27% 37% 15% 9%

pentru parintii care lucreaza

Cei care ingrijesc membri de familie bolnavi 12% 19% 40% 17% 12%
pot lua concedii platite de la locul de munca

Cele sase intrebari incluse in SPAE 2024 releva o sustinere a moldovenilor fata de rolul
statului in a asigura locuri de munca (71% sustin intr-o masura mare sau foarte mare acest tip
de actiune), insotitd de beneficii pentru cei ce lucreaza si ingrijesc membri ai familiei (57%).
Parerile sunt mai degraba impartite in ce priveste asigurarea sanatatii si ingrijirea copiilor si
exista mai degraba retinere fata de implicarea statului in a ajuta varstnicii sau somerii. Practic,
se sustine un stat rudimentar al bunastarii avand ca tinta pe cei care sunt in cdmpul muncii
si avand putine valente distributive. Situatia este similara cu o buna parte din fostele state
sovietice si cu unele foste tari comuniste din restul Europei de Est, cum ar fi Romania?'.

20 Reeskens & van Oorschot, 2015; Van Oorschot & Meuleman, 2012; Van Oorschot, Reeskens, & Meuleman, 2012
21 Bogdan Voicu, 2019
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Figura 5. Rangul (importanta) domeniilor sociale in preferintele populatiei: Republica Moldova
si alte cateva tari europene
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Cifrele reprezinta rangurile fiecarui domeniu: 1 este cel mai ridicat (este primul domeniu ca
importanta), iar 6 - cel mai putin important. Datele provin din SPAE 2024 in cazul Republicii
Moldova, respectiv din ESS 2008-2009 pentru restul tarilor (a fost selectat ESS 2008,
deoarece ESS 2016 nu include toate cele sase domenii; de notat si ca ESS foloseste o scala
de 10 puncte, fata de scala de 4 puncte a SPAE 2024).

Comparatia cu alte tari europene aduce in prim-plan specificul asteptarilor moldovenilor
de la stat (Figura 5): daca Republica Moldova este explicit orientatad exclusiv spre beneficii
legate de munca, in restul tarilor europene, sanatatea si batranii sunt prioritare. Dincolo de
aceasta, diferenta dintre Republica Moldova si toate celelalte tari este determinata de faptul
ca, in toate societatile cu care s-au facut comparatii, cele sase domenii cunosc indicatori
medii superiori mijlocului scalei, cel mai adesea, distanta fiind destul de mare fata de mijlocul
scalei?2. in cazul Republicii Moldova, se observa c& doar asigurarea locurilor de munca si,
respectiv, concediile de ingrijire a membrilor familiei depasesc acest prag.

22 Acelasi lucru se intdmpla si cu cifrele inregistrate in ESS 2016-2017.
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Folosind cei sase indicatori, a fost construit un indicator de pozitionare fata de dimensiunea
statului din punct de vedere al responsabilitatilor de asumat pentru bunastarea individuala®.
Analiza multivariata arata ca, practic, nu sunt diferentieri intre grupurile de status in ceea ce
priveste pozitionarea pe indicatorul amintit. Doar doua relatii sunt semnificative:

B reprezentdrile pozitive despre calitatea societatii (vezi Capitolul 3.2) apar impreuna cu
tendinta de aincredinta statului mai multe responsabilitati pentru bunastarea individuala;

B cei ce vorbesc, de obicei, alta limba decéat in copilarie tind sa fie mai rezervatiin ceea ce
priveste rolul statului.

B Solidaritate sociala

Modulul de itemi din figurile 6 si 7 inregistreaza atitudinile despre solidaritate sociala, fiind preluat
in forma modificata din sondajele EVS. Studiile existente aratd ca modulul masoara orientarile
latente ale oamenilor de a fi solidari cu alti oameni®*. Acesta a fost folosit in SPAE 2024 si
reproduce setul de intrebari din EVS, adaugand familia ca element de control, dar eliminand un
item (solidaritatea cu imigrantii) si inlocuindu-I cu refugiatii ucraineni. Din pacate, modificarea
exclude posibilitatea de a utiliza dovezile despre invarianta masurarii®> si de a construi un
indicator comparabil cu cei calculati pentru alte tari europene pe baza datelor EVS din anii
1999, 2008, 2017 si pentru Republica Moldova in anul 2008.

Figura 6. Solidaritatea sociala.
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23 Analiza factoriala, KMO=.881, cea mai mica comunalitate: .266, variatia explicata: 56%, scree-plot-ul indica un singur
factor, extractia este realizata folosind maximum likelihood.

24 Kankaras & Moors, 2009; Lomazzi, 2021; Rusu & Bejenaru, 2022; Bogdan Voicu et al., 2021; Bogdan Voicu, Rusu, &
Comsa, 2023

25 Kankaras & Moors, 2009; Lomazzi, 2021; Bogdan Voicu et al., 2023
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in schimb, putem observa aceeasi preocupare redusa pentru someri, interes redus alocat
oamenilor care nu traiesc in Republica Moldova si mai mica solidaritate localad si regionala
in raport cu cea nationala. Comparatia cu datele provenite din EVS 2008 pentru Republica
Moldova indica o dinamica negativa a solidaritatii cu toate aceste grupuri: masura in care
moldovenii sunt preocupati de soarta fiecarui grup este mai redusa in anul 2024.

Figura 7. Solidaritatea sociala - Cat de mult sau putin va ingrijoreaza conditiile de viata ale
urmatoarelor grupuri, care traiesc in Republica Moldova?
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Fata de nivelul observat in alte tari in sondajul EVS 2017-2018 si conform datelor SPAE 2024,

moldovenii:

B sunt, in general, mai putin preocupati de soarta vecinilor (doar britanicii si finlandezii au
scoruri, care nu sunt semnificativ mai mari);

B sunt similari cu jumatate dintre tarile europene, in ceea ce priveste preocuparea fata
de soarta celor din regiunea in care traiesc (restul tarilor au scoruri mai mari);

B se plaseaza in jurul mediei europene in ceea ce priveste solidaritatea cu cei din tara lor;

B sunt in partea de jos a solidaritatii comparativ cu europenii (la egalitate cu Rusia,
Azerbaidjan, Macedonia, Serbia, Ucraina, Albania, Belarus - toate din afara UE);

B suntin partea mediana spre jos a solidaritatii cu oamenii lumii, la modul general, peste
majoritatea tarilor din afara UE (dar si peste Romania, Olanda, Ungaria si Estonia) si sub
majoritatea celor din UE;

B sunt in partea mediana a solidaritatii cu batranii;

B suntin partea de jos a solidaritatii cu somerii;

B scorul solidaritatii cu refugiatii se plaseaza in zona mediana inregistrata de celelalte
tari, in ceea ce priveste solidaritatea cu imigrantii;

B suntin partea superioara a preocuparilor cu cei bolnavi sau cu dizabilitati, depasiti doar

de Croatia, Bosnia, Austria, Germania, Portugalia, Albania si Georgia.
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Figura 8. Solidaritatea medie in Republica Moldova si in cateva tari europene
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Sursa cifrelor: EVS 2008, EVS 2017-2018, respectiv SPAE 2024. Benzile desenate in jurul valorilor Republicii
Moldova desemneaza intervalele de incredere 95%.

in ansamblu, avem o imagine a solidaritatii mai degraba reduse spre medie, cu unele domenii
in care preocuparile sunt insa mai acute.

Similar sectiunilor precedente, a fost construit un indicator sintetic de solidaritate sociala,
folosind toti itemii, dar fara solidaritatea cu familia si cea cu refugiatii ucraineni?®. Analizadnd
variatia acestui indicator?, am constatat cateva diferentieri semnificative:

B solidaritatea sociala este mai mare pentru cei care au mai multa incredere in oameni;
B solidaritatea sociala creste exponential cu varsta;
B solidaritatea sociala scade la cei ce vorbesc acasa alta limba decat vorbeau in copilarie.

26 A fost utilizata analiza factoriald (KMO=.810, comunalitatile sunt mai mari de 0.1, variatia explicatd este de 42%, scree-
plot-ul indica un singur factor, metoda de extractie a fost maximum likelihood).

27 Ca de obicei, In modele de regresie multinivel, cu respondenti grupati in localitatile de resedinta si folosind acelasi set
de predictori ca in sectiunile anterioare.
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B Pozitionare politica: stanga-dreapta

Pozitionarile politice la stdnga sau la dreapta sunt, de reguld, asociate unei orientari mai
puternice spre solidaritate, stat maximal, respingere a inegalitatii. Relevanta polarizarii stanga-
dreapta este neschimbata, in ciuda faptului ca astazi spatiul politic este definit bidimensional,
axei stdnga vs. dreapta aldturéandu-i-se dimensiunea populist/liberald vs. democratie®®.
intrebarea catre respondenti este de a se plasa la stdnga sau la dreapta esichierului polltlc
pe o scala de 10 sau 11 puncte (de la 11a 10 sau de la 0 1a 10). ESS, de exemplu foloseste scala
de 11 puncte, iar EVS pe cea de 10 puncte. SPAE a preluat scala EVS, pentru ca mai fusese
aplicata in Republica Moldova si poate fi observata dinamica raspunsurilor.

Maiintéi, este necesar de a face o comparatie cu ESS, in ceea ce priveste numarul de refuzuri
de a te plasa pe scalarespectiva. invalul 2020-2022 al ESS, sunt 5%-10%, care nu se definesc
pe scala stanga dreapta, in tarile nordice, Elvetia, Tarile de Jos, Belgia, UK, dar si in Estonia;
ap0| sunt in jur de 15% in Cehla Bulgaria, Franta GreC|a Croatia, Irlanda, SIovenla Slovacia.
in schimb, cifrele cresc mult in Portugalia (21%), Italia si Lituania (ambele 26%), Muntenegru si
Macedonia (ambele 32%). SPAE 2024 plaseaza Republlca Moldova la 22% - mai mare decat
in multe tari europene, dar nu este neobisnuit de mult.

Datele EVS/WVS pentru Republica Moldova arata ca ponderea celor care nu se plasau in
niciun fel pe scala stanga-dreapta era de 20% in anul 1994, 33% in anul 1999, 22% in anul
2005, 44% in anul 2008. Procentul de 22%, inregistrat de SPAE 2024, nu este surprinzator in
acest context si nici nu marcheaza un trend anume.

Daca se segmenteaza scala de zece puncte pe patru categorii - stanga (1-3), centru (4-7),
dreapta (8-10) si neclasificati (cei mentionati mai sus), daca se ignora ponderea neclasificatilor,
centrul a fost dominant in toate momentele de timp, pentru care avem date din EVS/WVS,
cu 45% in anul 1994, 29% in anul 1999, 31% in anul 2004, 47% in anul 2008. in 2024, 26% se
plaseaza la centru. Stanga a pierdut procente constant, de la 22% in anul 1994 la 6% in anul
2008, dar a recuperat in 2024 - 17%. Dreapta a cunoscut o traiectorie inversa: 12% in anul
1994, 21% in anul 1999, 21% in anul 2004, 19% in anul 2008, ajungand la 36% in anul 2024. Cu
alte cuvinte, se observa o transformare a preferintelor politice, care trec de la centru-stanga
spre centru si ajung in anul 2024 sa fie de centru spre dreapta, daca nu ii consideram pe cei
neclasificati ca fiind Tn jurul centrului.

Daca se exclud cei neclasificati, se observa variatia pozitionarilor, in functie de diferite
grupuri de status?:

B cei mai tineri tind sa fie mai la dreapta decat cei mai in varsta (Figura 9), invers decéat
se petrece, in general, in Europa;

B ceicare au reprezentari pozitive despre calitatea societatii au o probabilitate mai mare
sa se pozitioneze spre dreapta;

B cei din regiunile Centru si Sud se plaseaza semnificativ mai la dreapta decat cei din
regiunea Nord.

28 Huber, Jankowski, & Juen, 2023
29 Modele multinivel, similare celor din sectiunile anterioare.
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Figura 9. Pozitionarea medie probabila pe axa stdnga-dreapta, estimata conform analizei
multivariate, in functie de varsta
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Banda colorata defineste intervalul de incredere 95%. Estimari in baza datelor SPAE 2024.

De mentionat ca orientarile spre stat minimal coreleaza pozitiv cu pozitionarea pe scala
stanga-dreapta, iar scala stanga-dreapta si orientarea spre stat minimal coreleaza negativ
cu solidaritatea sociald. Chiar daca sunt mici (0.1-0.2), corelatiile sunt semnificative, ceea ce
confirma coerenta sistemului de indicatori folosit.

IEF X Identitatea personal3 si nationala

Definirea identitard este strans legatad de modul in care este construita alteritatea. in acest
capitol sunt analizate cateva elemente, care contribuie la constructia identitatii, aducénd in
prim-plan potentialele zone de discriminare si tensiune sociala.

[l Vectori de identificare

Chestionarul SPAE 2024 a solicitat respondentilor sa indice trei caracteristici care ii definesc
din punct de vedere identitar. Alegerile posibile au fost, in ordine: genul, varsta, clasa social3,
ocupatia si profesia, orientarea politica, religia, limba si cultura, grupul etnic, regiunea,
cetatenia Republicii Moldova, a fi cetatean european, a fi ndscut in URSS, alte optiuni, refuzul
de raspuns si indecizia (nediferentiate intre ele). Data fiind ordinea mentionata, in generarea
raspunsurilor este posibil sa fie efecte de lista si de halo® (efectul pozitionarii in serie). Cu
alte cuvinte, primele si ultimele optiuni prezentate au, artificial, o probabilitate mai mare de a
fi alese. Pe ansamblul esantionului, aceasta este rezolvata, daca se iain considerare alegerea
cumulata a trei caracteristici, in spiritul metodologiei Q-Sort>'.

30 Feigenbaum & Simon, 1962; Logan, 2021
31 Ozer, 1993
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Figura10ilustreaza rezultatele. Cetatenia Republicii Moldova este elementul identitar esential,
mentionat de jumatate din esantionul SPAE. De asemenea, limba si cultura sunt importante
pentru aproape 40% dintre respondenti, iar religia conteaza pentru aproape o treime. Genul
si vérsta au si ele cote importante, cu observatia acelui efect de serialitate mentionat mai
sus. Este important de observat ca o parte dintre elementele, care adesea conduc la tensiuni
societale (etnia, religia, clasa sociala, regiunea), sunt in mica masura mentionate, acelasi lucru
fiind valabil si pentru clasa politica.

Figura 10. Vectorii de alegere identitara: primele trei alegeri, care definesc identitatea
respondentilor, SPAE 2024
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Nota: Variantele de raspuns au fost ordonate, dupa cea mai frecvent mentionata.

S-au analizat separat cei care opteaza pentru fiecare dintre vectorii identitari mentionati, in
analize multivariate multinivel*2. Asocierile semnificative sunt mentionate in continuare:

oy W

B increderea in oameni este asociata cu o usoara scadere a probabilita
regiunea de resedinta sau a fi nascut in URSS ca marca identitara;

B evalvarea pozitiva a calitatii societatii se asociaza cu o crestere a probabilitatii
identificarii pe baza genului si cu o scadere a identificarii cu URSS;

B probabilitatea de a te identifica pe baza de gen scade cu varsta, este mairidicata la cei ce
vorbesc acasa limba rusa in comparatie cu cei ce vorbesc moldoveneste, tinde sa creasca
cu educatia, este mai mica la someriin comparatie cu casnicii si angajatii full-time;

B probabilitatea de a te identifica prin varsta (,,sunt batran” sau ,,sunt tdnar”) este mai ridicata
la cei care vorbesc, de regul3, in limba ucraineana sau in limba rusa in raport cu cei care
vorbesc moldoveneste sau in limba roméana, la angajatii part-time in raport cu cei cu norma
intreagd, la cei care folosesc mai frecvent internetul si scade cu dimensiunea localitatii;

tii de a alege

’

32 Ca de obicei, respondentii sunt grupati in localitati, iar lista de predictori este cea din sectiunile anterioare. Modelele
sunt de tip regresie logistica multinivel (multilevel mixed-effects logistic regression).
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B probabilitatea de a te identifica cu cetatenia Republicii Moldova este mai ridicata la
cei care vorbesc acasa moldoveneste sau intr-o alta limba, in afara grupurilor majore,
in comparatie cu cei care vorbesc in limba ucraineana sau in limba rusa. De asemenea,
identificarea cu Republica Moldova atrage diferente regionale, adica cei din regiunea Centru
au o probabilitate mai mare de a alege pentru aceasta optiune identitara in comparatie cu
cei din regiunea Nord. La fel, identificarea cu Republica Moldova este mai puternica la cei
divortati sau separati in raport cu celibatarii, la etnicii rusi in raport cu moldovenii, si scade
cu dimensiunea localitatii;

B probabilitatea de a te identifica cu Europa scade usor cu varsta (trendul este foarte
slab). Aparent, contraintuitiv, probabilitatea creste la etnicii ucraineni si rusi in raport
cu moldovenii si roménii, dar se explica prin faptul ca moldovenii si romanii sunt mai
aproape de alternativa europeana prin detinerea sau obtinerea cetateniei roméne;

B probabilitatea de a te identifica cu URSS creste cu varsta (dar asocierea este, probabil,
partial mecanica: generatiile mai tinere s-au nascut dupa disparitia URSS) si este mai redusa
in Chisinau, in raport cu regiunile Sud, Nord si Centru. De asemenea, rusii, ucrainenii,
gagauzii au probabilitati semnificativ mai mari de a se identifica cu nasterea in URSS decéat
romanii si moldovenii. Cu cat dimensiunea localitatii este mai mare, cu atat identificarea
cu URSS este mai puternica, demonstrand puterea in timp a unor pattern-uri de migratie
din perioada sovietica, in care populatia nou-venita s-a orientat catre orase, in tlmp ce
localitatile mai mici au fost populate predominant de urmasii locuitorilor pre- SOVIetICI in plus,
celibatarii au o probabilitate mai mica de a se identifica cu nasterea in URSS;

B probabilitatea de a te identifica prin limba vorbita creste la cei care utilizeaza mai
frecvent internetul, la gagauzi si bulgari in raport cu moldovenii, este mai mare cand
educatia este mai ridicata si mai mica in localitatile mai mici;

B probabilitatea de a te identifica cu etnia este mai ridicata la ucraineni si rusi in raport
cu moldovenii si creste odata cu frecventa de utilizare a internetului;

B probabilitatea de a te identifica cu religia scade la vorbitorii de limba ucraineana in raport
cu vorbitorii de limba de romana, bulgara sau moldoveneasca. De asemenea, etnicii romani
au o probabilitate mai mica de a se identifica religios fata de moldoveni, ucraineni si gagauzi,
iar moldovenii sunt mai putin predispusi sa se identifice religios ih comparatie cu ucrainenii;

B probabilitatea de a te identifica politic creste la etnicii ucraineni si rusi in comparatie
cu moldovenii si la cei care utilizeaza mai frecvent internetul.

Reformuland cele expuse mai sus, pe grupuri de status:

m femeile resping identificarea prin politica si tind sa respinga optiunile legate de relatiile
internationale (identificarea cu URSS sau cu Europa, dar asocierile sunt mai slabe, fiind
semnificative la p<0.10, nu la p<0.05);

B varsta maiinaintata scade probabilitatea de a te identifica cu genul, varsta, clasa, limba
vorbita, etnia, regiunea, cetatenia Republicii Moldova, cetatenia europeana, dar creste
probabilitatea de a te identifica cu a te fi nascut in URSS (asocierea fiind probabil, asa
cum s-a mentionat, partial doar mecanica: cei mai tineri nu se puteau naste in URSS);

B etnia aducein prim-plan opozitia ucraineni/rusi versus romani/moldoveni, prima categorie
identificdndu-se mai des cu Europa decét a doua. Gagauzii si bulgarii se identifica mai
frecvent cu limba vorbita decat o fac moldovenii. Rusii si ucrainenii se identifica mai des
etnic decat moldovenii. Ucrainenii se identifica mai des regional decat o fac romanii si
moldovenii. Rusii si ucrainenii se identifica mai des politic decat o fac moldovenii. in general
ucrainenii nu difera niciodats de rusi, iar romanii nu difera de moldoveni;
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B limba - cei care vorbesc limba rusa se identifica mai probabil cu genul, mai putin
probabil cu clasa, limba (semnificativ la p<0.10) si Republica Moldova. Vorbitorii de limba
romana se identifica mairar regional, dar mai des prin limba. Cei care vorbesc, de regul3,
limba ucraineana sau limba rusa se identifica mai rar cu varsta decat vorbitorii de
moldoveneasca sau roméana. Practic, nu exista diferente in interiorul perechilor romana-
moldoveneasca, respectiv ucraineana-rusa;

B educatia scade probabilitatea de a te identifica prin gen si creste probabilitatea de a
te identifica cu limba;

B regional, diferentele includ:

O Centrul, care se identificd mai des cu Republica Moldova decat Nordul;
O Sudul, Nordul, Centrul, care se identifica mai des cu URSS decét cei din Chisinau;

B dimensiunea localitatii aduce in prim-plan scaderi usoare in localitatile mai mici ale
probabilitatii de identificare cu limba, varsta, URSS, etnia, clasa.

[l Ce inseamna sa fii moldovean

Pornind de la puternica identificare cu Republica Moldova, devine important de concretizat ce
inseamn3 s3 fii moldovean. In acest sens, SPAE 2024 a utilizat o scala preluat3 din sondajele
EVS/WVS siilustrata in Figura 11. Se observa ca exista o conditionare puternica de a respecta
sistemul institutional, de a vorbi limba, de a impartasi cultura si, intr-o masura mai mica, de a
fi ndscut sau a avea stramosi din Republica Moldova.

Comparativ cu datele EVS 2008 pentru Republica Moldova (Figura 11), se observa o diminuare
a importantei locului nasterii, insotita de accentuarea conditiilor de a respecta legea si de a
cunoaste limba de stat (intrebarea privind cultura nu a fost inclusa in sondajul din 2008).

Figura 11. Definirea identitatii de moldovean, SPAE 2024 - Unii oameni spun ca urmatoarele
lucruri suntimportante, pentru a fi cu adevarat moldovean. Altii spun ca ele nu suntimportante.
Dvs. ce credeti?
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Figura 12. Ce este important, pentru a fi moldovean: dinamica 2008-2024
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Cifrele constituie medii calculate, considerdnd o scald de patru puncte (1 = foarte putin
important; 4 = foarte important), pentru fiecare dintre cei cinci itemi, in cele doua sondaje
luate in calcul. EVS nu a inclus si ,,cultura”.

Cifrele provenite din EVS 2017-2020 (Figura 13) permit compararea pozitionarii Republicii
Moldova fata de alte societati europene. Din Figura 13 se observa ca Republica Moldova
este pozitionata in jurul mediei europene pe ambele dimensiuni. Sunt tari, cum ar fi Bulgaria,
Romania, Rusia, Georgia, care pun un accent mult mai ridicat pe jus soli (importanta locului
nasterii), decat cele din zona nord-vestica a continentului, unde importanta locului nasterii
devine mai mica.

Acelasi lucru este valabil si pentru conditionarea jus sanguinis (a avea stramosi din tara
respectiva). Dar, in acest sens, Republica Moldova se aproprie mai mult de tarile (in general
estice) care sustin puternic forta acestui criteriu.

in ceea ce priveste importanta respectarii legilor si a stapanirii limbii, respondentii din
Republica Moldova sunt mai putin stricti decéat cei din majoritatea Europei. Chiar daca cele
doua conditii raman puternice, ele plaseaza Republica Moldova printre tarile mai permisive
din acest punct de vedere. Cand e vorba de respectarea mai relaxata a legilor, Republica
Moldova se plaseaza in grupul tarilor, care include Belarus, Polonia, Croatia, Serbia, Georgia
sau Rusia, In timp ce Albania, Bosnia, Muntenegru si Armenia au valori semnificativ mai mici.

Similar, tara noastra seamana Spaniei, Armeniei sau Serbiei in ceea ce priveste importanta
mai redusa acordata limbii, in timp ce Finlanda, Ucraina, Bosnia, Muntenegru sunt inca si mai
relaxate in acest sens.
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Figura 13. Importanta unor conditii pentru a fi considerat din tara in care te afli
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Surse: pentru Moldova - SPAE 2024, pentru restul tarilor - EVS 2017-2020. Cu cét lungimea barei este mai
mare (spre stanga, respectiv spre dreapta), cu atat importanta conditiei respective este mai mare.
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in baza SPAE 2024, a fost creat un indicator, care ordoneaza respondentii in functie de cat de
puternice sunt criteriile pe care le impun, pentru a te considera moldovean33. Folosind acest
indicator, au fost cercetate diferentele dintre grupurile de status, prin analizé de regresie
multivariatd multinivel. Rezultatele au scos in evidenta cateva diferente semnificative:

B increderea in oameni si raspunsurile favorabile despre starea societatii sunt asociate
cu o insistenta mai mare, pentru aplicarea criteriilor de a fi moldovean;

B tinerii sunt mai toleranti; toleranta creste liniar cu varsta;

B cei care utilizeaza, de obicei, limbile rusa si ucraineana sunt semnificativ mai toleranti
decét vorbitorii de limba roména sau moldoveneasca;

B etnicii moldoveni si romani sunt mai stricti in raport cu rusii, bulgarii, gagavzii, iar
moldovenii sunt mai stricti si in comparatie cu ucrainenii;

B toleranta scade odata cu cresterea nivelului de educatie si cu reducerea dimensiunii
localitatii (cei din localitati mai mici si cei mai bine educati sunt mai stricti).

Figura 14. Definirea identitatii de european, SPAE 2024 - Oamenii au pareri diferite despre
ce Inseamna a fi european. In opinia dvs., cat de important este fiecare dintre urmatoarele
criterii, pentru a fi european?
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NS/NR Putin important Deloc important
m Destul de important B Foarte important

in oglinda cu seria de intrebari despre ce inseamna a fi moldovean, SPAE 2024 propune sio
serie de intrebari despre ce inseamna a fi european, de asemenea, preluata din chestionarele
EVS. In contrast cu optiunile legate de a fi moldovean, conditionarea jus sanguini si jus soli
dispar, dar se impun conditionarile de a fi crestin si de a imp&rt&si cultura europeana. in plus,
se remarca numarul relativ mare de respondenti, care au evitat raspunsul. in comparatie cu
restul Europei, SPAE 2024 releva criterii mai putin puternice.

Si pentru strictetea criteriilor de a fi european a fost construit un indicator?*. Acesta este
puternic corelat cu cel legat de strictetea criteriilor de a fi moldovean (coeficientul de corelatie
Pearson este 0.31, semnificativ la p<0.0005). Aceasta arata ca toleranta sau strictetea in a
evalua calitatea de membru a unui grup national nu este atat de dependenta de subiectul
evaluarii (ca moldovean sau ca european).

33 Analiza factoriald, KMO=.787, comunalitatile sunt mai mari de 0.288, factorul extras, folosind maximum likelihood,
explica 43% din variatia totala.

34 Analiza factoriald, KMO=.683, comunalitatile sunt mai mari de 0.1, factorul extras, folosind maximum likelihood, explica
46% din variatia totala.
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XN optiunea statala

intrebarea despre optiunile statale ale Republicii Moldova nu conduce la un consens general
in privinta aderarii la UE. Se observa o majoritate, care considera ca Republica Moldova ar
trebui sa ramana independenta si resping idea unirii cu alte tari (Romania, Rusia, o structura
ce preia mostenirea sovietica). Se remarca si numarul de refuzuri de a raspunde, indicand
nevoia de dezbateri in societate pe aceste subiecte.

Figura 15. Optiunile privind statul moldovean, SPAE 2024 - in ce masura sunteti de acord sau
nu cu urmatoarele afirmatii?

Republica Moldova ar trebui

sa ramana complet indepen-
dent3, fara a adera la vreo alta
entitate statala sau suprastatala

Republica Moldova ar trebui 13% 13% 12%
sa se uneasca cu Rusia

19% 13% 28% 34%

Sa respecti institutiile politice 13% 19% 12%

si legile Republicii Moldova

Republica Moldova ar trebui
sa fie parte a unei uniuni 19% 18% 13%

de state foste sovietice

Republica Moldova ar trebui 18% 24% 23%
sa adere la Uniunea Europeana

80% 60% 40% 20% 0% 20% 40% 60% 80%

NS/NR in mare masura = in foarte mica masuri/Deloc
® |n mare masura B |n foarte mare masura

Analiza factoriala a seriei de itemi scoate in evidenta prezenta unui indicator, care explica
43% din diferentele dintre respondenti si masoara orientarea pro-europeana si orientarea
pro-ruseasca/sovietica. Mai exact, factorul extras® este puternic corelat pozitiv cu optiunea
de integrare europeana si (mai putin, dar tot puternic) de unire cu Romania. Totodats, este
asociat negativ cu optiunea pro-Rusia, cu cea in favoarea unei structuri post-sovietice si
(asociere ceva mai slaba) cu optiunea de independenta.

Optiunea pro-europeana este mai puternica, pentru cei la care orientarea spre stat maximal,
solidaritate sociala si plasarea spre stdnga sunt mai puternice. De asemenea, optiunea
pro-europeana este asociata unor criterii mai stricte, pentru a fi considerat moldovean sau
european.

35 KM0=0.687, comunalitatile sunt mai mari de 0.1, a fost utilizat maximum likelihood.
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Analiza multivariata arata ca optiunea pro-europeana:

se asociaza pozitiv cu reprezentarile pozitive despre starea societatii;

este mai puternica la cei care vorbesc limba romana, fata de toti ceilalti, si la cei care
vorbesc, de obicei, limba moldoveneasca, comparativ cu cei care vorbesc, de obicei,
limba rusa;

este mai puternica la pensionari, in comparatie cu angajatii cu norma intreaga, si la
angajatii cu norma intreaga, comparativ cu somerii;
este mai puternica in regiunile Centru si Sud decét in regiunea de Nord;

din punct de vedere etnic, este mai puternica la etnicii romani decét la toti ceilalti si la
moldoveni, fata de rusi si ucraineni;

creste odata cu nivelul de educatie;
creste cu dimensiunea localitatii;
scade cu numarul de copii.
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6.
CONTACT §lI )
DISTANTA SOCIALA



Capitolul continua marcarea teritoriuluiin care apar atitudinile fata de discriminare si egalitate,
intrdnd mai profund in subiect, prin discutia despre contactul cu grupuri minoritare.

XN Contactul cu diverse grupuri

Tabelul 7 prezintd o prima informatie privind contactul populatiei cu diferite grupuri
minoritare®*. Ceea ce iese n evidenta este absenta contactului cu diferite grupuri. Exceptand
rusii, ucrainenii, romanii, persoanele care nu vorbesc limba de stat si persoanele cu dizabilitati,
gradul de contact cu oricare alt grup este sub 33%. Pentru unele grupuri insa, chestiunea
este doar rezultatul unei asocieri mecanice: cand ponderea grupului respectiv in populatie
este mica, atunci contactul altora cu acel grup este redus. De exemplu, din acest punct de
vedere gagauzii sunt foarte vizibili.

Comparatiile cu ponderile ih populatie sunt semnificative: rotunjind cifrele pentru a facilita
comparatiile, persoanele cu dizabilitati sunt si ele mai vizibile decat ponderea in populatie,
contactul raportat (35%) depasind dublul prezentei ca numar de persoane in populatia totala.

Procentul alcoolicilor din Republica Moldova nu este estimat precis, dar il putem intui, avand
la baza datele din alte societati. Incidenta alcoolismului in populatie atinge, in SUA, in jurul
a 6-7% (Substance Abuse and Mental Health Services Administration, 2023). in Europa,
procentul este, probabil, similar, dar Republica Moldova are unul dintre cele mai mari consumuri
de alcool de pe continent (World Health Organization, 2022a). Se presupune ca alcoolicii
constituie cel mult 15% din populatie (mai degraba mai putin, dar pentru argumentul de fata
este util sa fie aleasa extrema negativa), ceea ce ii face mult mai vizibili pentru populatie
(29%) decat ponderea lor in total.

Tabelul 7. Contactul populatiei Republicii Moldova cu diferite grupuri minoritare, SPAE 2024.

Distributia esantionului Ponderea celor ce au contacte ...
(total=100%)

(procent din cei ce nu au spus NS/

in ce masura credeti ca Guvernul NR)
trebuie sa se asigura ca...?

Printre | Printre | Printre
rude prie- cunos-
teni cuti

Rusi 59% N% 0,2% 16% 30% 25% 27%
Persoane care nu vorbesc limba de stat | 49% 49% 1,1% 13% 19% 25% 34%
Ucraineni 47% 53% 0,5% 1% 25% 16% 20%
Romani 46% 54% 0,1% 1% 20% 18% 21%
Persoane cu dizabilitati 35% 65% 0,3% 1% 14% 7% 12%
Gagauzi 30% 70% 0,7% 8% 1% 14% 18%

36 Grupul ,moldovenilor” n a fost inclus in chestionar.

37 Persoanele cu dizabilitdti constituie aproximativ 15% din populatia societ&tilor contemporane (World Health
Organization, 2022b)</style></author></authors></contributors> <titles> <title>Global report on health equity for
persons with disabilities</title></titles><dates><year>2022</year></dates><publisher>World Health Organization</
publisher><isbn>9240063609</isbn><urls></urls></record></Cite></EndNote>.
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Alcoolici 29% 71% 0,3% 3% 6% 8% 22%
Bulgari 20% 80% 0,3% 4% 7% 10% 1%
Persoane de etnie roma 20% 80% 0,2% 2% 4% 7% 12%
Evrei 17% 82% 0,9% 1% 3% 6% 10%
Refugiati ucraineni 14% 86% 0,2% 1% 5% 5% 7%
Persoane LGBTQ+ 5% 93% 2% 0% 0% 1% 4%
Persoane care traiesc cu HIV 4% 92% 4% 0% 0% 1% 3%

Note: NS/NR=nu stiu/nu raspund. ,,Cel putin un contact”. insumarea cifrelor din prima parte a tabelului (stéanga)
conduce la un total de 100%. Pentru jumatatea din dreapta a tabelului, insumare nu are rost: orice respondent
putea avea contacte din orice grup de pe rand si in familie, si intre prieteni, si printre rude etc. Pentru grupul
LGTBQ+ chestionarul mentiona si: ,lesbiene, gay, bi-sexuali, transsexuvali”, evitand astfel non-raspunsul din
cauza necunoasterii termenului folosit.

Din punct de vedere al grupurilor etnice, rusii si ucrainenii constituie aproximativ 5%-6% din
populatia Republicii Moldova. Dintre respondenti, 59% spun ca au rusi in retelele lor sociale,
iar 47% mentioneaza ucrainenii. Rusii sunt categoria cea mai prezenta cu contacte la nivel de
membru de familie, rude, prieteni sau persoane cunoscute. Gagauzii au o pondere in populatie
de aproximativ 4%, dar contactul cu ei este mult mai redus: 30%. in cazul gagauzilor, relativa
segregare geografica reduce contactul cu alte grupuri etnice.

Figura 16. Aproprierea si distanta de grupuri sociale, SPAE 2024

® numar tipuri de contacte: 4

Refugiati ucraineni Im
Persoane cu dizabilitati m B numar de tipuri de contacte: 3
Bulgari = numar de tipuri de contacte: 2
Nu vorbesc limba de stat e numar de tipuri de contacte: 1
Alcoolici - numar de tipuri de contacte: O
LGBTQ+ |} m cel mai apropriat contact: familie
Persoane cu HIV | m cel mai apropriat contact: rude
Evrei I m cel mai apropriat contact: prieteni
Gagauzi _— m cel mai apropriat contact: cunostinte
cel mai apropriat contact:
Rusi - I niciun contact
Ucraineni By |
Romani B0
Romi =

in partea dreapts a figurii este reprezentat numarul de tipuri de contacte. Acesta poate varia




de la O (niciun contact) la 4 (toate tipurile: familie, rude, prieteni, cunostinte). Numarul mai
mare de contacte sau gradul de apropiere mai ridicat sunt marcate de barele din grafic, care
sunt mai apropiate de axa principala a graficului. Barele din grafic cele maiindepartate de axa
principald marcheaza O contacte (partea stanga a graficului) si O grad de apropiere (partea
dreapta a graficului). Cel mai intens grad de apropriere il are o persoana din grupul respectiv
ca membru al familiei.

Dincolo de vizibilitate, trebuie de observat numarul de tipuri de contacte si distanta sociala medie
data de tipul de contact. Astfel, pentru fiecare respondent s-a numarat in cate tipuri de retele are
oameni din fiecare grup. Sunt patru tipuri de retea: familie, rude, prieteni, cunoscuti. Pentru cazul
unui grup oarecare, de exemplu romi, un respondent oarecare poate spune ca nu are persoane
din grupul respectiv (80%, conform datelor din primul rand din Tabelul 7), in unul dintre cele patru
tipuri, In doua tipuri (sa presupunem ,familie” si ,prieteni”), in trei sau in toate. Distributia acestui
indicator de concentrare a aproprierii este reprezentata in partea stanga din Figura 16.

Se observa ca relatiile cu rusii si, intr-o masura mai mica cu celelalte grupuri etnice, vin la
pachet: raportat la totalul celor care au relatii cu oameni din etnia respectiva, sunt relativ
putini cei care nu au toate cele patru tipuri de contacte.

Sevede acestlucru siin partea dreapta a figurii, unde este prezentata relatia ceamaiapropriata
cu fiecare grup in parte. Devine clara relatia predominant familiala, in cazul gagauzilor, si cea
predominant de rudenie, in cazul rusilor.

Tabelul 8. Aproprierea medie fata de anumite grupuri, SPAE 2024.

Numarul mediu de tipuri de Aproprierea medie
contact (cel mai apropriat contact)

Printre prietenii, cunoscutii sau rudele Tot e§antionul Doar cei care | Tot e§antionul Cel putin un

dvs. se numara...? . au cel putin o contact
(min=0, un contact (min=0, (min=1,
max=4) (min=1, max=4) max=4)

max=4)

Rusi

Persoane care nu vorbesc limba de stat

Ucraineni

Romani

Persoane cu dizabilitati

Gagauzi 0,14 _ 0,89 2,4
Alcoolici 0,22 1,35 0,74 1,8
Bulgari 0,12 1,64 0,49 2,8
Persoane de etnie roma 0,16 1,26 0,38 1,9
Evrei 0,14 1,22 0,25 1,8
Refugiati ucraineni omn 1,26 0,31 2,1
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Printre prietenii, cunoscutii sau rudele

Numarul mediu de tipuri de
contact

Tot esantionul | Doar cei care

Aproprierea medie
(cel mai apropriat contact)

Tot esantionul | Cel putin un

dvs. se numara...? o au cel putin . contact
(min=0, un contact (min=0, (min=1,
max=4) (min=1, max=4) max=4)
max=4)
Persoane LGBTQ+ 0,04 1,14 0,12 1,4
Persoane care traiesc cu HIV 0,04 1,03 0,08 1,6

Nota: Pentru indicatorii de apropriere, tipurile de contacte sunt cuantificate astfel: O - niciun contact, 1 -
cunostinte, 2 - prieteni, 3 - rude, 4 - familie. Fiecare respondent a primit, pentru grupul de pe rand, valoarea care
denota cel mai apropriat tip de relatie, apoi s-au calculat mediile din tabel. Mod de citire: in intreg esantionul,
conform coloanelor din stdnga, media numarului de contacte cu romii este 0,16. Daca i ludm Tn considerare
doar pe respondentii care au cel putin un contact cu romii, media numarului lor de contacte cu romii este 1,26.
Cu alte cuvinte, este putin probabil s ai mai mult de un contact cu romii. Coloanele din dreapta calculeaza
aproprierea medie fata de fiecare grup. De exemplu, aproprierea medie fata de rusi este 1,77. Altfel spus,
majoritatea are minim un contact cu rusii, plasat in medie intre cunostinte si prieteni. Cei care au minim un
contact cu rusii au in medie o apropiere de 3,7 fata de rusi. Cu alte cuvinte, acestia au macar un contact aflat
intre prieteni si rude, mai aproape catre rude. Cu cat numarul mediu de contacte si coeficientii de apropriere
sunt mai mari, cu atat grupul respectiv este mai predispus sa intre in relatii cu majoritatea populatiei.

Putem reprezenta aceste realitati si sintetic, dupa cum aratd Tabelul 8. Calculand media
numarului de tipuri de relatii, in cazul interactiunilor cu romii, ajungem la cifra de 0,16 (primul
rand, prima coloana din Tabelul 8). Cea mai mare intensitate a contactelor apare in relatiile
cu ucraineni, romani si cei care nu vorbesc limba de stat. Pentru aceste grupuri, modul de
interactiune obisnuita include mai mult de un contact. Pentru ceilalti, interactiunea este mai
degraba cu un singur tip de contact (familie sau rude ori prieteni/cunostinte).

Relatiile cu rusii, gagauzii si cei care nu vorbesc limba de stat tind s& aiba locuri in cercuri mai
apropiate: familie, rude, iar cu restul au loc in cercuri maiindepartate. Totodata, persoanele cu
dizabilitati, romanii si alcoolicii se afla mai mult in cercul cunostintelor, in timp ce persoanele
cu HIV si LGBTQ+, bulgarii, evreii, precum si refugiatii ucraineni sunt mai degraba oameni de
care se cunoaste, dar cu care se intra putin in contact. Chiar si pentru aceste grupuri, asa cum
indica ultima coloana din Tabelul 8, daca intri intr-un tip de contact, este mare probabilitatea
ca vei intra si intr-un contact de tip diferit.

XN Distanta dintre grupuri etnice si lingvistice

Contactul cu aceste grupuri poate depinde de diferite caracteristici individuale (genul, varsta,
educatia etc.), incluzand elemente identitare (etnia, limba vorbitd) si de localizare geografica.
Au fost analizati factori care determind mai multe contacte sau mai apropriate cu fiecare
grup etnic?®. Mai jos sunt rezultatele care se refera doar la limba si etniei:

B Fiecare grup are relatii mai puternice in interiorul grupului. De exemplu, este o mai
mare probabilitate ca etnicii romani sa aiba relatii mai apropiate cu romanii decéat cu
persoanele din orice alta etnie. Asocierea respectiva este, in mare parte, mecanica. De
regula, se presupune ca ai macar o ruda de gradul 1de aceeasi etnie, de unde si aparenta

38 Exceptand ,moldovenii”, despre care chestionarul nu a intrebat specific, pentru a evita confuzia cu ,cetatean al
Repubilicii Moldova”.
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asociere mai puternica. Prin urmare, in enumerarea de mai jos sunt incluse doar acele
rezultate care subliniazad asocierile. in acest caz, asocierile inseamn3 apropriere. De
exemplu, daca cei de etnia X au la fel de multe tipuri de relatii cu etnia X ca si cu cei de
etnia Y (nu apar diferente semnificative intre etniile X si Y in ce priveste relationarea cu
cei de etnia Y), inseamna ca etnia Y este foarte apropriatad de etnia X. Reciproc, nu este
in mod necesar adevarat (adicd nu e neaparat ca si etnia X sa fie apropriata de Y).

Schimbarile de limba (intre cea vorbitd acasa, in copilarie, si cea vorbitd acasa, acum)
nu au un impact semnificativ pentru tipurile de interactiuni cu diferitele grupuri etnice
luate in calcul.

Romanii:
O Numarul de contacte cu romani nu este diferit, in functie de etnie.

O Doar cei care vorbesc moldoveneste au semnificativ mai putine contacte cu romanii
decét romanii insisi, toate celelalte grupuri lingvistice nediferentiindu-se semnificativ
de romani.

O Din punct de vedere al aproprierii (cunostinte, prieteni, rude, familie) contactului cu
romanii, etnici rusi si gagauzi nu difera de etnicii romani.

O Pentru toate grupurile lingvistice aproprierea contactului este similara cu cea
raportata de catre cei care vorbesc limba romana acasa.

O Cei care vorbesc limba bulgara acasa raporteaza contacte mai apropriate decéat cei
care vorbesc limba moldoveneasca.

Rusii:

O Numarul de contacte cu rusi nu este diferit, in functie de etnie.

O Este o probabilitate mai mare ca gagauzii sa aiba contacte cu rusi, care nu difera
semnificativ de ei.

O Cei care vorbesc limbile ucraineana, gagauza, bulgara nu difera semnificativ de
vorbitorii de limba rusa in a avea relatii cu rusii.

O Din punct de vedere al aproprierii contactului cu etnicii rusi, doar etnicii moldoveni
difera de cei rusi.

O Pentru toate grupurile lingvistice aproprierea contactului este similara cu cea

raportatd de catre cei care vorbesc limba rusa acasa, cu exceptia celor care vorbesc
in limbile moldoveneasca sau romana.

Ucrainenii:

O Numarul de contacte cu ucraineni nu este diferit, in functie de etnie.

O Este o probabilitate mai mare ca gagauvzii si bulgarii sa aiba contacte cu ucrainenii,
care nu difera semnificativ de ei.

O Cei care vorbesc limbile rusa, gagauza, bulgara nu difera semnificativ de vorbitorii
de limba ucraineana in a avea relatii cu etnicii ucraineni.

O Din punct de vedere al aproprierii contactului cu etnicii ucraineni, doar etnicii
moldoveni difera de cei ucraineni.

O Pentru toate grupurile lingvistice aproprierea contactului este similara cu cea
raportata de cei care vorbesc ucraineana acasa.

O Cei care vorbesc limba rusa au contacte mai apropriate cu ucrainenii decat
vorbitorii de romana sau moldoveneasca.



B Gagavzii:

0 Numarul de contacte cu gagauzi este diferit, in functie de etnie.

O Bulgarii au contacte mai frecvente cu gagauzii decat orice alta etnie si nu difera
semnificativ de gagauzi.

O Cei care vorbesc limba ucraineana nu difera semnificativ de vorbitorii de gagauza
in a avea relatii cu etnicii gagauzi. Estimarea este, insa, imprecisa la vorbitorii de
ucraineana. De altfel, ei nu difera de niciun al grup etnic in a avea relatii cu etnicii
g&gauzi. In schimb, grupul celor care vorbesc acas limba rusa are relatii mai frecvente
cu gagauzii decat vorbitorii de romana, moldoveneasca sau bulgara.

O Din punct de vedere al aproprierii contactului cu etnicii gagauzi, nu exista diferente
intre grupurile etnice, nici macar fata de gagauzi.

O Pentru toate grupurile lingvistice aproprierea contactului este similara cu cea
raportata de catre cei care vorbesc limba gagauza acasa.

O Cei care vorbesc limba rusa si cei care vorbesc acasa limba ucraineana au contacte
mai apropriate cu gagauzii decat vorbitorii romana sau moldoveneasca.

B Bulgarii:

O Numarul de contacte cu etnici bulgari este diferit, in functie de etnie.
O Gagauzii au contacte mai frecvente cu bulgarii decat orice alta etnie.

O in schimb, impactul limbii vorbite este unul invers: cei ce vorbesc gigiduza acasa au
o probabilitate redus3 s3 aiba contacte cu bulgari. in rest, nu sunt diferente intre
bulgari si alte grupuri etnice, dar vorbitorii de limba rusa au contacte mai multe cu
etnicii bulgari decat vorbitorii oricarei alte limbi in afara de bulgara.

O Din punctul de vedere al aproprierii contactului cu etnici bulgari, nu exista diferente
intre grupurile etnice si cele lingvistice.

B Per ansamblu, apare o distantare mai mare a celor care vorbesc limbile romana
si moldoveneasca fatd de orice grup etnic (cu exceptia grupului etnic al romanilor).
Aceeasi concluzie este legata si de etnicii romani, care sunt mai departati de orice grup.
Celelalte grupuri etnice si lingvistice, in mod special cel al rusilor, tind sa dezvolte mai
frecvent relatii si in afara grupului etnic sau lingvistic propriu.

B Analizdnd interactiunile cu evrei si romi, nu apar diferentieri majore intre grupurile
etnice sau lingvistice.

B Vorbitorii de limba ucraineana interactioneaza mai des cu cei care nu vorbesc limba
de stat (probabil, ca efect al interactiunilor din procesul de asistare a refugiatilor, care
presupune interventie internationald). Cei care vorbesc limba rusa au mai multe contacte
cu cei care nu vorbesc limba de stat decéat cei care vorbesc acasa limbile romana sau
moldoveneasca.

B Etnicii gagauzi, bulgari si rusi au interactiuni cu mai multe tipuri de persoane, care nu
vorbesc limba de stat decéat cei moldoveni sau roméni, iar gagauzii interactioneaza mai
mult si decat ucrainenii.
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XN scala distantei sociale

Tncepénd cu anul 1920, in stiintele sociale s-a utilizat scala Bogardus®?, cu scopul de a masura
distanta sociala dintre grupuri de oameni. Pana de curédnd, scala a constituit versiunea
canonica de analizad a distantei intre grupuri sociale®. in versiunea ei standard, utilizata
in versiunile anterioare ale SPAE (2015, 2018, 2021)*, scala a solicitat celor chestionati sa
plaseze diferite grupuri de persoane (de exemplu, oameni de alta etnie, alcoolici, persoane
care traiesc cu HIV) intr-o casuta a acceptarii, adica sa spuna la ce distanta ii accepta.

ca membri ai carude ca prieteni ca vecini ca vecini de ca cetateni ai
familiei (apropriati) imediati cartier tarii

Scala a circulat si circula in diferite variante, unele categorii apar, altele dispar, in functie de
optiunile celor care o folosesc in diverse cercetari. [deea ei era de a plasa undeva, la o dlstanta
oarecare, fiecare grup relevant si apoi sa compare intre ele grupurile. in chestionarele d|n
sondajele anterioare, comandate de Consiliul pentru prevenirea si eliminarea discriminarii i
asigurarea egalitatii din Republica Moldova, scala a fost adaptata si includea laolalta rudele
prin alianta, apoi prietenii, vecinii, colegii de munca, a fi cetatean sau vizitator al tarii. Mai
fusesera adaugate variante extreme: ,,nici vizitator al tarii” in anul 2015, ,,as exclude din tara
mea” in anul 2018.

Cifrele de sub fiecare grup indicat mai sus sunt masuri ale distantei fata de grupul respectiv.
Evident, aceste cifre devin irelevante in societatile contemporane, non-normative, cu
o mobilitate sociala si spatiala ridicata*?, unde este o varietate de stiluri de viata si de
preferinte. De exemplu, raportul rude-prieteni: unii prefera prietenii in locul rudelor. Astfel,
cifrele de sub categoriile respective nu au acelasi inteles pentru fiecare respondent si, prln
urmare, nu pot fi folosite pentru a crea statlst|C| corecte in societatile contemporane in
care normativismul a devenit desuet, scala isi pierde relevanta, lucru constat inclusiv pentru
regiuni mai traditionaliste, precum India si Africa de Nord*.

SPAE 2024 a optat pentru o scala simplificata, intreband respondentii daca accepta sau nu
ca vecini oameni dintr-o serie de grupuri sociale. Aceasta a permis, pe de o parte, pastrarea
comparatiei (cu cei care in anii 2015, 2018, 2021 acceptau ca vecini grupurile care se regaseau
si in valurile respective ale sondajului), iar pe de alta parte, majorarea numarului de grupuri si
micsorarea timpul de completare.

Pentru aceasta solutie au optat EVS si WVS in anul 1980 si o mentin si astazi. Acesta
permite compararea Republicii Moldova cu alte tari. De exemplu, in cel mai recent val al
EVS/WVS, care, combinat, acopera perioada 2017-2022, chestionarele valorilor au intrebat
despre acceptarea ca vecini a alcoolicilor, dependentilor de droguri, oamenilor de alta rasa,

39 Bogardus, 1933
40 Parrillo & Donoghue, 2013

41 Vezi Consiliul pentru prevenirea si eliminarea discriminarii si asigurarea egalitatii din Moldova, OHCHR Moldova, and
UNDP Moldova (2015), Magenta Consulting (2018) si [imas] (2021).

42 Castles, 2002; De Haas, Castles, & Miller, 2019
43 Ladini & Biolcati, 2023; Weinfurt & Moghaddam, 2001
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homosexualilor, crestinilor, musulmanilor, romilor s.a.m.d. Una dintre putinele analize, care
compara scala lunga cu versiunea prescurtatd, noteaza ca scala scurta (doar cu ,vecinii”)
constituie o estimare robusta a distantei sociale, dar scala clasica poate fi mai fina in a
identifica diferente?4.

Tabelul 9 prezinta rezultatele brute. Astfel, se vede pentru fiecare dintre cele 24 de grupuri
luate in calcul care este ponderea celor celi accepta ca vecini, a celor care ii resping ca vecini
si a celor care au evitat raspunsul. Ultima coloana calculeaza un indice al opiniei publice
dominante (IOPD), care, pentru fiecare rand in parte, face diferenta dintre cei care accepta
ca vecini grupul respectiv si cei care il resping si 1l pondereaza cu suma celor doua grupuri.
Indicatorii rezultati variaza de la -100 (respingere totald) la +100 (acceptare totala).

Calculul IOPD este relevant, pentru ca sunt destul de multe grupuri pentru care ponderea
celor care nu exprima o opinie este mare. De exemplu, sunt 5% care nu stiu ce sa spuna despre
persoane care au o religie diferita si 5% care nu se exprima cu privire la atei si agnostici. La
fel, se intdmpla cu persoanele care au fost detinute sau cu cele provenite din tari africane.
Numarul mare de refuzuri de a exprima o opinie transata reflecta, in astfel de cazuri, fie
absenta de pe agenda publica a discutiei despre subiectul respectiv, fie o strategie de a
evita raspunsul la o chestiune delicata despre care o majoritate puternica are opinii la care
nu accepta replici.

Constructia IOPD permite includerea, in analiza, a celor care evita raspunsul si pe care i
trateaza ca si cum ar avea opinii neutre.

Pentru fiecare grup in parte rezultatele releva atitudini de respingere provenite de la minim
un respondent din cinci (exceptie fac cei care traiesc in concubinaj si rusii, dar si acestia sunt
respinsi de 17%, care este foarte aproape de 1/5=20%). Respingere puternica apare in cazul
dependentilor de droguri, a alcoolicilor, a persoanelor din grupul LGBTQ+, a celor cu HIV, a
fostilor detinuti si a persoanelor cu dizabilitati. Grupurile etnice sunt mai degraba acceptate
decat respinse.

Tabelul 9. Acceptarea sau respingerea fata de diferite grupuri de status, SPAE 2024 - Pe lista
urmatoare sunt trecute diferite grupuri de persoane. Va rugam sa alegeti persoanele pe care
nu le-ati dori in calitate de vecini.

(un raspuns pentru fiecare grup) fidoresc | Nuii OPD
in calitate | doresc in

de vecini | calitate

de vecini
Rusi 81% 17% 2%
Cupluri necasatorite, care locuiesc impreuna 79% 17% 4%
Persoane care vorbesc o limba diferita de a dvs. 79% 18% 3% 59
Ucraineni 76% 22% 2% 53
Persoane cu dizabilitati fizice 76% 22% 2% 53
Romani 75% 22% 3% 51
Bulgari 74% 23% 3% 49
Persoane care nu vorbesc limba de stat 74% 23% 3% 49

44 Kummetat, Leonhard, Manthey, Speerforck, & Schomerus, 2022
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(un raspuns pentru fiecare grup) fidoresc [ Nuii
in calitate | dorescin

de vecini | calitate

de vecini
Gagauzi 70% 27% 3% 42
Persoane care au o religie diferita de a dvs. 69% 26% 5% 4
Refugiati din Ucraina 66% 30% 4% 35
Evrei 64% 31% 4% 31
Persoane de rasa diferita de a dvs. 63% 33% 4% 29
Persoane strdine (fara cetatenie moldoveneasca) 56% 38% 6% 17
Persoane de religie musulmana 48% 48% 4% 0
Romi 48% 49% 3% -1
Persoane din tarile africane 47% 48% 5% -1
Atei/agnostici 44% 51% 5% -7
Persoane cu dizabilitati mintale si intelectuale 33% 63% 4% -29
Persoane care au fost detinute 31% 64% 5% =3
Persoane care traiesc cu HIV 26% 69% 5% -41
Persoane LGBTQ+ (lesbiene, gay, bi-sexuali, transsexuali) | 17% 80% 3%
Alcoolici 16% 83% 1%
Persoane dependente de droguri 7% 91% 2%

Tabelul 10 prezintd comparatia cu valurile anterioare ale sondajelor, initiate de Consiliul pentru prevenirea
si eliminarea discrimindrii si asigurarea egalitatii din Republica Moldova, precum si cu sondajele EVS/WVS,
derulate in Republica Moldova. Astfel, se observa dinamica acceptarii unor grupuri de-a lungul a aproape 30
de ani. Datele nu sunt disponibile pentru toate grupurile in toti anii, dar analiza tabelului aduce in atentie cateva
trenduri interesante.

in primul rand, sondajul din anul 2024 marcheaza o revigorare relativa a gradului de acceptare
pentru majoritatea grupurilor luate in calcul. Exista cateva categorii procentul carora a scazut
in anii de dupa 2010, dar acum tind sa revina la nivelurile initiale de acceptare: musulmanii,
romii, evreii, persoanele din tarile africane, strainii.

Tabelul 10. Dinamica gradului de acceptare in calitate de vecini a unor grupuri de status.
Republica Moldova, 1995-2024

sws  lome

1995 | 1999 | 2004 | 2008 | 2015 | 2018 | 2021 | 2024 |
Persoane avand o religie diferitd de a dvs. 84% 75% 69%
Persoane de religie musulmana 56% 62% |38% |42% |41% |48%
Alte minoritati religioase 58% |60% |54%
Atei/agnostici 44%
Rusi 83% |81% |78% |81%
Ucraineni 76%
Romani 75%
Bulgari 74%
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N

1995 | 1999 | 2004 | 2008 | 2015 | 2018 | 2021 | 2024 |
Gagauzi 72%
Evrei 75% 77% | 57% |57% |53% |64%
Romi 51% |41% |36% |38% |48%
Persoane care vorbesc o limba diferita de a dvs. 84% 79%
Persoane care nu vorbesc limba de stat 68% |63% |74%
Persoane vorbitoare de limba rusa 84%
Refugiati din Ucraina 66%
Persoane stréine (fara cetatenie 56% | 59% |48% |56%
moldoveneasca)
Persoane din tarile africane 42% |43% |38% |47%
Persoane cu dizabilitati fizice 61% |67% |59% |76%
Persoane de rasa diferita de a dvs. 92% | 89% 76% 63%
Persoane cu dizabilitati mintale si intelectuale 32% |48% |39% |33%
Persoane care traiesc cu HIV 27% |34% |31% |35% |20% |15% |32% |26%
Alcoolici 22% |15% |19% |18% 16%
Persoane dependente de droguri 14% | 9% 13% | 12% 7%
Cupluri necasatorite, care traiesc impreuna 83% 79%
Persoane care au fost detinute 19% |17% 33% |31% |36% |33% |31%
Persoane LGBTQ+ 23% |23% |30% |19% |8% 15% [20% |17%

*Ponderea celor care nu declara ca nu vor in calitate de vecin sau evita a raspunde la intrebarea despre fiecare
grup de pe randuri

in baza datelor SPAE 2024 au fost calculate dou3 scoruri“s. Primul scor este unul de acceptare
generala, care denota orientarea de a accepta in calitate de vecini oameni din oricare dintre
grupurile mentionate in lista din Tabelul 9. Al doilea scor explica variatiile la nivelul acceptarii fata
de grupurile cele mai excluse: alcoolici, persoane dependente de droguri, persoane cu dizabilitati,
LGBTQ+, fosti detinuti si persoane de alta etnie. Cu alte cuvinte, avem un factor de acceptare
generala siunul de discriminare pe criterii etnice, dar de acceptare a celor marginalizati. Diferentele
dintre respondenti*® sunt mai degraba reduse, dar exista si scot in evidenta urmatoarele:

B vorbitorii de limba rusa au un grad de acceptare generala mai ridicat decat vorbitorii
de limba moldoveneasca si limba romana, iar vorbitorii de limba bulgara sunt semnificativ
mai predispusi sa accepte diferite grupuri decat cei care vorbesc limba moldoveneasca;

B vorbitorii de gagauza sunt mai putin predispusi sa accepte persoane din grupurile
marginalizate in comparatie cu cei care vorbesc limbile romana, moldoveneasca sau rusa;

B acceptarea persoanelor marginalizate si respingerea pe criterii etnice este mica in
grupul celor de 18-25 de ani, dar creste la cei de 25-34 de ani, apoi scade odata cu
varsta;

45 Analiza factoriala exploratorie, KMO=0.914, scree-plotul indica vizual doi factori, extractia este realizata prin maximum
likelihood, toate comunalitatile sunt mai mari de 0,2, pentru rotatie s-a utilizat Varimax, iar factorii extrasi explica 42%
din variatia totala.

46 Investigate cu modele de regresie multinivel, similare celor din sectiunile anterioare.
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B acceptarea generalizata creste odata cu varsta;

B cei care nu au fost vreodata casatoriti sunt mai deschisi la a accepta persoanele
marginalizate;

tendinta generalizata de acceptare creste odata cu educatia;

B acceptarea persoanelor marginalizate este mai mica la cei care nu utilizeaza internetul,
in Chisinau (fata de celelalte regiuni), dar creste la cei din sate fatd de municipii si orase;

acceptarea generala este mai ridicata in Chisinau fata de regiunea Nord;
acceptarea generala creste odata cu orientarea spre solidaritate sociala;
B acceptarea persoanelor marginalizate se asociaza pozitiv cu sociabilitatea.

XN Diferente intre oameni versus egalitate

I [FG] vorbitori de limba roman3a

La prima etapa, participantii la sondaj au fost de parerea ca oamenii difera dupa statut social,
criteriul economic, etnie, religie, viziuni politice si valori. Diferentele sunt mai degraba un
dezavantaj, deoarece oamenii ajung sa aiba neintelegeri intre ei. Daca exista diferente prea
mari, intre oameni apare invidia si ura. Discutiile insa i-au adus la ideea ca diferentele intre
oameni nu pot fi evitate: exista femei si barbati, exista oameni de diferite etnii, de diferite
culturi. Ceea ce face ca aceste diferente sa nu fie percepute ca o amenintare este acceptarea,
pe de o parte, si manifestarea diferentei cu respect fata de ceilalti, pe de alta parte.

Oamenii sunt egali, chiar daca sunt diferiti. Egalitate inseamna ca toti au acelasi drepturi: sa
vorbeasca, sa actioneze, sa aiba acces la servicii medicale si educatie. Unii participanti au subliniat
ca egalitatea presupune atat drepturi, cat si obligatii. Familia este mediul primar de unde porneste
educatia despre egalitate, drepturi si obligatii. Copiii vor face asa cum vad la parinti.

Oamenii care nu sunt egali cu altii sunt de alt religie, au altd varsta si interese. In Republica
Moldova, oamenii nu sunt egali, asa cum ar trebui s fie. Ei incalca regulile si legile. Conform
legii, in tara noastra, persoanele sunt egale. In realitate, ins3, nu se trateaza unele pe altele
ca fiind egale. Un criteriu des mentionat, dupa care este definita egalitatea, este bunastarea
economica. Oamenii te judeca in functie de cum esti imbracat, ce masina ai, ce casa etc.

Participantii din categoria public general au mentionat diferentele in baza de etnie. Oamenii
care au origini in Rusia si traiesc in Republica Moldova de multi ani nu doresc sa invete limba
romana. Mai multe persoane considera ca, in acest caz, diferentele nasc conflicte, iar la etnie
se mai adauga si valorile distincte ale acestor persoane.

Diferenta trebuie sa fie, dar sa fie una sanatoasa!
[M1, public general]

Eu ma manifest frumos prin cultura mea, prin educatia mea. Daca eu incalc limitele celuilalt
prin felul meu de abordare si tratare: femeie, barbat... Aici, cumva, limitele astea, daca nu
sunt incalcate...

[F5, public general]
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Anume egalitatea si ne permite ca sa avem opinii diferite. Eu, de exemplu, ma ciocnesc
cu multe situatii cand, in functie de etnii... De ce m-am referit la etnii? Am cunostinte care
sunt veniti, cu origini de prin Rusia, de prin Belarus si cu radacini foarte adanci in fosta
Uniune Sovietica. Si ei nu vor sa invete nici limba, nici cultura, absolut nimic! Si au niste
viziuni foarte inguste despre toata situatia care are loc. Si de la asta apar diferite conflicte.
Nici n-as spune conflicte, dar sunt diferite opinii, si anume comportamentul lor este mai
agresiv. Da, sunt foarte agresivi.

[F3, public general]

Existd o vorba de demult, care spune ca ,libertatea mea se termina acolo unde incepe
libertatea altuia”. Asa ca, daca exista limite Tn toate si respect reciproc...

[F3, public general]

B [FG] vorbitori de limba rusa

in opinia participantilor de acest tip, oamenii care traiesc in Republica Moldova se deosebesc
dupa urmatoarele criterii: statut social, limba vorbita, nationalitate/etnie, preferinte politice, nivel
de educatie. Existenta acestor diferente este un lucru absolut normal. Ceea ce i nemultumeste
sili afecteaza sunt diferentele n baza criteriului de limba vorbita, care sunt destul de evidente
in tara. Acestea separa oamenii. Mai mult decat atat, participantii la sondaj au spus ca simt pe
propria piele efectele acestor diferente. Din cauza ca nu vorbesc limba de stat, deseori, sunt
etichetati, numiti urat, se pomenesc in mijlocul unor conflicte, li se aduc reprosuri.

Ca si celelalte grupuri, respondentii s-au referit la egalitatea juridica si cea sociala. Pentru ei,
egalitatea inseamna atunci céand, indiferent de statutul social sau comunitatea din care faci
parte, esti tratat ca toti ceilalti, legile functioneaza pentru toti la fel. Pentru unii participanti
egalitatea inseamna a avea aceleasi conditii ca si restul. Din cauza ca nu exista egalitate,
nivelul de trai este diferit. De aici apare si invidia intre oameni si se isca diverse conflicte.
Tntreba’gi intre cine nu poate fi egalitate, respondentii au mentionat despre persoanele cu
statut diferit: politicieni-cetateni simpli, director-angajat obisnuit.

Dupa preferintele politice. Unul dintre cele mai puternice.
[M2, persoane discriminate in baza criteriului de limba vorbita]

Sunt criterii de diferentiere in intreaga lume. Mai tare ma deranjeaza diferentierea aceasta
de rusi si moldoveni. Dar diferentieri sunt peste tot, mai ales politice, este ceva normal.

[F1, persoane discriminate in baza criteriului de limba vorbita]

Nu sunt egali.Tn primul rand, prin resursele financiare ei nu sunt egali, apoi prin elita politica,
altii sunt jos de tot, deloc egalitate. Situatia oamenilor simpli. La noi drepturile omului nu
se respecta.

[M2, persoane discriminate in baza criteriului de limba vorbita]
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in fata legii toti sunt egali, asa se spune.
[F3, persoane discriminate in baza criteriului de limba vorbita]

La noi sunt egali cei care au un cumatrul, acolo unde trebuie.
[F1, persoane discriminate in baza criteriului de limba vorbita]

Daca eram egali, poate era mai simplu de trait, erau mai putini oameni rai. Multi invidiaza si
se isca probleme.

[M4, persoane discriminate in baza criteriului de limba vorbita]

B [FG] persoane in etate

Persoanele in etate au fost de parerea ca oamenii difera dupa statut social, nivel de educatie,
religie, etnie si limba vorbita. Despre diferente, participantii au avut pareri impartite. Pe de o
parte, este un lucru pozitiv, atunci cand oamenii difera si este natural sa fie asa - nu toti ajung
la acelasi nivel social, de educatie etc. Acest lucru are efect de a motiva sa devii mai bun si
s& te dezvolti continuu. in plus, asa viata este mai pestrit3, fiecare are propriul siu aport si
mod de a privi lucrurile, de a actiona - nu exista loc de plictiseala. Pe de alta parte, diferentele
nasc conflicte, care duc la segregarea cetatenilor. Astfel, apar diverse forme de discriminare.

Pentru acest segment de respondenti, egalitatea inseamna un trai bun, posibilitati egale de
dezvoltare, dar si drepturi egale la educatie, medicina. Chiar daca oamenii sunt diferiti, ei toti
sunt egali, cel putin la nivel de declaratii. De jure, toti au aceleasi drepturi. Cu toate acestea,
participantii la sondaj au afirmat ca ceea ce observa in viata de zi cu zi, in societate, ii face
sa creada opusul. Faptul ca legea nu se aplica egal pentru toate categoriile de persoane i
nemultumeste. Acestia au concluzionat ca oamenii care au un statul social mai inalt sunt
favorizati. De exemplu, daca este vorba de o infractiune pe care au comis-o doua persoane,
dar cu statut diferit, pedeapsa celui cu statut mai inalt va fi mai lejera, din cauza coruptiei.

intre soti, copii, persoane de aceeasi varst3, aceeasi religie este egalitate, dar nu poate fi
egalitate intre persoanele care au statut social diferit, cum ar fi intre angajat si angajator,
intre persoane de diferite varste (pentru ca au interese diferite), intre etnii sau nationalitati
(din cauza viziunilor, a culturilor diferite).

Proverbul spune: sunt cinci degete la 0 mana si toate sunt diferite!
[M5, persoane in etate]

Daca am fi toti egali, viata nu ar fi interesanta.
[M4, persoane in etate]

Dar cum, avem aceleasi drepturi! Cine n-are dreptul la munca, dreptul la invatatura, dreptul
la odihna!? Am eu dreptul la magazin si celalalt are dreptul de a cumpara. Am eu dreptul
la studii si celalalt are dreptul. Posibilitatea e altceva, dar egalitatea in drepturi este. O
folosim care si cum.

[F1, persoane in etate]



Noi toti suntem egali in drepturi, dar nu putem fi toti la acelasi nivel. Unul a lucrat mai mult
si are mai mult si acesta e dreptul lui. Altul a furat, nu a lucrat, dar tot are mai mult, ca i-a
mers pe undeva, cumva i-a mers si celalalt vede si i pare rau.

[F1, persoane in etate]

Egalitatea inseamna a trai toti bine.
[M4, persoane in etate]

B [FG] persoane cu dizabilitati

Statutul social, religia, nivelul de studii, preferintele politice, aspectul fizic, etnia, locul nasterii
sunt criterii dupa care se diferentiaza oamenii, in opinia persoanelor cu dizabilitati. Diferente
intre oameni au existat mereu si vor continua s& existe. in Republica Moldova existd multe
minoritati, iar acest lucru este de apreciat. Acest lucru ne face diferiti ca popor. Respondentii
au mentionat ca diferentele nu trebuie tratate ca ceva pozitiv sau negativ, ele pur si simplu
exista si trebuie acceptate. Totul depinde de modul cum se raporteaza fiecare persoana la
aceste diferente. Daca acestea duc la discriminate, rezultatul este unul negativ.

Egalitatea este perceputa ca fiind oportunitatea de a avea aceleasi sanse si posibilitati de
accesare a serviciilor, indiferent de statut, etnie, religie etc. Aceasta definitie nu este valabila,
in prezent, pentru Republica Moldova, din cauza mentalitatii invechite, a stereotipurilor
existente, a lipsei de informare si a educatiei scazute. Din experienta personala, participantii
la sondaj au relatat ca nu exista egalitate fata de persoanele cu dizabilitati. Acestea au mai
putine sanse de angajare si nu sunt tratate egal ca si restul candidatilor.

Statutul social este un factor determinant, atunci cand este vorba de egalitate. Politicienii si
oamenii de afaceri nu vor fi niciodata egali cu vanzatorii sau profesorii, de exemplu. Pentru cei
dintéi, vor exista mereu oportunitati mai mari si cai mai accesibile in orice situatie.

Religii. Da, nivelul de studii. Poate si dupa anumite preferente. Nu stiu. De exemplu, iubitorii
de lectura si cei care nu iubesc lectura si tot asa...

[F2, persoane cu dizabilitati]

Si eu, in general, cred ca diversitatea asta este foarte frumoasa. Adica, chiar daca vorbim
despre diversitate din perspectiva persoanelor cu dizabilitati sau a celor de alta etnie,
religie, noi suntem diversi prin multi factori. Totusi, exista mult mai multe lucruri care ne
unesc ca oameni. Asta trebuie sa apreciem, in primul rand.

[F1, persoane cu dizabilitati]

Asta face parte din viata umana. Noi toti suntem diferiti. Suntem unici pana la urma. Daca
diferentele duc la discriminare, e o problema. Daca diferentele nu duc la discriminare,
la incalcarea drepturilor anumitor persoane sau grupuri, diferentele nu sunt o problema.
Depinde cum le tratezi.

[M3, persoane cu dizabilitati]
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Oportunitate de sanse, posibilitatea de a accesa servicii la nivel cu ceilalti. Egalitate
inseamna sa ai o calitate a vietii pe care tu o doresti. Indiferent de diferente, da?

[F1, persoane cu dizabilitati]

Persoanele care au o dizabilitate profunda, totusi, nu au sanse egale. Bine, sunt exceptii.
Sunt persoane care sunt imobilizate total la pat, care nu pot comunica, care necesita
ingrijire permanenta. in cazul lor, nu putem vorbi de oportunitati egale ca si in cazul altor
persoane de a se dezvolta bine. Singura lor oportunitate de egalitate este sa beneficieze
de servicii de ingrijire, care sa le usureze calitatea vietii cumva, sa treacd mai usor peste
situatia in care se afla.

[M3, persoane cu dizabilitati

bl

Bl [FG] refugiati ucraineni

Ca si celelalte grupuri de persoane, refugiatii ucraineni au constatat ca oamenii dlfera unii
de altu dupa statut social, nivel de educatie, limba vorbita si preferinte politice. in opinia
part|C|pant|Ior la sondaj, statutul social si nlveIuI de educatie sunt interdependente. De obicei,
persoanele care au un statut maiinalt, au un comportament mai bun, dau dovada de educatie
si sunt mai putin predispuse sa discrimineze. Din cauza faptului cd oamenii sunt diferiti, apare
rautatea si neintelegerile intre semeni. De aceea, spun ca nu este bine sa existe aceste
diferente, dar sunt constienti ca fara ele nu este posibila viata.

Intrebati ce inteleg prin termenul de egalitate, raspunsurile refugiatilor ucraineni nu au fost diferite
de cele ale altor grupuri. Si pentru ei, egalitatea inseamna aceleasi drepturi, posibilitati, indiferent
de etnie sau alte aspecte.Tn plus, egalitatea este atunci cand nu ti se interzice sau impune in ce sa
crezi, cum sa votezi, ce alegeri sa faci etc. De cand se afla in Republica Moldova, unii respondenti
au experimentat situatii in care au inteles ca sunt tratati inegal, in raport cu cetatenii de aici, chiar
daca achita taxe la stat. Acest lucru il explica prin faptul ca nu cunosc limba romana, iar asta le
minimizeaza sansele de angajare, desi au un CV pe masura. in plus, un participant a vorbit despre
o situatie cand doua persoane, care detin aceeasi functie, primesc salarii diferite.

in opinia unor respondenti, nu exista egalitate intre femei si barbati, atat timp céat femeile
au mai putine sanse de a ocupa anumite functii, dar si intre refugiati ucraineni si cetateni ai
Republicii Moldova.

Daca ar fi sa ne comparam noi, refugiatii, cu oamenii din Republica Moldova, putem pune
si bariera lingvistica. Intamplnam dificultati la angajarea in cdmpul muncii, din motiv ca nu
cunoag,tem limba roména. Deja nu putem fi egali. Pana nu vom cunoaste limba de stat, nu
suntem egali. Ne aflam in ospetie, cam asa.

[M3, refugiati ucraineni]
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Pentru mine, egalitatea este statutul social al omului in societate. El are votul sau, parerea
sa pe care nimeni nu are dreptul sa o asupreasca. Si, de asemenea, prin credinta pe care
o au oamenii. Nu ar trebui sa fie diferente. Fiecare are dreptul sa creada in ceea ce vrea.

[M2, refugiati ucraineni]

Eu cred ca egalitatea este dreptul egal al fiecaruia, necatand la faptul ca sunt cetateni sau
refugiati, ca si noi. Ar trebui sa avem aceleasi drepturi, in toate aspectele vietii, inclusiv la
munca, pentru ca multi intalnesc situatii cand salariile ucrainenilor sunt mai mici, nu stiu
de ce, chiar daca obligatiile sunt aceleasi. Cetatenii primesc 10000 lei, ucrainenii 8000 lei.
Aici nu avem egalitate. De asemenea, este si bariera lingvistica, daca nu stii limba romana,
nu poti fi angajat. Pentru noi, nu exista drepturi egale. Si, deja, dupa statutul social, cineva
este considerat mai sus, altcineva mai jos.

[M4, refugiati ucraineni]
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7.
GRUPURI SPECIFICE



Au fost analizate si atitudinile fata de grupuri specifice, pentru a observa daca si unde pot
aparea discriminarea si conflictul social. Informatia obtinutain urma sondajului va fi completata
cu cea obtinuta in timpul discutiilor de focus-grup. in cadrul tuturor discutiilor a fost utilizat
exercitiul ,,Axa normalitatii”, unde participantii au avut sarcina de a lucra in grup si a decide
unde plaseaza, pe axa, diferite grupuri minoritate. in timpul acestei activitati, participantii s-au
implicat activ si au luat decizii impreuna. in mare parte, principiul de clasificare a grupurilor
minoritare pe axa a fost acelasi. La categoria normal, participantii au plasat femeile, persoanele
trecute de 60+ ani, persoanele cu dizabilitate fizica, refugiatii ucraineni. Persoanele care
traiesc cu HIV, romii si fostii detinuti au fost plasati, de unele grupuri, la mijlocul axei. Altii
i-au plasat la ,normal”, insa au existat mici contradictii. Grupul persoanelor LGBTQ+ si grupul
celor care vorbesc alta limba decat cea de stat au fost plasate la categoria ,,anormal”. Despre
femei si persoane trecute de 60+ ani participantii nu au avut comentarii, mentionand doar ca
sunt o normalitate si acest lucru nici nu ar trebui pus la indoiala. Fara femei nu exista viata, iar
legat de persoanele trecute de 60 ani - fiecare va ajunge in aceasta situatie.

EAM) Egalitatea de gen

Relatiile de gen sunt, de decenii, in atentia societatii’’. SPAE 2024 abordeaza acest subiect
utilizdnd un set din cinci itemi, prezentati in Figura 17. Se observa rapid ca este vorba despre
o societate moldoveneasca, orientata explicit spre a prioritiza prezenta barbatilor pe piata
muncii, dar care sustine prezenta femeilor in spatiul public, inclusiv in cel politic si in mediul
universitar.

Figura 17. Atitudinile fatd de egalitatea de gen, SPAE 2024 - in ce m&sura sunteti de acord
sau nu cu urmatoarele afirmatii?

in general, salariul unui barbat
trebuie sa fie mai ridicat decét al 32% 20% 35%
unei femei
Studiile universitare sunt mai o o o o
importante pentru un baiat decat 18% BN 4%

pentru o fata

Tn general, barbatiisunt lideri 27% 31% 31% 1%
politici mai buni decat femeile

Cand exista putine locuri de o . .
munca, barbatii au dreptul la IV 20% 42%
slujba mai mult decat femeile

A avea o slujba este un lucru
foarte bun, dar ceea ce isi doresc 16% 47%
cu adevarat femeile este sa aiba
familie si copii
100% 80% 60% 40% 20% 0% 20% 40%

NS/NR in mica masura m in foarte mica masura/Deloc
B In mare masura M In foarte mare masura

47 Bordalo, Coffman, Gennaioli, & Shleifer, 2019; Ellemers, 2018; Gaspard et al., 2015; Lindsey, 2020; Perales & Bouma,
2019; Rudman & Glick, 2021; Worthen, 2021
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Afirmatiile despre preferinta de a avea familie si copii, egalitateain sfera politica si cea educationala
permit si comparatii longitudinale, itemii fiind inclusi si in valurile EVS si WVS. in Figura 18 se
observa un trend de crestere a sustinerii pentru egalitatea de gen, in ceea ce priveste accesul la
studii universitare; stabilitate relativa in cazul opiniilor despre prezenta femeilor ca lideri politici;
crestere a opiniilor despre dorinta femeilor de a avea familie si copii, in contrast cu a avea un job.

Figura 18. Dinamica atitudinilor de gen. Republica Moldova, 1995-2024
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Nota: cifrele reprezinta mediile pe esantioanele nationale ale WVS 1995, EVS/WVS 1999, WVS 2004, EVS
20008, SPAE 2024.1 = respingerea totala a afirmatiei, 4 = acceptarea totala a afirmatiei. Formularea completa
a itemilor este cea din Figura 17.

Comparatia cu datele EVS/WVS scoate in evidenta faptul cd moldovenii sustin mai mult, decat
aproape orice altad societate, prevalenta rolului femeii de mama si sotie (casnicd) (Figura 19).
Societatile, caren anul 2018 aveau valori mai putin egale in acest sens decéat are Republica Moldova
in 2024, sunt Myanmar, Ucraina, Puerto Rico, Egipt, Libia, Irak, Hong Kong, lordania, Filipine. Scorul
Republicii Moldova este similar cu cel din Tunisia, Japonia, Iran, Bolivia, Taiwan, Indonezia si Irlanda
de Nord. Exceptand statele mentionate mai sus, toate tarile luate in calcul, inclusiv cele europene,
mai putin Irlanda de Nord si Ucraina, sunt mai slab orientate decat Republica Moldova spre a
favoriza rolul casnic al femeii in detrimentul angajarii in cdmpul muncii.

in ceea ce priveste legitimitatea femeilor ca lideri politici (Figura 20), aceasta este una medie
in Republica Moldova, similara Estoniei, Serbiei, Romaniei, Poloniei, mai puternica decat in
Cehia, Letonia, Ucraina, Bulgaria, Armenia, Rusia etc., dar mai redusa decét in tarile nordice,
vestice sau sudice, dar si decat Ungaria, Bosnia, Slovenia, Muntenegru etc.

Figura 21 compara Republica Moldova cu alte tari siin ce priveste sustinerea pentru egalitate
de acces la studii universitare. Moldovenii sunt mai putini deschisi ih acest sens decat
majoritatea tarilor vest-europene, incluzand Germania, Suedia, Austria, Finlanda, Norvegia,
Spania, Tarile de Jos etc. Tarile similare Republicii Moldova sunt Marea Britanie, Grecia,
Slovenia, Croatia, Estonia. Fostele tari sovietice si multe state din Europa de Est (incluzand
Ucraina, Rusia, Romania, Polonia) si unele tari sud-europene (ltalia, Portugalia) se plaseaza
intr-o zona cu mai putina egalitate decéat in Republica Moldova.

Per ansamblu, pozitia tarii noastre in anul 2024 este, probabil, in jurul mediei europene, cu o
sustinere destul de mare pentru prezenta femeii in spatiul public, inclusiv in functii de decizie, dar
cu ezitariin ceea ce priveste egalitatea de venit si cu o reprezentare puternica despre prevalenta
rolului de mama si sotie.
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Figura 19. Dinamica indicatorului privind dorinta femeilor de a fi casnice: 1990-2024
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Surse: EVS/WVS 1989-2019, respectiv SPAE 2024. Fiecare semn grafic reprezinta o tard, intr-un moment
de timp de pe axa orizontala. in grafic sunt incluse 118 societati. Pentru datele din Republlca Moldova 2024

(dreapta sus), este reprezentant si intervalul de incredere de 95%.

Figura 20. Dinamica indicatorului privind prezenta femeilor in viata politica: 1990-2024
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de timp de pe axa orizontala. in grafic sunt incluse 118 societati. Pentru datele din Repubhca Moldova 2024

(dreapta sus), este reprezentant si intervalul de incredere de 95%.



Pentru a construi un scor unic®, care sa ordoneze respondentii din SPAE 2024, in functie de
orientarea spre egalitatea de gen, au fost utilizati cei cinci itemi din Figura 17. Studiind variatia
acestui scor si asocierea sa cu alte trasaturi ale respondentilor, s-a constatat ca:

B exista o asociere negativa cu reprezentarile despre calitatea societatii: cei care sunt
mai critici fata de calitatea societatii sunt, in acelasi timp, mai orientati spre a sustine
egalitatea de gen;

B ceice vorbesc acasa in limbile romana sau rusa sunt mai orientati spre egalitate decat
cei care vorbesc moldoveneste;

B orientarea spre egalitatea de gen creste odata cu nivelul de educatie scolara;
B orientarea spre egalitatea de gen creste la cei care utilizeaza internetul.

Figura 21. Dinamica indicatorului privind accesul femeilor la educatie universitara: 1990-2024
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Surse: EVS/W\{S 1989-2019, SPAE 2024. Fiecare semn grafic reprezinta o tara, intr-un moment de timp de pe
axa orizontala. In grafic sunt incluse 118 societati. Pentru datele din Republica Moldova 2024 (dreapta sus), s-a
reprezentant si intervalul de incredere de 95%.

48 Analiza factoriald cu extragere prin maximum likelihood, analiza fiind adecvata datelor (KMO=.760, toate comunalitatile
sunt peste 0,100, iar variatia explicata este de 37%), in timp ce analiza factor loadings in scree-plot sugereaza prezenta
unui singur factor.
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EX N Atitudinile fatd de persoanele cu dizabilitati

B Persoane cu dizabilitati mintale

Pentru a observa atitudinea respondentilor fata de persoanele cu dizabilitati mintale, SPAE 2024
a propus mai intéi o lista de 23 de atribute dintre care respondentii au putut alege maxim trei,
care definesc perceptia lor despre acest grup social.

Figura 22 sunt prezentate raspunsurile, care construiesc o imaginea de ansamblu a populat|e|
despre persoanele cu dizabilitati mintale. in prim-plan, apar doua atribute - ,agresivi” si
wdiferiti”. Primul atribut este de respingere, al doilea - neutru. Acestea sunt urmate de un
atribut pozitiv - ,,buni la suflet”.

in SPAE din anii 2015, 2019, 2022 intrebarea a fost deschisa. Lista inchisd de atribute a
rezultat din analiza raspunsurilor din sondajele anterioare. Rezultatele vor putea fi utilizate
pentru comparatii in urmatoarele SPAE.

In SPAE din anii 2015, 2019, 2021, ca frecvent, primele atribute au fost, de asemenea, negative
sau neutre. Distanta pana la primul atribut pozitiv a fost mai mare decéat cea din SPAE 2024,
ceea ce poate insemna un trend mai favorabil pentru persoanele cu dizabilitati.

Figura 22. Definirea consensuala a persoanelor cu dizabilitati mintale, SPAE 2024, Q-Sort
methodology
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Participantii la sondaj au raspuns la intrebarea: ,,Pe care dintre urmatoarele atribute le asociati cu ,,persoana
cu dlzabllltatl mintale si intelectuale”?”. Ei au putut alege maxim trei optiuni dintr-o lista predeflnlta 6% nu au
raspuns. in graflc dimensiunea flecarw atribut este proportionala cu ponderea celor care au ales atributul
respectiv.

Lista inchisa de atribute, utilizata in SPAE 2024, include adjective si locutiuni adjectivale, care
definesc trei tipuri de pozitionari:

B (N) NEGATIVE: prosti, agresivi, anormali, nebuni, periculosi, lipsiti de logica, lenesi,
instabili, incontrolabili;

m (P) POZITIVE: curajosi, respectuosi, normali, placuti, nevinovati, lipsiti de noroc, starnesc
mila, buni la suflet;

B (E) NEUTRE: saraci, vorbareti, invalizi, fara putere de munca, discriminati, diferiti.

84




Lista atributelor ,pozitive” include si pozitionari, care denota compasiune sau empatie fata
de grupul social evaluat.

S-acalculatscorulde pozitionare fata de cei cu dizabilitatimintale: diferenta dintre pozitionarile
pozitive si cele negative (P-N), raportate la numarul total de optiuni exprimate (P+N+E).
Indicele obtinut variaza de la -1 (respingere totald) la +1 (atitudine complet favorabild). Scorul
rezultat are media de -0,04, semnificativ mai mica decéat O (mijlocul teoretic al scalei). Acesta
reprezinta atitudinea de ansamblu a societatii fata de persoanele cu dizabilitati mintale, care
se plaseaza in zona neutra, cu o usoara tendinta spre negativ.

Analiza multivariata“® evidentiaza putine asocieri semnificative:

B alegerea atributelor pozitive in defavoarea celor negative creste, odata cu educatia si cu
varsta;

B etnicii ucraineni sunt mai favorabili persoanelor cu dizabilitati mintale decat etnicii
moldoveni;

H in sate, atributele alese sunt mai favorabile.

Pentru a evalua opiniile populatiei despre politicile care pot fi dezvoltate pentru persoanele cu
dizabilitati, in SPAE 2024 au fost inlocuite diferentele semantice din SPAE 2021 cu masurarea
printr-o serie de sapte itemi, ilustrata in Figura 23. Ca si in anul 2019, rezultatele ilustreaza o
reprezentare traditionalista despre modul de interventie: opinii impartite privind integrarea
in societate, lipsd de consens, daca grupul respectiv constituie un pericol sau nu, dar si
o responsabilitate clara a societatii si reprezentare dominanta ca majoritatea nu mimeaza
dizabilitatea.

Figura 23. Opiniile despre integrarea persoanelor cu dizabilitati mintale si intelectuale,
SPAE 2024 - In ce masura sunteti de acord sau nu cu urmatoarele afirmatii despre persoanele
cu dizabilitati mintale si intelectuale?

Majoritatea sunt sanatosi

si doar mimeaza dizabilitatea L% ‘ 3%
Dizabilitatea apare in urma
traumelor fizice sau psihice 29% 46% 7%
pe parcursul vietii
P.érin’g.ii. lor sunt vinO\{a’Ei 28% 0% PR
pentru dizabilitatea respectiva
Societatea are
responsabilitatea de a le 1% 18% 50% 14%
asigura conditii adecvate de trai
Reprezinta pericol o o ° o
16% % 4% 8%
pentru societate - 38% S
Trebuie sa fie plasate intr-o o o
institutie specializata ez el sl LR
Trebuie sa fie integrate
in societate 30% 36% 14%
80% 60% 40% 20% 0% 20% 40% 60% 80%
NS/NR in micd masurda ¥ in foarte micid masuri/Deloc

= in mare masurd = in foarte mare masura

49 Regresie multinivel, similara modelelor din sectiunile anterioare.



B Persoane cu dizabilitati fizice

Grupul persoanelor cu dizabilitatile fizice a fost analizat similar grupului persoanelor cu
dizabilitati mintale. Mai intai, s-a identificat atitudinea de ansamblu despre acest grup (Figura
24), apoi au fost analizate atitudinile despre modurile de interventie (Figura 25). Lista de
atribute, oferita respondentilor, a fost identica. Rezultatele, insa, scot in prim-plan exclusiv
atribute neutre sau pozitive, in timp ce acele negative sunt mentionate extrem de rar. De fapt,
atributele negative sunt mentionate atat de rar in raport cu cele pozitive sau neutre, incat
aproape ca nu pot fi distinse in Figura 24.

Figura 24. Definirea consensuala a persoanelor cu dizabilitati fizice: SPAE 2024, Q-Sort
methodology

Participantii la sondaj au raspuns la intrebarea: ,,Pe care dintre urmatoarele atribute le asociati cu ,,persoana
cu dizabilitati fizice”?”. Ei au putut alege maxim trei optiuni dintr-o listd predefinita. 6% nu au raspuns. In grafic,
dimensiunea fiecarui atribut este proportionala cu ponderea celor care au ales atributul respectiv.

Calculand indicatorul de pozitionare, ca si in sectiunea anterioara®®, s-a obtinut o medie de
0,26 (scala este de la -1la +1). Acest indicator este semnificativ mai mare decat zero si mult
mai mare decét indicatorul obtinuta pentru grupul persoanelor cu dizabilitati mintale.

Analiza multivariata arata ca:

B optiunile proeuropene se asociazd cu un scor mai favorabil al atributelor asociate
persoanelor cu dizabilitati fizice;

B vorbitorii de limba rusd sunt mai predispusi decat cei de limba moldoveneasca sa
atribuie epitete favorabile grupului analizat;

B persoanele din regiunea Nord sunt mai favorabile persoanelor cu dizabilitati fizice
decéat cele din regiunea Centru.

Opiniile fata de acest grup dezavantajat, expuse respondentilor, au scos in evidenta un consens
relativ in jurul responsabilitatii sociale in privinta lor si nu unul asumat de majoritatea (opiniile sunt
grupatein jurul raspunsului ,in mare masura”, nu la cel ,,in foarte mare masura”). Atitudinea dominanta
este c& aceste persoane nu isi mimeaza dizabilitatea si au dreptul sa le fie asigurat accesul in spatiile
publice, iar angajatorii trebuie sa le ofere locuri de munca speciale. Chiar siin acest context favorabil,
persoanele cu dizabilitati fizice sunt considerate mai degraba o povara pentru societate.

Rezultatele confirma tendintele observate siin SPAE 2021, care indica o stabilitate a opiniilor.

50 La nivelul fiecarui respondent: optiuni pozitive exprimate, optiuni negative exprimate/total optiuni exprimate.



Figura 25. Opiniile despre integrarea persoanelor cu dizabilitati fizice, SPAE 2024 - ince masura
sunteti de acord sau nu cu urmatoarele afirmatii despre persoanele cu dizabilitati fizice?

Spatiile publice trebuie sa fie 6%

accesibile pentru persoanele cu
dizabilitati fizice (facilitati pentru 1%| 51% 40%

nevazatori, acces in institutii,
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Toti participantii la focus-grupuri au pozitionat persoanele cu dizabilitati fizice la categoria
~normal”. Indiferent daca s-au nascut cu dizabilitate sau au dobandit-o pe parcursul vietii,
acestia nu poarta nicio vina. in plus, participantii au manifestat compasiune, intrucat nimeni
nu are siguranta ca nu va ajunge intr-o situatie similara. Fata de acest grup de persoane
participantii simt empatie si grija. Doar un participant din grupul vorbitorilor de limba rusa a
mentionat ca, uneori, il deranjeaza persoanele cu dizabilitati in transportul public, nu suporta
unele manifestari de comportament si evita sa interactioneze cu acestea.

Chiar daca unii oameni discrimineaza si nu accepta persoanele cu dizabilitati, aceasta nu este
o norma pentru societate, in opinia participantilor. Anormal este atunci cand statul nu are
grija si nu le ofera aceleasi sanse pentru a se dezvolta. Unii participanti din grupul vorbitorilor
de limba rusa sunt de parerea ca doar persoanele cu dizabilitate severa, care nu se afla in
deplinatatea facultatilor mintale, nu pot fiincadrate in termenul ,,norma”. Acestora trebuie sa
le fie limitate anumite drepturi, cum ar fi cel de a vota sau cel de a lua decizii.

Sunt oameni normali, un grup normal, care nu si-au facut-o ei cu mainile lor. Adica, sunt
oameni constienti, si ei, si noi, ca au dizabilitatea data. Nu e anormal! Domnul a dat asa! E
0 persoana care are toate drepturile ca si mine. E acelasi om.

[M2, public general]

Dizabilitatea e normalitate, cat de straniu ar parea.
[M2, persoane cu dizabilitati]
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Empatie, dar depinde cat de tare te afecteaza personal acest caz. Daca auzim aceste
tipete, nervi, este foarte greu de trecut peste asta, chiar si pentru cei cu dizabilitati fizice.
Eu, cateodata, nu am rabdare, in troleibuz provoaca incomoditati.

[M2, persoane discriminate in baza criteriului de limba vorbita]

Din punct de vedere fiziologic, nu este o norma, dar din punct de vedere social este o
norma. Oamenii acestia trebuie integrati social. Acum, in societate, se nasc multi copii cu
autism, tulburari de personalitate si ei pot fi cu diferite grade. Pur si simplu, societatea nu
este pregatitd acum pentru acesti oameni. Ca sa lucrezi cu asa copii este foarte scump,
6000 de lei. Nu e o norma ca este asa de scump, dar e o norma ca acesti copii sunt.

[F4, refugiati ucraineni]

La finalul discutiilor, participantii tuturor grupurilor au mentionat ca au speranta ca vor trai
intr-o societate educata, unde nu exista loc de discriminare. Chiar daca inteleg ca este un
proces anevoios si este nevoie de timp, acestia nu isi pierd speranta si aleg sa inceapa sa
faca schimbarea de la ei, din familiile lor. Totodata, participantii la discutiile de grup au venit
cu unele solutii si recomandari, pentru a diminua fenomenul discriminarii:

B investitii in educatie - schimbarea curriculumului scolar, introducerea disciplinelor
care sa puna accent pe dezvoltarea tolerantei si diminuarea discriminarii, incepand din
gradinite si continuand cu gimnazii, licee, universitati;

B organizarea evenimentelor de sensibilizare a populatiei (seminare, training-uri), pentru
a educa parintii, bunicii ca, ulterior, sa transmita cunostintele copiilor si sa le aplice,
educand, astfel, noile generatii, intr-un stil mai tolerant, non-discriminatoriu;

B imbunatatirea situatiei economice a cetatenilor - fiind indestulati, oamenii nu vor
discuta, nu vor judeca si discrimina pe altii; totul incepe de la invidie si greutati;

B promovarea exemplelor de succes - necesitatea de a arata oamenilor reusitele diferitor
grupuri minoritare, discriminate, faptul ca ei, la fel, pot fi un exemplu pentru societate.

Eu cred ca fiecare mama trebuie sa ii spuna copilului de acasa despre faptele bune, care
trebuie sa le faca si faptele rele, care nu trebuie sa le faca.

[F4, public general]

Eu cred ca mult face si familia, dar si statul ar trebui mai mult sa se implice cu programe pentru
incluziune. Sa nu fim tinutiin casa, cum am fost tinuti candva, dar lumea sa cunoasca ca exista
persoane cu sindromul Down, ca exista ceilalti, ca exista persoane LGBT, ca exista... Oamenii
acestia exista! Si ei tot merg, traiesc ca si ceilalti. Adica si ei vor sa traiasca ca si ceilalti!

[F3, persoane cu dizabilitati]
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Sa fie eliminata saracia, oamenii sa aiba un venit mai bun. Cand calitatea vietii este mai
buna, atunci perceptia este alta. Totusi, asta influenteaza. Tu nu te gandesti numai ce o
sa mananci astazi si cum o sa rezisti! Nu te gandesti la nivelul tau de existenta! Dar poti
sa te gandesti la altii oameni, cum sa oferi sanse egale si pentru altii. Asta tot cumva
influenteaza. Desigur, cred ca, daca noi o sa promovam mai multe istorii de succes, daca o
sa vorbim despre aceleasi persoane, care de exemplu... Daca noi cunoastem persoane cu
dizabilitati care au atins un nivel foarte inalt, de exemplu, au devenit consiliere, primarite,
lideri locali si daca vom promova mai multe istorii de succes ale persoanelor din diferite
grupuri social-vulnerabile, asta desigur ca va influenta pozitiv! Oamenii o sa inteleaga ca
aceste persoane sunt la fel de valorosi ca toti. Daca li se ofera sanse, ar putea schimba
viata spre bine nu doar a lor, dar si a altor oameni.

[F1, persoane cu dizabilitati]

M Integrare sociala

Analiza modulelor de itemi despre potentiale masuri pentru persoanele cu dizabilitati mintale
si fizice a scos 1n evidenta o atitudine predominant pozitiva fata de cei cu probleme fizice, in
timp ce atitudinea fata de cei cu probleme mintale este mai degraba negativa.

Acelasi lucru se intdmpla si cand luam in calcul dimensiuni precum educatia si viata de familie
(Tabelul 10). Politicile sau programele pentru persoanele cu dizabilitatile fizice sunt mai
acceptate decét cele pentru persoanele dizabilitati mintale.

Tabelul 11. Integrarea persoanelor cu dizabilitati in sistemul educational si posibilitatea de a
intemeia o familie

- Afirmatia 1 Media si intervalul de incredere 95% Afirmatia 2

Copiii cu

dizabilitati
fizice ar 5,5 5,8 6,0 6
trebui sa fie
edUCati... n scoli

separate in scoli
de cei fara obisnuite
Copiii cu dizabilitati
dizabilitati ’
intelectuale
si mintale ar
trebui sa fie
educati...

3,4 3,6 3,8 1

Persoanele
cu dizabilitati 79 8,0 8,2 10
fizice...

nu pot
intemeia o
familie

pot intemeia
o familie

4,4 4,6 4,8 4

Persoanele
cu dizabilitati
intelectuale
si mintale...
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XN LeBTQ+

B Pozitionari generale

Pentru persoanele LGBTQ+, SPAE din anii 2015, 2019 si 2021 au aratat atitudini constante de
respingere. La fel stau lucrurile siin SPAE 2024. Lista de atribute este similara cu cea de la
persoanele cu dizabilitati, dar nu se suprapune in totalitate:

m (P) POZITIVE: buni la suflet, ca toti oamenii, curajosi, inteligenti, normali, placuti,
respectuosi, traumatizatj;

B (N) NEGATIVE: agresivi, anormali, dereglati, destrabalati, dezgustatori, lenesi, nebuni, o
prostie, periculosi, perversi, profitori, rai;

B (E) NEUTRE: bolnavi, diferiti, discriminati, neintelesi, starnesc mila, vorbareti.

Figura 26. Atributele asociate LGBTQ+, SPAE 2024, Q-Sort methodology
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Participantii la sondaj au raspuns la intrebarea: ,,Pe care dintre urmatoarele atribute le asociati cu ,,persoana
cu dizabilitati fizice”?”. Ei au putut alege maxim trei variante dintr-o lista predefinita. 11% nu au raspuns. In
grafic, dimensiunea fiecarui atribut este proportionala cu ponderea celor care au ales atributul respectiv.

Unul din noua participanti la sondaj (11%) nu au raspuns, cand au fost solicitati sa aleaga
atribute pentru persoanele LGBTQ+. in randul celor care au oferit raspunsuri, atributele
negative si neutre sunt predominante (Figura 27), astfel ca indicatorul mediu de pozitionare
de -0,34. Cu alte cuvinte, avem o puternica deplasare a perceptiilor despre LGBTQ+ spre

spatiul negativ, de respingere, de neacceptare.

Analiza multivariata a acestui scor arata ca:

B cei care au o reprezentare mai optimista asupra calitatii societatii au si atitudini mai
pozitive fata de LGTBQ+;

m femeile accepta in mai mare masura LGBTQ+ decéat barbatii;

B gradul de acceptare creste in gospodariile mai numeroase;

B persoanele care vorbesc acasa limbile rusa sau bulgara sunt mai putin negativi decat
vorbitorii de limba moldoveneasca;

B utilizarea internetului creste gradul de acceptare;

B cei din municipiul Chisinau au o probabilitate mai ridicata de a defini pozitiv persoanele
LGBTQ+ decat cei din regiunea Nord;

B persoanele din mediul rural sunt mai putin dure privind atributele alese.



Figura 27. Atitudinile fati de problematica LGBTQ+, SPAE 2024 - in ce m&sura sunteti de acord sau
nu cu urmatoarele afirmatii despre persoanele LGBTQ+ (lesbiene, gay, bi-sexuali, transsexuali etc.)?
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Rezultatele din Figura 27 ilustreaza aceeasi atitudine generalizata de respingere a persoanelor
LGBTQ+, care se regaseste si in SPAE 2019 si care a fost descrisa prin atribute asociate cu
LGBTQ+ de catre respondenti. 54% le-ar restrange accesul la bunuri si servicii, 41% i definesc
drept pericol pentru societate, 49% cred ca trebuie pedepsiti, 79% considera ca nu au dreptul la
casatorie, 83% au raspuns ca nu au dreptul sa infieze copii, 84% - ca nu ar trebui sa aiba dreptul
la a organiza evenimente publice s.a.m.d. Nu exista insa majoritati care sa defineasca realitatea
curenta ca una in care au loc campanii de promovare sau, respectiv, de condamnare a LGTBQ+.

Folosind doar itemii legati direct de pozitionarea fata de persoane LGBTQ+, adica excluzand
itemii despre familia traditionala, discursul despre LGBTQ+ si campaniile aferente, s-ar obtine
un indicator pozitiv fatd de LGBTQ+. Acesta coreleaza puternic (r=0.54) cu cel construit pe
baza atribuirii de adjective, validand astfel analiza realizata anterior.
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Fenomene potential relationate cu persoanele LGBTQ+
(SPAE 2024)

in ani trecuti, discursul despre persoanele LGTBQ+ era insotit de puncte de vedere care
sustineau ca numarul persoanelor LGTBQ+ va creste, odata cu aderarea Republicii Moldovei
la UE, si ca incidenta HIV ar fi mai mare in rdndul populatiei LGBTQ+.

Dintre respondentii SPAE 2024, 17% cred ca populatia LGBTQ+ va creste mult, ca urmare a
aderarii tarii noastre la UE, 44% sustin cad numarul va creste, 18% - ca ponderea va ramane
neschimbata, 7% -ca va scade, 2% - ca va scade mult, iar 12% au evitat sau nu au stiut ce sa
raspunda.

Figura 28. Fenomenele potential relationate cu persoanele LGBTQ+, SPAE 2024

Credeti c3, drept consecinta a aderarii Credeti ca, in comparatie cu majoritatea
Republicii Moldova la Uniunea Europeana, populatiei, ponderea persoanelor care
numarul persoanelor LGBTQ+... traiesc cu HIVin randul LGBTQ+...
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31%
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scazuta 1%
«

Va creste e . Eeslt1e7!;
44% Sl ° Este mult

Va rdmane ridicata 32%

neschimbat 18% scazuta 7%

O treime din populatie nu stie daca HIV are o incidentd mai mare sau mai mica in randul
LGBTQ+, dar 44% este convinsa ca incidenta este mai ridicata, 17% - ca e la fel, iar 8% - ca
este mai scazuta.

M Toleranta fata de LGTBQ+

A fost preluat un set de intrebari din chestionarele EVS, pentru a putea compara acceptarea
LGBTQ+ cu alte repere usor de inteles. Respondentii au fost rugato sa evalueze cét
de justificate sunt unele acte din domenii diferite (Figura 29). Evaluarea include incalcari
flagrante ale normelor formale (sa furi), unele tolerate tacit (mersul fara bilet, evaziunea
fiscala), precum si fenomene raspandite si dezbatute in societate (avort, prostitutie, divort).
Pentru pozitionarea fatd de LGBTQ+, a fost utilizat termenul ,homosexualitate”, deoarece
poate fi comparat si la nivel international (Tabelul 12).
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Figura 29. Gradul de acceptare a unor fenomene diverse, incluzand homosexualitatea, SPAE 2024
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Sursa: SPAE 2024. intrebarea a fost: ,,Pentru fiecare dintre afirmatiile urmatoare, v& rog s3 dati cate o nota
de la 11a 10, unde 1inseamna ca nu sunt niciodata justificate, iar 10 iInseamna ca sunt intotdeauna justificate”.
Graficul prezinta mediile (linia groasa orizontald), respectiv intervalele de incredere 95% (linia verticala, subtire).

Majoritatea esantionului considera ca nu este justificat ,sa furi”. ,Homosexualitatea” si
~prostitutia” au aproape acelasi nivel de respingere. Distanta de la acestea doua la celelalte
este aproape dubla. Cu alte cuvinte, in Republica Moldova, homosexualitatea constituie una
dintre cele mai respinse incalcari ale normelor dominante.

Datele din Tabelul 12 permit comparatia longitudinala si cu alte tari ale lumii. Se observa ca,
pe plan mondial, nivelul de acceptare al homosexualltatu in tara noastra este unul redus.
in ultimul timp, acesta este in scadere si este similar nlveIuIU| de acceptare din unele tari
musulmane si africane.

Tabelul 12. Acceptarea homosexualitatii in Republica Moldova si in lume: 1989-2024

- EEEEEE
1984 1993 1998 2010 2014 2022
Albania ‘ 2,0
Algeria

Andorra

Argentina 2,3 3,0 4,5

Armenia 2,0

Australia 3,8 4,6

Austria 33 5,4 5,3 7
Azerbaidjan

Bangladesh
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Belarus

EVS/WVS

1981- 1989- 1994- 1999- 2005- 2010- 2017-
1984 1993 1998 2004 2010 2014 2022
1,9 2,2 2,9 2,6 2,4 2,5

Belgia

3,0

3,9

54

5,8

Bolivia

Bosnia si
Hertegovina

1,9

2,0

Brazilia

2,4

Bulgaria

Burkina Faso

3,2

4,2

3,3

I T

5,0

o EE

2,6

Canada

31

4,1

Chile

China

Columbia

54

4,0

Croatia

Cipru

Cehia

Danemarca

Republica
Dominicana

Ecuador

Egipt

El Salvador

Estonia

Etiopia

Finlanda

Franta

Georgia

Germania

Ghana

Grecia

Guatemala

Haiti

Hong Kong SAR

Ungaria

Islanda

India

Indonezia

Iran

Irak

Irlanda

Israel

Italia

Japonia

2,5

2,4

3,5

4.4

4,8

5]

6,7
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1981- 1989- 1994-
1984 1993 1998

lordania

Kazahstan
Kenya
Kosovo

Kuweit
Kargazstan
Letonia
Liban

Libia
Lituania

Luxemburg
Macau SAR
Malaezia
Maldive
Mali

Malta
Marea Britanie 3,4
Mexic 2,3 29 29 3,6 4,5 4,2 4,4
Mongolia

Muntenegru

Maroc

Myanmar

Tarile de Jos

Noua Zeelanda

Nicaragua

Nigeria

Macedonia de Nord
Cipru de Nord
Irlanda de Nord
Norvegia

Pakistan

Palestina

Peru

Filipine

Polonia

Portugalia

Puerto Rico

Qatar

Republica Moldova
Romania

Rusia

Rwanda
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EVS /WVS

1981- 1989- 1994- 1999- 2005- 2010- 2017-
1984 1993 1998 2004 2010 2014 2022

Arabia Saudita

Serbia 2,3 3,0 2,8
Singapore 2,6 3,5 3,5
Slovacia 3,3 5,3 4,9 5.1 5.1
Slovenia 3,1 3,8 4,6 4,6 5,2 5,5
Africa de Sud 2,3 2,3 2,6 3,2 3,0 4,2

Coreea de Sud 2,2 1,6 2,1 2,8 2,8 3.3 3,2
Spania 2,8 3,8 515 5,8 6,3 71 7,0
Suedia 4,4 4,5 7.0 77 81 8.2 87
Elvetia 4,2 6,5 6,8 7,7
Taiwan ROC 2,1 3,8 4,7 4,4
Tadjikistan

Tanzania -

Thailanda 3,1 2,9 4,3
Trinidad si Tobago 1,9 1,7

Tunisia v e
Turcia 1,6 1,6 1,6 1,7 2,1
Uganda 12

Ucraina 2,0 2,3 2,0 2,5 2,6
Statele Unite 2,4 3,1 3,7 4,8 4,6 5,4 6,2
Uruguay 4,0 57 6,3 6,6
Uzbekistan 1,6

Venezuela 2,0 2,4 4,2
Vietnam 1,7 1,9 5,6
Yemen 1,5

Zambia 2,6

Zimbabwe - 1,8 1,7

Subiectul persoanelor LGBTQ+ a starnit discutii aprinse in timpul focus-grupurilor. Majoritatea
participantilor au plasat persoanele LGBTQ+ la sfarsitul axei, spre anormal, mentionadnd ca
simt fata de acest grup emotii de respingere. Doar cativa au plasat grupul LGBTQ+ la mijloc.
Mai multi participanti considera ca persoanele din categoria LGBTQ+ creeaza disconfort
altor oameni, atunci cand organizeaza mitinguri si parade. Ei le considera extravagante si
deranjante.

Mai multi participanti au fost de parerea ca persoanele LGBTQ+ pot face ce vor la ei acass,
dar sa nu atraga atentia asupra lor si sa nu incerce sa se dea drept exemplu altor persoane.
Unii au afirmat ca nu s-ar opune ca sa fie adoptate legi pentru minoritatile sexvale, care sa
le permita sa aiba drepturi egale, intrucat acestia sunt contribuabili la stat la fel ca si restul
cetatenilor. Dar, acest lucru trebuie facut fara a fi discutat prea mult public, pentru a nu agita
restul cetatenilor. De exemplu, participantii nu si-ar dori ca persoanele LGBTQ+ sa devina
exemplu pentru copii.
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Cétiva participanti au fost de parere ca persoanele LGBTQ+ sunt normale, daca sunt asa de
la nastere. Totodata, nu sunt normale, daca isi doresc sa se casatoreasca sau sa aiba dreptul
de ainfia copii si daca sunt persoane travestite si interactioneaza cu copii.

Unii si-au exprimat nemultumirea ca persoanele LGBTQ+ se imbraca si se comporta vulgar si
iesit din comun, pentru a atrage atentia asupra lor. Altii au fost de parere ca acest lucru se
intdmpla doar la manifestatiile la care minoritatile sexuale solicita drepturi egale cu ceilalti.

Perceptia comuna despre grupul LGBTQ+ este ca aceste persoane au tot dreptul sa isi
traiasca viata asa cum doresc, fara ca cineva sa le invete ce sa faca sau ce decizii sa ia, dar
sa nu raspandeasca practicile si modelul comunitatii lor in societate.

Unii participanti cu dizabilitate au constatat ca, datoritd mediatizarii in masa a existentei
acestui grup si a promovarii drepturilor LGBTQ+ in lume, persoanele traditionaliste incep
sa se simta neconfortabil si chiar discriminate. Daca eu ma declar ca fiind barbat, risc sa
discriminez pe cineva care nu se simte barbat. Exista perceptia ca se face exces de zel.

LGBT, cine anume? Daca travestitii, atunci mai la dreapta, la anormal.
[M2, refugiati ucraineni]

Ceea ce tine de LGBT, daca ei merg la asa proteste, noi suntem asa, noi suntem o norma!
Ei asa se pozitioneaza? Personal, pentru mine, consider ca nu este o norma. Norma este
femeia si barbatul.

[F3, persoane discriminate in baza criteriului de limba vorbita]

Sa zic asa: pe noi nu ne intereseaza tot ce tine de ei, ce fac ei, ce legi se fac pentru ei, ca
sa fie ok, atat timp cat pe noi nu ne afecteaza. Cam asa ar fi in linii generale. Sa nu ni se
impuna noua anumite chestii, care ar fi cumva pentru noi un disconfort.

[F5, public general]

Practic, colegul a inceput sa zica exact ceea ce vreau sa spun si eu. Ideea: atata timp cét
ei respecta limitele noastre si nu deviaza, nu fac un abuz la educatia noastra, pe care noi o
avem de mii de ani, Sii nu ne creeaza noua un disconfort careva... Pe noi nu ne intereseaza
cei care au o alta orientatie, ce fac eiin casa lor.

[F5, public general]

Nu-mi plac anumite exagerari la care s-a ajuns in anumite state, care au adoptat mai
devreme. Li s-a oferit dreptul persoanelor de a manifesta liber, indiferent de orientare
sexuala. De exemplu, daca eu ma declar ca fiind barbat, risc sa discriminez pe cineva care
nu se simte barbat. La genul asta, sa-ti alegi genul. Masculin, feminin, altul si inca cateva
variante. Uneori, in anumite state, se ajunge la situatia in care risti s& nu te mai simti tu
confortabil. Daca tu te declari de un anumit gen sau esti femeie-barbat, cumva indirect i
discriminezi si pe ei.

[M3, persoane cu dizabilitati]
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KXW Persoanele care triiesc cu HIV

Atitudinile fata de persoanele care traiesc cu HIV sunt mixte, la fel ca si in anul 2021. Fata
de SPAE 2021, modul in care au fost reformulate intrebarile (Eroare! Fara sursa de referinta.)
scoate la iveala temerile populatiei. Afirmatiile despre riscul de infectare sunt, probabil, cele
care determina majoritatea sa considere ca persoanele respective trebuie izolate de societate.
in ce priveste accesul la servicii: 2/3 (67%) considera ca persoanele care traiesc cu HIV ar
trebui sa mearga la medici separati, iar putin peste juméatate (58%) cred ca acestea sunt un
pericol pentru societate. Totusi, mai mult de jumatate (58%) cred ca persoanele care traiesc
HIV ar putea folosi transportul public (dar este posibil ca formularea negativa a intrebarii sa
distorsioneze raspunsul si, de fapt, majoritatea sa fie impotriva utilizarii transportului public de
catre persoanele care traiesc cu HIV). Exista echilibru siin opiniile privind accesul la scoala al
copiilor care traiesc cu HIV (45% sunt pentru segregare scolara, 52% sunt pentru a frecventa
aceleasi scoli) sau incriminarii celor care au HIV ca fiind prostituati sau narcomani. lese in
evidenta procentul mare al indecisilor (22% la ultima intrebare mentionata, 10-11% la alte trei),
ceea ce demonstreaza necesitatea de informare in domeniu.

Figura 30. Atitudinile fatd de persoanele care trdiesc cu HIV, SPAE 2024 - in ce masur3
sunteti de acord sau nu cu urmatoarele afirmatii despre persoanele care traiesc cu HIV?

Persoanele care traiesc cu HIV nu ar trebui
sa utilizeze transportul public 40% 18% 22% 9%

Persoanele care traiesc cu HIV trebuie
izolate de restul societatii pentru a preveni P 18% 34%  12%
raspandirea infectiei

Persoanele care traiesc cu HIV sunt

narcomani sau practica prostitutia g 21% 33% 8%

Copii care traiesc cu HIV ar trebui sa invete
n clase/grupe separate de restul ALY/ 16 % 32% 13%
copiilor/studentilor

Reprezinta pericol

pentru societate 42%

Ar trebui sa mearga la medici separati,

pentru a evita contactul cu alte persoane GV 14% 44% 23%

100% 80% 60% 40% 20% 0% 20% 40% 60% 80%

=NS/NR in mica masura u in foarte mici masura/Deloc
= In mare masura = In foarte mare masura

Respondentii au fost solicitati sa aleaga, pe o scala de 10 puncte, daca ,Statul nu trebuie sa
ofere asistentd medicald persoanelor care trdiesc cu HIV” (valoarea 1) sau daca ,Persoanele
care tréiesc cu HIV ar trebui sa beneficieze de asistenta medicala adecvata din partea statului”
(valoarea 10). Majoritatea a sustinut asigurarea asistentei medicale persoanelor care traiesc
cu HIV, media scalei fiind destul de ridicata: 8,5.
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Perspectiva longitudinald a fost deja construita in Capitolul 6.3 (SScala distantei sociale),
in care Tabelul 10 aratd cum acceptarea, in calitate de vecin a persoanelor care traiesc cu
HIV, a oscilat, in ultimele trei decenii, intre 15 si 35%, fara un pattern care s fie evident. in
SPAE 2024, rata de acceptare este de doar 26%. Altfel spus, trei sferturi din populatie nu isi
doresc sa aiba persoane HIV pozitiv printre vecini. Comparatia cu alte tari ale lumii plaseaza
Republica Moldova intre societatile cele mai putin tolerante din acest punct de vedere.

Folosind itemii din Figura 30, s-a calculat un indicator de acceptare al persoanelor care
traiesc cu HIV de . Analiza variatiei acestui indicator® releva cateva asocieri semnificative:

m femeile accepta mai usor persoanele care traiesc cu HIV decét barbatii ;

B acceptarea creste la cei care utilizeaza mai frecvent internetul;

B etnicii bulgari sunt mai reticenti decat cei romani si moldoveni in a accepta persoanele
HIV pozitive;

B vorbitorii de romana, rusa, ucraineana sunt mai predispusi sa accepte persoanele HIV
pozitive decét o fac cei care declara ca vorbesc acasa limba moldoveneascs;

B acceptarea persoanelor care traiesc cu HIV scade, odata cu varsta, fiind redusa mai
ales la persoanele cu varsta de peste 65 de ani;

B odata cu cresterea nivelului de educatie, creste si acceptarea.

Majoritatea participantilor la focus-grupuri au plasat persoanele care traiesc cu HIV la
~-normal”. Doar cétiva participanti din grupul vorbitorilor de limba rusa au plasat acest grup la
mijloc, intre ,normal” si ,,anormal”.

in timpul focus-grupurilor, unii participanti s-au contrazis, punand in discutie modul prin
care au fost infectate persoanele care traiesc cu HIV: daca au fost infectate din vina altor
persoane sau daca infectarea a fost din vina lor, ca urmare a actiunilor pe care le-au facut.
in opinia lor, atitudinea oamenilor se formeaza in functie de aspectele descrise mai sus: daca
au fost infectate ca urmare a actiunilor proprii sunt priviti negativ, cu dispret (de exemplu,
droguri, acte sexuale cu parteneri de acelasi sex); daca din vina altor persoane (analize
medicale, interventii), atunci sunt priviti cu compatimire, mila. Pentru unii participanti, aceste
doua criterii stau la baza deciziei de incadrare a persoanelor care traiesc cu HIV la normal
sau anormal. Daca au fost involuntar infectati, cu ce sunt ei vinovati? Dar daca au facut-o
cu intentie si iresponsabilitate sociala, din cauza anumitor dependente, si au infectat pe altii,
atunci nu este considerat ca fiind normal, acceptabil.

Unii participanti au mentionat cd majoritatea oamenilor nu cunosc despre specificul acestei
infectii si Tsi formeaza o idee n baza unor pareri nefondate, fara a verifica corectitudinea
informatiei. Altiiau recunoscut casiei,larandullor, fac parte din aceasta categorie de persoane.
De aici apare si frica fata de persoanele care traiesc cu HIV, discriminarea, indepartarea.

Daca el nu prezinta pericol, daca el este o jertfa, o victima... Si-a facut un vaccin, si-a scos un
dinte si s-a molipsit. Omul nu poarta nicio vina! Cei care, Insa, duc o viata cu mod sexual aiurea...

[F1, persoane in etate]

51 Analiza factoriala exploratorie, extractie cu maximum likelihood, KMO=0,847, toate comunalitatile sunt mai mari de 0,3,
variatia totala explicata este 51%, scree-plot-ul indica prezenta unui singur factor.

52 Regresie multinivel, similara modelelor din celelalte sectiuni ale acestui raport.
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Sunt persoane normale. Pur si simplu au o infectie care... Daca o gestioneaza, e la fel ca
orisicare infectie pe care oricine putem sa o avem. Hepatita B, C, viroza sau nu stiu. Daca
o gestionezi corect si nu intentionezi sa infectezi in mod intentionat pe cineva, tu esti o
persoana absolut normala.

[M3, persoane cu dizabilitati]

Scriu ca nu este periculos, dar undeva am o frica sa ma aflu cu ei in preajma.
[F4, persoane discriminate in baza criteriului de limba vorbita]

Despre aceasta boala nu s-a vorbit in detaliu si, probabil, din acest motiv oamenii au frica.
Aici, in Chisindu, este asa o zi, a luptei impotriva HIV, dar putin se vorbeste.

[F3, persoane discriminate in baza criteriului de limba vorbita]

larasi, depinde de unde a aparut boala, daca a fost prin transfuzie de sdnge, omul nu este
vinovat. Sau viol. lar daca este un dependent, care din alegerile sale a ajuns la asa trai,
atunci de ce sa fie o norma?

[F1, refugiati ucraineni ]

KX Grupurile etnice si lingvistice

Il Matricea relatiilor dintre grupurile etnice majore

Utilizdnd datele rezultate din aplicarea scalei distantei sociale (Capitolul 6.3. Scala distantei
sociale) poate fi intocmita o matrice a aproprierii dintre grupurile etnice. Primul tip de analiza
este legat de contactul cu alte grupuri etnice. Tabelul 13 include aceste cifre, care trebuie
tratate cu precautie, deoarece sunt estimate pe grupuri relativ mici de respondenti.

Numarul mediu de contacte intre grupuri etnice este mai degraba redus. Cifrele sunt mici siin
ceea ce priveste contactele din interiorul grupului etnic. Doar bulgarii si gagauzii construiesc
retele mai ample, de tip bonding (in interiorul grupului).

Moldovenii nu mentioneaza contacte intense cu niciun grup etnic.

Romanii tind sa aiba contacte cu ucrainenii si rusii (in medie 0,8 contacte cu ucrainenii, 0,7
contacte cu rusii), dar su ucrainenii si rusii raporteaza contacte ceva mai putin frecvente
cu romanii (0,5 contacte fiecare), chiar daca sunt apropriate numeric de cele raportate de
romani.
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Tabelul 13. Matricea aproprierii sociale pe grupuri etnice

Numar mediu de tipuri de contact cu...:

| Romini | Uoraneni  Rusi | Glgauei | Bulgari

Etnia moldovean 0,6 0,5 0,8 0,3 0,2
roman 1,7 0,8 0,7 0,3 0,2
ucrainian 0,5 1,2 2,4 0,7 0,4
rus 0,5 1,8 1,6 0,5 0,3
gagauz 0,3 0,9 1,6 3,6 0,8
bulgar 0,3 0,9 1,4 1,6 3,2

Numarul maxim de tipuri de contacte este 4 (familie, rude, prieteni, cunostinte). Numarul minim este O.
Grupurile cele mai apropriate unul de celalalt sunt ucrainenii si rusii.

Gagauzii si bulgarii raporteaza interactiuni cu ucrainenii, dar mai ales cu rusii. Din nou insa,
reciproca nu este adevarata, doar ucrainenii raporteaza contacte cu gagauzii si nu cu bulgarii,
iar rusii nu raporteaza interactiuni cu niciuna dintre cele doua grupuri etnice.

[l Etnici roma

Atitudinile fata de etnicii roma sunt comune in analizele din Europa®®. Grupul etnic este, de
regula, subiect de discriminare si, prin urmare, atrage atentia tuturor.

Analizand rezultatele scalei distantei sociale, la fel ca si in subcapitolul anterior, se observa
ca doar 20% din esantion raporteaza contacte cu etnici romi, iar indicatorul descris in Tabelul
13, pentru relatiile dintre grupuri, arata ca niciun grup etnic nu interactioneaza frecvent cu
romii: pentru toate grupurile din tabel, indicatorul de apropriere cu romii ia valori intre 0,2 si
0,4, adica aproape de lipsa de contact. Fara indoiald, ponderea redusa a grupului romilor in
totalul populatiei Republicii Moldova poate explica aceasta lipsa de contact.

Similar cazului altor grupuri minoritare, respondentii au ofere atribute pe care le asociaza
romilor, dintr-o lista predefinita, care includea 13 atribute negative, 12 pozitive si 5 neutre:

B (N) NEGATIVE: agresivi, anormali, cersetori, hoti, iresponsabili, lenesi, lipsiti de logica,
mincinosi, murdari, needucati, periculosi, profitori, prosti;

® (P) POZITIVE: adaptabili, bogati, buni la suflet, civilizati, curajosi, muncitori, placuti,
primitori, respectuosi, starnesc mila, talentati, veseli;

B (E) NEUTRE: diferiti, discriminati, normali, saraci, vorbareti.

53 Kende et al., 2021; Kende, Hadarics, & Lasticova, 2017; Sam Nariman et al., 2020; Servidio, Musso, Bartolo, & Costabile,
2020; Visintin, Green, Pereira, & Miteva, 2017.
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Pentru analiza, s-a procedat ca siin cazul persoanelor cu dizabilitati sau al persoanelor LGBTQ+.
Mai intai, s-au analizat atributele cel mai frecvent atribuite romilor, iar apoi s-a calculat un scor
de reprezentare a acestora. Este important de reamintit ca acest scor variaza de la -1 la +1,
valorile negative indicand preponderanta unor atribute negative. in cazul romilor, scorul ia
valoarea -0,23, similara celei pentru persoane LGBTQ+ si arata respingerea romilor de catre
populatia generala. Deoarece atributele dominante sunt negative, rezultatul nu putea fi altul:
40% din esantion a indicat ca atribut ,,cersetori”, 22% ,hoti”, 18% ,mincinosi”, 13% ,,agresivi” si

tot 13% ,lenesi”. Topul este completat de , diferiti” (27%), bogati (19%) si ,,buni la suflet” (12%).
Figura 31. Definirea consensuala a romilor, SPAE 2024, Q-Sort methodology
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Participantii la sondaj au raspuns la intrebarea: ,,Pe care dintre urmatoarele atribute le asociati cu ,,romii din
Republica Moldova”?”. Ei au putut alege maxim trei variante dintr-o lista predefinita. 4% nu au raspuns. In
grafic, dimensiunea fiecarui atribut este proportionald cu ponderea celor care au ales atributul respectiv.

Ca si in sectiunile anterioare, s-au analizat diferentele dintre grupuriin ce priveste modul de
atribuire a caracteristicilor romilor. Au fost identificate cateva diferente semnificative:

B existd o usoara asociere intre increderea in oameni si atitudinile pozitive fatd de romi
(p<0.10);

B exista (surprinzatoare) usoara asociere negativa intre cei care sustin redistribuirea si
atitudinea fata de romi (p<0.10);

B vorbitorii de gagauza sunt semnificativ mai reticenti fata de romi decat cei ce vorbesc
acasa limba moldoveneasca;

B atitudinile negative sunt mai puternice la cei mai putin educati (care au absolvit cel mult

gimnaziu) si la cei mai educati (care au absolvit universitate), fiind mai putin pregnante
la absolventii de liceu.

Opiniile mai detaliate despre romi din Figura 32 reconfirma stereotipul negativ care le este
atribuit: sunt ,,pusi pe inselat si furat”, dar laséa loc de discutie in privinta igienei (unde parerile

sunt impartite). Sunt respinse ideile de segregare, fiind sprijinita mai degraba desfasurarea
progamelor de integrare in societate.
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Figura 32. Atitudinile fata de persoanele roma, SPAE 2024 - in ce masura sunteti de acord cu
urmatoarele afirmatii despre persoanele de etnie roma?

Accesul romilor in localurile publice Itr:?ebrtélg 16% 2 kA
Romii ar trebui s3 fie acceptati g(;acli’gtsg;: 7%I 16%
Romii ar trebui sa fie integrati in societate 9%. 15%
Fomtar et e e
Copiii romi ar trebuisgilri\é\lllee'g/esier;)glrgig 7% o 5o

Daca au ocazie, romii se angajeaza la
munca unde e greu pentru a-si castiga pEy/ s 30% 5%
existenta
Statul ar trebui sa nu ofere alocatii si 30% 22% 10%

subventii romilor

Nu muncesc, dar castiga bani pe cai ilegale 6% I 20% 47% 16%
Gospodariile romilor sunt neingrijite, iar . . ) .
igiena lor personalé las3 de dorit i 33% 6%
Romii nu-si trimit copiii la scoala 15% 31% 7%
Romii sunt mincinosi si gata oricand sa o o o o
am3geasc3 6% I 23% 48% 18%
Romii de regula cauta cai usoare de castig, o I .
prin siretlicuri si amageala 5% g15% 50% 26%

100% 80% 60% 40% 20% 0% 20% 40% 60% 80% 100%

=NS/NR in mica masura u in foarte mici masuri/Deloc
= In mare masura = In foarte mare masura

Majoritatea participantilor la discutiile de grup au plasat persoanele de etnie roma la ,,normal”.
Doar vorbitorii de limba rus3 i-au plasat la ,anormal”. in opinia majoritatii, romii sunt aceleasi
persoane ca si restul cetatenilor, sunt oameni. Din cauza unor stereotipuri, participantii sustin
c& romii sunt perceputi de catre societate ca fiind cersetori, hoti, lenesi, murdari. in ultima
perioada, participantii au observat un interes al comunitatii romilor de a incadra copiii Th
scoli, de a face studii, de a se angaja in cdmpul muncii. Chiar daca majoritatea participantilor
considera romii ca fiind normali, acestia recunosc ca inca exista in societate stereotipuri
despre romi, majoritatea oamenilor care interactioneaza cu ei sunt prudenti, ii tin la distanta,
i eticheteaza.

Participantii au mentionat ca romii sunt la fel ca toti oamenii, iar unii dintre ei sunt educati, culti,
corecti, sinceri, harnici, vorbitori de limba rusa, dar oricum au frica fata de ei si neincredere.
Acestia isi amintesc din copilarie fraze in care romii erau pomeniti de rau, in care erau
amenintati ca 1i vor fura etc. Totodatd, din cauza romilor cersetori si a actelor de furt pe
care unii dintre ei le comit, oamenii au tendinta sa generalizeze, ceea ce a dus la distantarea
sociala fata de ei.

103



Acelasi om ca si mine!
[M1, public general]

Eu am o intrebare pentru toti. De exemplu, eu inteleg ca romii sunt si ei oameni, au drepturi
ca si toti, dar eu am o mare temere fata ei, nu am incredere in ei din copilarie. Sunt romi
care au ocupatii culturale, dar cei care trec pe strada, eu nu as |dsa geanta, as fi cu atentie.

Ca oameni, au drepturi, dar personal nu am incredere in ei.
[M2, persoane discriminate in baza criteriului de limba vorbita]

Sustin, din copilarie parintii spun despre romi, ca iata acolo nu te duce ca ei te vor fura.
Inteleg ca in societate ei pot fi asa ca toti, dar in subconstient am temeri aparte.

[M1, persoane discriminate in baza criteriului de limba vorbita]

Toti au o fricd de romi, chiar si vanzatorii

au aceasta frica. Ca sa nu-l mintad sau sa-I

blesteme. Pentru ca ei singuri si-au facut aceasta. Nu am vazut un rom sa ajute pe cineva,

ei toti sunt asa de... nu!

[F3, persoane discriminate in baza criteriului de limba vorbita]

Este o norma, minoritate, o nationalitate la fel ca turcii, evreii, tatarii etc.

[F4, refugiati ucraineni]

[l Persoane care nu vorbesc limb

Persoanele care nu vorbesc limba de stat

a de stat

sunt definite in culori mixte, fara a avea o

caracteristicd dominanta puternica (Tabelul 14).

Tabelul 14. Atributele asociate cu cei care nu vorbesc limba de stat, SPAE 2024, Q-sort

methodology

Atribute

Ambitiosi

14%

Cumsecade

16%

Delasatori

6%

Educati

1%

Egoisti

15%

Indiferenti/Reci

22%

Lenesi

15%

Needucati

12%

Nerespectuosi/Nu ne stimeaza

22%

Normali (oameni obisnuiti)

31%

Nu vor sa invete limba de stat

41%

Orgoliosi

1%

Straini/Venetici

9%

Participantii la sondaj au raspuns la intrebarea: ,,Pe care dintre urmatoarele atribute le asociati cu persoanele
care nu vorbesc limba de stat a Republicii Moldova?”. Ei au putut selecta 0, 1, 2 sau 3 (maxim) raspunsuri.



Raspunsurile din Figura 33 releva o varietate de opinii, care oscileaza intre apreciere si
respingere. Situatia este aproape neschimbata fata de SPAE din 2021.

Figura 33. Opiniile despre persoanele care nu vorbesc limba de stat, SPAE 2024 - in ce
masura sunteti de acord cu urmatoarele afirmatii despre persoanele care nu vorbesc limba
de stat a Repubilicii Moldova?

Ei tin la tara noastra, in care locuiesc V8 24% 37% 13%]
Sunt foarte prietenosi si deschisi 31% 36% 12%
Tind ca Republica Moldova s se integreze . b
in Uniunea Europeana 36% 25% 19% 5
Nu sunt patrioti ai Republicii Moldova 34% 21% 26% 10%
Se considerd mai presus decét persoanele 19% 6% 12%
care vorbesc limba de stat
Doresc desfiintarea Republicii Moldova ca
stat independent si alipirea acesteia la 20% 18% 12%

Federatia Rusa
100% 80% 60% 40% 20% 0% 20% 40% 60% 80%

=NS/NR in micd masura u in foarte mica masura/Deloc
= In mare masura = In foarte mare masura

Utilizand itemii din Figura 33, s-a calculat scorul de atitudini fata de cei care nu vorbesc limba
de stat. Scorul opune itemii pozitivi (sunt prietenosi, iubesc tara) cu cei care nu sunt favorabili
Republicii Moldova (nu sunt patrioti, se considera mai presus, doresc fuziunea cu Rusia)®.
Analizand variatia scorului, s-a constatat ca%:

B etichetarile negative ale celor care nuvorbesclimbade stat suntasociate cu pozitionarea
pro-europeana;

B atitudinile devin mai favorabile in cazul respondentilor care vorbesc astazi, acasa, alta
limba decéat in copilarie;

B atitudinile negative au o tendinta mai mare de aparitie la cei care vorbesc acasa limbile
moldoveneasca, roméana, bulgara sau gagauza fata de cei care vorbesc limba rusa;

B vorbitorii de romana sunt mai critici decat cei ce vorbesc moldoveneste;

B atitudinile negative cresc, ca intensitate, odata cu varsta, sunt mai mici la cei care au
absolvit liceul;

B persoanele care se plaseaza la stanga spectrului politic sunt mai critice decat cele
care se plaseaza la centru.

Cei care au participat la discutiile de grup au considerat ca persoanele care locuiesc intr-un
stat si nu cunosc limba oficiala sunt trecute la ,anormalitate”. Necunoasterea limbii

54 Itemul despre UE nu face parte din aceeasi dimensiune, dupa cum o arata analiza factoriala exploratorie. Dupa
excluderea acestuia, toate comunalitati sunt peste 0,2.

55 Regresie multinivel, similara celor din restul capitolelor acestui raport.
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inseamna lipsa de respect fata de tara gazda si fata de ceilalti cetateni. Unii participanti au
dat drept exemplu moldovenii care pleaca in alte tari la munca si invata limba, chiar daca nu
locuiesc acolo permanent. in opinia unor participanti din grupul refugiatilor ucraineni, fiecare
persoand poate decide in ce limba sa vorbeascd acasa, In anturajul sau, insa atunci cand
interactioneaza cu structurile statului, trebuie sa se supuna regulilor si sa vorbeasca limba de
stat. in plus nu poti pretinde ca esti cetatean al acestei tari, odata ce ai trait o viata aici si nu
cunosti limba de stat.

Participantii s-au aratat deranjati de faptul ca ei trebuie sa treaca la limba rusa cu vorbitorii
de limba rusa, care locuiesc de mult timp in Republica Moldova, in loc sa fie invers. Exista
perceptia ca unii vorbitorii de limba rusa iau in deraddere persoanele care vorbesc cu eiin limba
romana. Participantii considera ca, atat timp cat societatea va agrea acest comportament,
fenomenul nu va disparea, ci dimpotriva, se va amplifica.

in acest context, refugiatii ucraineni, care invata limba romana si depun efort sa o vorbeasca,
au toata aprecierea participantilor. Grupul persoanelor vorbitoare de limba rusa au plasat
aceasta categorie la ,,normal”. Ei considera ca fiecare e in drept sa decida limba pe care sa
o vorbeasca, mai ales in situatia in care, in _Republica Moldova, datorita istoriei, majoritatea
oamenilor inteleg si vorbesc limba rusa. in plus, cativa vorbitori de limba rusa se simt
discriminati din cauza faptului ca, atunci cand mterac’gloneaza cu diverse institutii, le sunt
nméanate/eliberate acte doar in limba roméana.

Dar noi ne staruim ca sa vorbim tot si s& le spunem noi, calicit si n limba rusa, si in limba
engleza. Ei nu se straduie sa invete limba noastra.

[F5, persoane in etate]

Ei inca rad, te iau in zeflemea.
[M5, persoane in etate]

De un stat in primul rdnd. De o tara. Eu daca ma duc in Italia, Franta sau nu stiu unde,
trebuie sa vorbesc limba lor, ca eu ma duc la munca, sa zicem, doua luni. Dar el e nascut
aici, ma scuzi! Esti nascut - stimeaza tara! Stimeaza-ma pe mine, aproapele tau. Si atat.
[M2, public general]

Ma scuzati, dar intelegeti ca acesti oameni suntem noi? Sunt eu, sunteti voi, oamenii care
nu vorbesc limba de stat. Cum putem fi plasati mai jos de norma?

[F1, persoane discriminate in baza criteriului de limba vorbita]

Nu este norma. Daca te-ai nascut si traiesti aici, esti obligat sa intelegi si sa vorbesti limba
de stat. Daca in familie vorbesti limba rusa sau alta limba, atunci in institutiile de stat esti
obligat sa vorbesti limba de stat. Toate actele se indeplinesc in limba de stat, asta este o
norma, la noi e la fel.

[M4, refugiati ucraineni]
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Daca locuiesti in tara aceasta, este alegerea ta daca vrei tu sau nu sa cunosti aceasta
limba, dar eu cred ca oamenii care lucreaza in institutiile de stat sunt obligati sa cunoasca
limba de stat. Dar sa impui pe cineva nu cred ca este corect. Cred ca oamenii singuri ar
trebui sa vrea, sa isi stimeze tara lor, limba lor. Pentru c&, odata ce nu cunosti limba, te
marginalizezi. Si traiesti intr-o lume tare ingusta.

[M2, refugiati ucraineni]

EX M Atitudinile fata de fosti detinuti

Categoria fostilor detinuti a provocat participantii la focus-grupuri la discutii intense. Unii
cred ca acestia sunt persoane obisnuite, ca toti ceilalti, avand in vedere faptul ca si-au ispasit
pedeapsa. Altii considera ca, chiar daca sunt persoane obisnuite, cu drepturi si obligatii, fostii
detinuti trebuie abordati cu prudenta. Exista perceptia ca, daca a calcat stramb o data, poate sa
repete actiunile din trecut. Cativa participanti cunosc fosti detinuti si chiar au relatii de prietenie
cu ei. in opinia lor, acestia nu difera cu nimic de ceilalti prieteni pe care i au, ba din contra, se
deosebesc prin pofta de viata si dorinta de a face bine. Participantii au presupus ca acest lucru
se datoreaza experientelor neplacute traite in detentie la care nu mai doresc sa revina.

Cétiva participanti cu dizabilitati si cei din grupul refugiatilor simt frica si neincredere fata de
fostii detinuti. Acest lucru este cauzat de mediatizarea cazurilor in care fosti detinuti continua
sa incalce legea si sa comita infractiuni.

Majoritatea participantilor au relatat ca atitudinea fata de fostii detinuti si-o formeaza in functie
de infractiunile comise: daca au fost judecati pentru acte de coruptie (mitd) sau au furat lucruri
nesemnificative (o gaina, de exemplu) sunt acceptati si au o atitudine mai degraba neutra, insa
daca au fost judecati pentru crime, acte de viol sau alte infractiuni grave - nu sunt acceptati. Un
alt criteriu in baza caruia isi formeaza atitudinea fata de fostii detinuti este si recunoasterea faptei
comise de catre infractori, constientizarea celor facute si dorinta de rascumparare a vinei.

Si-au ispasit pedeapsa, dar oricum sunt cu ochii pe dansii.
[F3, public general]

Depinde si ce au savarsit in trecut. Sunt care au venit pentru acte de coruptie sau pentru
ca au furat o gaina sau un porc. Dar sunt persoane care au savarsit incalcari cu brutalitate,
cu agresivitate. Cumva astia sunt mai, nu stiu... Cel putin, eu am frica fata de persoane
care au in palmaresul lor un comportament agresiv, din cauza carora cineva a suferit fizic.

[M3, persoane cu dizabilitati]

Fostii detinuti sunt deja oamenii care si-au ispasit pedeapsa si sunt cetateni ca si ceilalti.
Mai aproape de norma. Sunt oameni care fac intentionat anumite actiuni si nimeresc
pentru asta la puscarie si altii care nu au facut-o intentionat, o anumita actiune si vor
o viata sociala dupa asta. A constientizat greseala sa; si-a rascumparat vina si deja are
dreptul sa isi traiasca viata normal.

[F4, refugiati ucraineni]
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&2 Atitudinile fatd de migratie si migranti

B Atitudini fata de emigrare si emigranti

Un domeniu putin studiat in lume®®, dar extrem de relevant pentru Republica Moldova, sunt
atitudinile fata de emigranti si emigrare. SPAE foloseste un pachet de itemi dezvoltat de
echipa roméaneasca a EVS/WVS.

Datele din Figura 34 arata o atitudine de ansamblu negativa fata de migratia definitiva,
inclusiv turismul este pus sub semnul intrebarii (54% 1l accepta, 42% il resping, probabil, si din
cauza lipsei de resurse financiare in acest sens). Doar migratia temporara este acceptata:
65% dintre respondenti sunt de acord cu plecatul in alta tara, dar nu definitiv, dar si aici sunt
ratiuni de ordin economic.

Figura 34. Atitudinile fata de emigrare si emigranti, SPAE 2024 - |atd cteva opinii despre
emigrarea in alta tara. Va rugam sa ne spuneti cat de justificat credeti ca este...?

Familiile celor plecati in alte tari au de suferit E 14% 40% 29%

Republica Moldova are de pierdut prin
migratia/plecarea cetatenilor ei catre alte tari 3% 8% 46% A%

E obligatia fiecaruia sa contribuie la bunastarea ) o 0
tarii in care s-a nascut 3% % 49% S8%

Oamenii din Republica Moldova ar trebui sa
ramana in tara lor 8% I14% 43%

S& pleciin alta tara definitiv 28% FEVAN 7%

Sa pleci in alta tara pentru o perioada, dar nu
P arep P definitiv 2 22% 50% 15%

37%

S& pleci in alt3 tari ca turist VAV 21% 34% 20%
100% 80% 60% 40% 20% 0% 20% 40% 60% 80% 100%

=NS/NR inmicdmasurd  =in foarte micd masuri/Deloc
m In mare masura = In foarte mare masura

Datele echivalente pentru Romania arata ca respondentii SPAE 2024 sunt mai decisi in a
respinge migratia.

56 Abdelaaty & Steele, 2022; Michel & Blatter, 2021; Nyjiri, 2020
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Analiza datelor pentru Republica Moldova scoate in evidenta doi factori importanti, care explica
rezultatele din Figura 34: un factor asociat cu consecintele plecarii si alt factor de orientare spre
plecare in sine®. Analiza raspunsurilor pentru cel de-al doilea factor®® a scos in evidenta ca:

B pro-europenii sunt mai favorabili emigrarii;
B atitudinea favorabila emigrarii scade, odata cu varsta, persoanele in etate sunt mai
impotriva oricarei forme de emigrare;

B cei orientati spre redistribuire mai ridicata sunt impotriva emigrarii.

B Atitudini fata de imigrare, imigranti si refugiati

Spre deosebire de atitudinile fatd de emigrare, cele fata de imigrare si imigranti constituie un
domeniu extrem de studiat in lume, in general, siin Europa, in particular®®. SPAE 2024 a preluat un
set de itemi din Eurobarometru i, astfel, pot fi observate atitudinile moldovenilor fata de imigrare.

Figura 35. Atitudinile fata de imigrare, SPAE 2024 - Va propun sa va ganditi la oameni care
vor sa vina sa locuiasca si/sau sa lucreze la noi, in Republica Moldova. Va rog sa imi spuneti,
in functie de locul de unde provin migrantii, daca astfel de imigrare constituie mai degraba o
problema sau o oportunitate?

In general, imigratia din t3ri ale
Uniunii Europene este mai degraba o
problema sau o oportunitate pentru
Republica Moldova?

in general, imigratia din tari din afara
Uniunii Europene este mai degraba o
problema sau o oportunitate pentru
Republica Moldova?

In general, sosirea de refugiati
ucraineni, este mai degraba o
problema sau o oportunitate pentru
Republica Moldova?

0 20 40 60 80 100
=NS/NR = Nici o problem3, = Mai degraba
nici o oportunitate o oportunitate
u in mod egal o problem3 = Mai degraba
si 0 oportunitate o problema

Figura 35 prezinta situatia in care imigrarea este, in general, respinsa, dar cea provenita din
UE este sub semnul intrebarii: nu exista asupra ei reprezentari dominante, care sa spuna ca
ar fi buna sau rea.

57 Cei doi factori, extrasi folosind maximum likelihood cu rotatie EQUAMQX, in analiza factoriald exploratorie, explica 41%
din variata totalda. KMO=0,701, toate comunalitatile sunt mai mari de 0,2.

58 Regresie multinivel, precum in toate celelalte capitole.

59 Abdelaaty & Steele, 2022; Ceobanu & Escandell, 2010; De Coninck, 2020; Ferrin, Mancosu, & Cappiali, 2020; Fussell,
2014; Hainmueller & Hopkins, 2014; O’rourke & Sinnott, 2006; Vogt Isaksen, 2019; Bogdan Voicu, Rusu, & Comsa, 2022.
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Figura 36 analizeaza opiniile despre rolul imigrantilor ih general, dar si atitudinile fata de
refugiatii ucraineni. Se confirma atitudinea negativa fata de imigranti si o pozitionare medie
rezervata, mai mult spre negativ, fata de primirea refugiatilor ucraineni.

Figura 36. Rolul imigrantilor, SPAE 2024 - In ce masura sunteti de acord sau nu cu urmatoarele
afirmatii despre oameni care vor sa vina sa locuiasca si/sau sa lucreze la noi, in Republica
Moldova?

Republica Moldova are o datorie
morala fata de refugiatii ucraineni 37% 5%
si Ucraina

Refugiatii ucraineni e mai bine sa

mearga altundeva, sa nu ramana in 15% 32% 7%  10%
Republica Moldova

Refugiatii ucraineni e mai bine sa . . . ]

stea la eiin tara 27% 30% 13%

Refugiatii ucraineni trebuie ajutati o o o o
de catre Republica Moldova 15% S C25 =

Refugiatii ucraineni vin la noi de o o
nevoie 15% 53% 19%
Imigrantii (care vin in Moldova)
contribuie mult la dezvoltarea 37% 24% 5%
Republicii Moldova

100% 80% 60% 40% 20% 0% 20% 40% 60% 80% 100%

=NS/NR n mica masura u in foarte micd masuri/Deloc
= In mare masura = In foarte mare masura

SPAE 2024 aintrebat respondentii si ce cred ca ar trebui sa faca Republica Moldova in privinta
refugiatilor. 37% spun ca trebuie acceptati toti refugiatii, 21% - sa accepte majoritatea, 23%
- sa accepte doar cétiva, 13% - sa nu accepte niciunul, 7% au evitat sa raspunda.

in plus, 20% cred ca Guvernul Republicii Moldova trateaza refugiatii mult mai bine decéat pe
proprii cetateni, 43% - mai bine, 24% - la fel, 4% - mai rau, 1% - mult mai rau, iar 10% au evitat
sa raspunda.

Analizand ultimele doua intrebari mentionate si unii itemi din Figura 36, a fost construit un
indicator sintetic de atitudini fata de refugiati®®:

B atitudinea fata de refugiati este mai favorabila la respondentii care au incredere in
oameni;

B etnicii moldoveni accepta mai usor primirea refugiatilor decét cei rusi;

B persoanele care vorbesc acasa limbile rusa sau bulgara sunt mai deschise fata de
refugiati decéat vorbitorii de limba moldoveneasca;

60 Analiza factoriala, maximum likelihood, KMO=0,751, toate comunalitatile sunt mai mari de 0,1, variatia explicata este
32%.
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B atitudinea fata de refugiati este usor mai favorabila la cei care au o reprezentare mai
buna asupra starii societatii;

atitudinea fata de refugiati este mai favorabila la persoanele pro-europene;

atitudinea fata de refugiati este mai putin favorabila la cei care au absolvit cel mult
gimnaziul;

B atitudinea este mai favorabila in regiunea de Nord fata de cea de Sud;
B atitudinea este mai favorabila la centrul pozitionarilor politice decét la stanga;
B atitudinea fata de refugiati si cea fatd de emigrare sunt asociate intre ele.

Toti participantii din toate grupurile au plasat refugiatii ucraineni la ,normal”. in opinia lor,
acestia sunt la fel ca si restul cetatenilor, difera doar statutul pe care il au ih acest moment.
in plus, multi dintre ei s-au conformat regulilor din Republica Moldova si depun eforturi de a
se integra aici, inclusiv invata limbii de stat. Acest aspect este de apreciat, intrucat denota
respect fata de tara gazda si recunostinta pentru ajutorul pe care il primesc. Chiar daca
unii refugiati dau dovada de un comportament mai arogant sau declara nemultumire fata de
unele servicii, participantii trec cu vederea aceste momente, luand in considerare situatia in
care se afla acestia. Mai mult decét atat, refugiatii considera ca cetatenii moldoveni trebuie
sa-i accepte, iar statul sa creeze si sa faciliteze conditiile de adaptare si integrare sociala.
Participantii empatizeaza cu refugiatii si simt un sentiment de tristete, atunci cand se gandesc
la ei. Cu toate acestea, unii vorbitori de limba rusa considera ,anormal” faptul ca refugiatii
ucraineni se plimba pe strazile din Republica Moldova in masini de lux si stau pe spatele tarii,
consumand din bugetul statului moldovean.

Eu, din cate stiu, foarte multi dintre ei au venit, s-au refugiat si s-au angajat Th campul
muncii. Si chiar multi umbla la lectii serale, pentru a ihvata limba roména. Adica, cum sa nu-I
pui la normal, ca el a venit in alt stat...?

[M2, public general]

Sentiment de suferinta, empatie, dar nu pentru cei care se plimba cu masini luxoase.
[F3, persoane discriminate]

Din punct de vedere al cauzei care i-a determinat sa paraseasca tara, atunci aceasta
nu este o norma social-politic. Dar ca societatea ar trebui sa accepte asta si sa intinda
0 mana de ajutor, sa creeze conditii de adaptare si integrare sociala, atunci asta este o
norma.

[F4, refugiati ucraineni]
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