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INTRODUCERE

Consiliul pentru prevenirea si eliminarea discriminarii si asigurarea egalitatii (in continuare - Consiliu)
este o0 autoritate publica, independentd, creata in baza Legii nr. 121 din 25 mai 2012 cu privire la
asigurarea egalitati.

Consiliul isi desfasoara activitatea in baza Regulamentului aprobat prin Legea nr. 298 din 21 decembrie
2012 cu privire la activitatea Consiliului pentru prevenirea si eliminarea discriminarii i asigurarea
egalitatii. Consiliul este un organ colegial constituit din 5 membri, numiti de Parlament pe o perioada
de 5 ani. in activitatea sa Consiliul este asistat de un aparat administrativ constituit din 20 persoane.

Misiunea Consiliului este prevenirea si protectia impotriva discriminarii, asigurarea egalitatii,
promovarea oportunitatilor egale si a diversitatii.

Prezentul raportul este compus din sase capitole care scot in evidenta cele mai stringente probleme de
discriminare constatate in rezultatul activitatii Consiliului si vine cu un sir de recomandari in vederea
imbunatatirii situatiei.

in capitolul | se regaseste o prezentare statistica a activitatii Consiliului in cei cinci ani de la fondare.

Capitolul Il prezinta situatia in campul muncii, acces la educatie, la bunuri si servicii disponibile
publicului, precum si alte domenii, din perspectiva cazuisticii Consiliului si a analizei legislatiei in
vigoare. Pe fiecare domeniu separat Consiliul evidentiaza problemele constatate, factorii care le-au
determinat, inaintand recomandari specifice in vederea eliminarii acestora.

Actiunile de promovare a egalitatii si a mecanismului de prevenire si eliminare a discriminarii sunt
descrise in capitolul Ill. Aici Consiliul vine cu o prezentare detaliata a masurilor de abilitare juridica a
populatiei in domeniul nediscriminarii efectuate in anul 2017 de catre reprezentantii institutiei.
Totodata, sunt expuse directiile de colaborare nationala si internationala stabilite de catre Consiliu in
vederea exercitarii mandatului sau.

Capitolul IV prezinta aspectele specifice ale activitatii Consiliului reflectate prin statistici dezagregate,
astfel incat sa fie posibila o analiza a profilului petitionarului, a cazuisticii Consiliului, a criteriilor de
discriminare invocate cel mai des, precum si alte aspecte. Tot in acest capitol este expusa prima
experienta a Consiliului de a scrie cereri de finantare si a implementa proiecte ce au drept scop
imbunatatirea situatiei grupurilor vulnerabile din tara.

Totalitatea recomandarilor formulate in vederea prevenirii si combaterii faptelor discriminatorii sunt
sistematizate la capitolul V. Recomandarile sunt grupate pe institutii pentru a facilita perceptia si
importanta indeplinirii lor.

La final de raport, Consiliul isi traseaza prioritatile pentru urmatoarea perioada de activitate in vederea
prevenirii si eliminarii discriminarii si asigurarii egalitatii.

Raport general privind situatia ih domeniul prevenirii si combaterii discriminarii in Republica Moldova

in anul 2017 a fost elaborat in temeiul art. 12 alin. (2) al Legii nr. 121 din 25 mai 2012 cu privire la
asigurarea egalitatii si a fost aprobat in cadrul sedintei Consiliului din 20 februarie 2018.



SUMAR EXECUTIV

Actualul raport prezinta o abordare a situatiei in domeniul prevenirii si combaterii discriminarii si
asigurarii egalitatii, prin prisma activitatii desfasurate de Consiliul pentru prevenirea si eliminarea
discriminarii si asigurarea egalitatii pe parcursul anului 2017.

Analiza activitatii de gestionare a plangerilor reflecta ca, in comparatie cu anul precedent,
discriminarea in campul muncii a crescut cu 50%. in opinia Consiliului printre factorii care au
determinat aceasta crestere se regasesc: neconstientizarea de catre angajatori a avantajelor
diversitatii la locul de munca, ajustarile legislative/normative fara o analiza prealabila a impactului
asupra unor grupuri vulnerabile in fata discriminarii si lipsa mecanismului de stimulare a angajatorilor
pentru integrarea grupurilor defavorizate pe piata muncii. Acesti factori au generat urmatoarele
probleme de discriminare; plasarea anunfurilor de angajare cu indicarea cerintelor care exclud sau
favorizeaza anumite persoane, remunerare inegala pentru acelasi tip de munca, in dependenta de
statutul profesional, refuz de angajare a persoanelor cu dizabilitati. in vederea prevenirii situatjilor
similare pe viitor, Consiliul recomanda tuturor angajatorilor sa evite selectarea candidatilor in baza unor
criterii irelevante naturii activitatii profesionale si sa constientizeze avantajele diversitafii. Totodata,
Consiliul subliniaza necesitatea eliminarii tuturor prevederilor legislative discriminatorii constatate in
domeniul relatiilor de munca.

Accesul persoanelor la bunuri si servicii disponibile publicului ramane a fi domeniul in care se manifesta
cele mai multe situatii de discriminare. Cele mai stringente probleme de discriminare constatate de
Consiliul se refera la nivelul redus al accesibilitatii mijloacelor de transport si obiectelor de menire
sociala, ineficienta masurilor pozitive instituite in favoarea persoanelor cu dizabilitati, integrarea
formala a principiului nediscriminarii in politicile publice. in vederea remedierii situatiilor constatate,
Consiliul vine cu recomandari privind implementarea corespunzatoare a politicilor de accesibilizare a
mediului fizic, transporturilor, a mediului informational si comunicational la necesitatile persoanelor cu
dizabilitati. De asemenea, Consiliul recomanda ajustarea legislatiei nationale la standardele privind
nediscriminarea.

Nici domeniul educatiei nu este ferit de prevederi si practici care ingradesc drepturile persoanelor. Din
activitatea desfasurata pana in prezent, Consiliul a identificat o serie de factori care creeaza situatii de
discriminare, printre care atitudinea rigida din partea cadrelor didactice in procesul de integrare a
copiilor cu cerinte educationale speciale in institutiile de invatamant prescolar si primar, ceea ce a
determinat aparitia urmatoarelor problemele: elaborarea pur formala a planurilor educationale
individualizate si neincluderea completului de clase a V-IXin Planul - cadru pentru invatamantul primar,
gimnazial si liceal in cadrul scolilor auxiliare. Consiliul indeamna autoritatile statului, institutiile de
invatamant, cadrele didactice sa-si conjuge eforturile pentru a garanta persoanelor cu dizabilitati acces
liber la sistemul educational de toate nivelele, in conditii de egalitate cu ceilalti.

Accesul la justitiei si lezarea demnitatii umane sunt alte doua domenii in care se constata situatii de
discriminare. Cele mai relevante probleme in acces la justitiei se refera la inaccesibilitatea sediilor
instantelor de judecata si la reticenta judecatorilor de a raspunde necesitatilor persoanelor cu
dizabilita{i prin neintreprinderea masurilor de acomodare rezonabila. Consiliul reaminteste autoritatilor
statului obligatia de asigurare a accesibilitatii sistemului judecatoresc tuturor justitiabililor, indiferent
de varsta, dizabilitate, nationalitate, limba, etnie etc.



Neconstientizarea limitelor libertatii de exprimare favorizeaza raspandirea discursurilor
discriminatorii. Situatia se agraveaza atunci cand aceste exprimari vin din partea inalfilor oficiali ai
statului, ceea ce perpetueaza stereotipurile si prejudecatile inradacinate in societate, lezand
demnitatea umana. Consiliul atenfioneaza ca atat discursurile publice, cat si mediatizarea acestora nu
trebuie sa stigmatizeze sau sa aduca atingere demnitatii umane.

Consiliul si-a continuat activitatea de advocacy, prezentand trei rapoarte alternative la mecanismele
conventionale, in care au fost punctate probleme la capitolul respectarii drepturilor omului si asigurarii
egalitafii. Este de remarcat ca recomandarile formulate de Consiliu sunt preluate si citate de
reprezentantii partenerilor de dezvoltare in reuniuni si dialoguri multilaterale, acest fapt sporind
increderea populatiei in mandatul Consiliului. Este regretabil faptul ca aceste constatari trebuie sa fie
expuse pe plan international pentru a fi inelese si corectate de autoritatile nationale, ceea ce duce la
perpetuarea in timp a practicilor discriminatorii si laingreunarea procedurilor de revendicare a dreptului
incalcat.

Activitatea Consiliului a cunoscut o dinamica pozitiva, in comparatie cu anul precedent. Acest fenomen
se datoreaza actiunilor de promovare a institutiei la nivel national prin intermediul mass-mediei si
campaniilor de informare. Cresterea vizibilitatii Consiliului a fost posibila gratie mediatizarii
materialelor video realizate in ultima perioada. Statistic, se atesta un numar mai mare de plangeri siin
acelasi timp o scadere considerabila a deciziilor de inadmisibilitate, fata de anul precedent. Acest fapt
sugereaza ca activitafile de instruire si promovare a oportunitatilor egale si-au produs impactul
scontat.

In 2017, Consiliului i-au fost raportate 151 de situatii de discriminare, iar noua cazuri au fost initiate
prin note de autosesizare. Din numarul total de plangeri examinate, 149 au fost solutionate prin
emiterea deciziilor, 3 plangeri au fost retrase de petitionari, 5 au fost solutionate pe cale amiabila si pe
0 cauza a fost emis un aviz consultativ. Rata deciziilor de inadmisibilitate a scazut fata de anul
precedent de la 55% la 35%, totodata, s-a inregistrat o crestere cu aproximativ 15% a deciziilor de
constatare a discriminarii. Merita de mentionat si rezistenta sporita din partea autoritatilor publice in
partea ce priveste acceptarea si implementarea recomandarilor Consiliului. Din totalul de 17 decizii
atacate in instan{a, 47% au fost contestate de catre autoritatile publice centrale si/sau institutiile
subordonate acestora.

in repetate randuri Consiliul a mentionat faptul ca in realizarea atributiilor se confrunta cu un set de
provocari specifice. In mare parte acestea sunt determinate de urmatorii factori: numarul insuficient
de unitati de personal, ingradirea autonomiei financiare, incoerenta legislatiei privind functionalitatea
Consiliului. Acesti factori ridica in activitatea Consiliului o serie de probleme, cum ar fi: volum mare de
lucru raportat la numarul de unitati de personal, inaccesibilitatea sediului Consiliului la necesitatile
specifice ale persoanelor cu dizabilitati, ambiguitatea procedurii legale de examinare a plangerilor si
notelor de autosesizare.



CAPITOLUL I. CONSILIUL iN CIFRE - 5 ANI DE ACTIVITATE

Statistica privind plangerile si autosesizarile

678

(plangeri si autosesizari)

Cele mai multe plangeriau | Cele mai multe plangeri au fost
fost inregistrate pentru inregistrate pe domeniile
criteriile (invocate)

Acces la bunuri si servicii disponibile
publicului
292

Dizabilitate
81

Lezarea
Gen/sex Varsta demnitatii
50 34 umane
57

Cele mai putine plangeri au | Cele mai putine plangeri au fost
fost inregistrate pentru inregistrate pe domeniile
criteriile

.. Orientare D Acces la
Religie . Acces la justitie :
sexuala educatie
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Tabelul nr. 1. Criteriile protejate din perspectiva deciziilor Consiliului (% din deciziile de constatare)

Domenii Q.= = S&= o=

2523 38 & $Ez & SE% .3 =

Criteri 282 £S5 8% EEE £  S2E 2E 5
iterii o o « °8.E

protejate < °28 © = 22| 333 & ZS58 | F
dizabilitate 21,17 2,70 3,60 0,45 3,60 0 0 31,53
sex/gen 3,60 5,86 0,90 4,50 0 2,25 0 17,12
limba 3,15 045 | 450 0 0 0 045 | 855
varsta 3.60 3,60 0 0,90 0 0 0 8,11
origine etnica/rasa 3,15 0 0 3,15 0,46 0 0 6,76
statut. . 315 | 135 | 0 0 0 0 0 | 450
profesional/serviciu
orientare sexuala 0,9 0 0 2,25 0 0,45 0 3,60
religie/convingeri 1,35 0,45 0 045 | 045 0 045 | 3,15
opinie 0,90 2,25 0 0 0 0 0 | 315
statut social 1,8 0 0,45 0 0 0 0 2,25
locde 045 | 090 | 0 0 0 045 0 | 1280
resedinta/domiciliu
nat!onallvtate/orlgme 1.35 0 045 0 0 0 0 1,80
nationala
statut matrimonial 0,90 0,46 0 0 0 0 0 1,36
maternitate 0 1,35 0 0 0 0 0 1,35
statut HIV+ 0,90 0 0 0,45 0 0 0 1,35
origine sociala 0 0 0 0,45 0,45 0 0 0,9
sursa venitului 0,90 0 0 0 0 0 0 0,90
apartenenta politica 0 0,90 0 0 0 0 0 0,90
nastere 0,46 0 0 0 0 0 0 0,46
avere 0,46 0 0 0 0 0 0 0,46
TOTAL 48,20 20,27 9,90 12,60 4,96 3,15 0,90 100




Diagrama nr. 1. Date statistice privind solutionarea plangerilor
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Diagrama nr. 2. Repartizarea plangerilor in functie de sexul petitionarilor
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Diagrama nr. 3. Repartizarea plangerilor in functie de domiciliul petitionarilor
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Diagrama nr. 4. Date statistice privind tipul deciziilor emise
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Diagrama nr. 5. Date statistice privind deciziile de constatare pe domenii
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Statistica activitatilor de instruire si informare

214
sesiuni

5188
participant

Instruire si
informare

10



CAPITOLUL Il. PREVENIREA S| COMBATEREA DISCRIMINARII

2.1. SITUATIA PRIVIND PREVENIREA S| COMBATEREA DISCRIMINARII iN CAMPUL MUNCII

Prezentarea situatiei privind discriminarea in campul muncii prin
prisma prevederilor art.7 din Legea nr. 121 din 25 mai 2012 cu privire
la asigurarea egalitatii, reflectata in experienta Consiliului.

Comparativ cu anul precedent, se atesta o crestere cu 100% a cazurilor de discriminare constatate de
Consiliu, in campul muncii.

10 10 10

8

2013 2014 2015 2016 2017

Diagrama nr. 6. Dinamica deciziilor de constatare a discriminarii in campul muncii

Tendintele ingrijoratoare constatate de catre Consiliu, in anul 2017, care vizeaza campul muncii sunt
urmatoarele:

e plasarea anunturilor de angajare cu indicarea cerintelor care exclud sau favorizeaza anumite
persoane

refuzul angajarii persoanelor cu dizabilitati

prezenta stereotipurilor de gen in exercitarea garantiilor sociale ale angajatilor de sex masculin
refuzul in acomodarea rezonabila a conditiilor de munca pentru persoanele cu dizabilitaf;
refuzul in acomodarea rezonabila a religiei

remunerarea inegala pentru acelasi tip de munca in dependenta de statutul profesional
plafonarea varstei limite de angajare in situatiile cand este reglementata varsta maxima de
aflare in serviciu

e stimularea ocuparii fortei de munca si asigurarea de somaj

Printre factorii care au determinat aceste probleme, in opinia Consiliului ar fi:

e neconstientizarea de catre angajatori a avantajelor diversitatii la locul de munca
e lipsa mecanismului de stimulare a angajatorilor pentru incadrarea in campul muncii a
persoanelor cu dizabilitati

1



e lipsa cartografierii locului de munca din perspectiva natura muncii (activitatilor) derulate,
conditiilor de formare profesionala necesare si conditiilor de munca

e reticenta autoritafilor publice de ajustare a cadrului legislativ la standardele privind
nediscriminarea.

Ca si in anii precedenti, unul din criteriile cele mai reprezentate ramane criteriul de sex.

| dizabilitate
M gen/sex

m varsta

W religie

® limba

® domiciliu

statut profesional

Diagrama nr. 7. Criteriile protejate din perspectiva deciziilor de constatare, in campul muncii

Dinamica criteriilor de constatare in relafiile de munca pe ultimii cinci ani, contureaza o crestere
constata a situatiilor de discriminare pe criteriile de varsta, sex/gen si dizabilitate.

10
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4 = vyarsta
) / —— dizabilitate
0
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Diagrama nr. 8. Dinamica criteriilor de varsta, sex/gen si dizabilitate din perspectiva deciziilor de
constatare, in campul muncii

Avizarea Codului muncii al Republicii Moldova nr. 154-XV din 28.03.2003

Pe parcursul anului 2017, au fost supuse avizarii mai multe proiecte de lege privind modificarea si
completarea Codului muncii.

Examinand modificarea propusa la art. 55 alin. (1) Codul muncii, prin care se instituie obligatia de a
incheia cu cetatenii straini contracte de munca pe perioada determinanta, Consiliul a observat ca
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aceasta duce la discriminarea pe criteriu de nationalitate la angajare in campul muncii a strainilor cu
drept de sedere provizorie pentru reintegrarea familiei, precum si a strainilor titulari ai dreptului de
sedere permanenta. Consiliul a constatat ca legislatia privind regimul strainilor in Republica Moldova
recunoaste mai multe tipuri de drepturi de sedere pe teritoriul republicii. Astfel, pe teritoriul Republicii
Moldova pot exista straini titulari ai dreptului de sedere provizorie in scop de munca, carora li se aplica
prevederile Legii nr. 180 din 10 iulie 2008 cu privire la migratia in munca, straini cu drept de sedere
provizorie pentru reintegrarea familiei, precum si straini titulari ai dreptului de sedere permanenta.
Statutul strainilor cu drepturi de sedere provizorie in scop de munca este diferit de cel al strainilor cu
drept de sedere permanenta sau provizorie pentru reintegrarea familiei.

Consiliul a recomandat expunerea literei ¢') alin. (1) art. 55 Codul muncii in
urmatoarea redactie: ,c’) cu lucratorii imigranti;”.

in contextul modificarilor legislative ce au fost initiate de Ministerul Muncii, Protectiei Sociale si
Familiei, Consiliul a recomandat modificarea art. 251 Codul muncii prin inlocuirea cuvantului "femeilor”
din continutul acestuia cu termenul "persoanelor’, ori norma actuala in vigoare discrimineaza pe baza
de gen. Consiliul a observat ca titlul articolului interzice concedierea femeilor gravide si a salariatilor
care ingrijesc copii in varsta de pana la 6 ani, fara a specifica genul acestora, in schimb, o tratare diferita
pe criteriu de gen apare in dispozitia articolului, interzicand doar concedierea femeilor care au copii in
varsta de pana la 6 ani. Consiliul a considerat ca pentru asigurarea egalitatii de gen, garantiile
protective trebuie sa satisfaca necesitatile ambelor genuri, deoarece barbatii si femeile se afla in
situatii similare in ceea ce priveste ingrijirea copiilor. Aceleasi constatari Consiliul le-a facut in cadrul
Deciziei din 12 octombrie 2015 in cauza nr. 298/15, unde a stabilit ca actiunile angajatorului prin care
a concediat un angajat de sex masculin, tata a doi copii care nu au implinit varsta de 6 ani, sunt
discriminatorii in raport cu persoanele angajate de sex feminin care au copii in varsta de pana la sase
ani'.
Consiliul a recomandat substituirea in cuprinsul art. 251 Codului muncii a
sintagmei ,femeilor care au copii in varsta de pana la 6 ani” cu sintagma
»persoanelor care au copii in varsta de pana la 6 ani”. Monitorizand modificarile
operate in Codul muncii, Consiliul a constatat ca, prin Legea de modificare si
completare a Codului muncii nr. 154/2003 nr. 188 din 21.09.2017, a fost modificat
articolul mentionat, fiind substituita in denumire si in textul articolului sintagma ,,6
ani” cu sintagma ,4 ani’, menfinandu-se prevederea discriminatorie pe criteriu de
gen.

Stimularea ocuparii fortei de munca si asigurarea de somaj

Consiliu a examinat proiectul de Lege cu privire la stimularea ocuparii fortei de munca si asigurarea de
somaj sia constatat o neconcordanta in lista criteriilor de discriminare prevazuta de mai multe articole

" http://www.egalitate.md/media/files/files/decizia_298_2015_depersonalizat_5994007..pdf
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ale legii. Analizand lista indicatorilor statistici propusi in proiectul de lege, Consiliul a constatat ca
aceasta nu contine nici un indicator privind munca si incadrarea in munca a persoanelor cu dizabilitati.
De asemenea, Consiliul a constatat o incoerenta a reglementarii subventionarii locurilor de munca in
ceea ce priveste categoriile de someri beneficiari ai suportului suplimentar pe piata muncii. Examinand
proiectul de lege, Consiliul a observat ca prevederea privind acordarea ajutorului de somaj doar
somerilor care au lucrat si au un stagiu de cotizare in sistemul public de asigurari sociale de stat de cel
putin 12 luni din ultimele 24 de luni calendaristice premergatoare datei inregistrarii, dezavantajeaza
tinerii, deoarece acestia nu pot confirma un astfel de stagiu de cotizare. Consiliul considera ca aceasta
prevedere vine in contradictie cu dezideratul stabilit in art. 24 alin.(3) lit. c) din proiectul de lege, unde
se mentioneaza ca tinerii cu varsta cuprinsa intre 16-24 ani necesita suport suplimentar pe piata
muncii.
Consiliul a recomandat?: concordarea prevederilor articolelor din proiectul de lege
in vederea stabilirii unei liste deschise de criterii protejate impotriva discriminarii;
includerea in proiect a indicatorilor statistici prevazuti de Hotararea Guvernului
1033 din 08 septembrie 2016 in ceea ce priveste integrarea in campul muncii a
persoanelor cu dizabilitati; completarea listei somerilor care necesita suport
suplimentar pe piata muncii; revizuirea prevederilor ce fin de acordarea subventiilor
angajatorilor care angajeaza pe o perioada nedeterminata someri aflafi in
categoriile prevazute de art. 24 alin.3 din proiect; includerea in proiect a nofiunii
de venituri; clarificarea situatiei juridice a strainilor si apatrizilor pe piata muncii
din Republica Moldova prin delimitarea notiunilor de "migrant” si "lucrator
migrant”; instituirea masurilor speciale pentru tineri in ceea ce priveste stagiul de
cotizare realizat pentru a beneficia de ajutor de somayj.

Anunturi discriminatorii

Pe parcursul anului 2017, Consiliul a examinat patru cauze referitoare la plasarea anunturilor de
angajare cu indicarea conditiilor si criteriilor care exclud sau favorizeaza nejustificat anumite persoane.
Trei dintre acestea au demarat in baza notelor de autosesizare depuse de membrii Consiliului. Deciziile
emise pe cauzele respective au retinut drept criterii discriminatorii urmatoarele: sexul, varsta,
domiciliul si limba.

Consiliul a mentionat® ca, pentru a justifica preferintele referitoare la sexul candidatei/candidatului,
trebuie sa fie prezentate motive serioase, {inandu-se cont de conditiile de munca si natura specifica a
postului vacant. Consiliul a notat ca gestionarea retelelor de socializare, procesarea textelor,
intocmirea corespondentei si altor documente nu constituie activitati destinate in exclusivitate

Z http://egalitate.md/wp-content/uploads/2016/04/Aviz-Lege-stimulare-in-munca.pdf
% Decizia din 24 august 2017 pe cauza 86/17, disponibila online: http://egalitate.md/wp-
content/uploads/2016/04/Draft_Decizie_86_2017_constatare_votat_sem.pdf
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femeilor, aceste atributii pot fi realizate atat de un barbat, cat si de o femeie, respectiv indicarea sexului
candidatului/ei este irelevant, or acesta nu determina abilitatea persoanei de a le indeplini.

Consiliul a notat* ca stabilirea unor limite minime si maxime de varsta pentru a activa in anumite functii
trebuie justificata reiesind din natura functiei concrete, or varsta, in sine, nu constituie o cerinta
profesionala. Pentru ca varsta sa fie acceptata ca cerinta profesionala esentiala si determinanta, ea
trebuie examinata in coroborare cu conditiile si normele speciale de munca pentru pozitia la care
pretinde candidatul. Consiliul a mentionat ca, pentru postul de administrator de baze, varsta
potentialului candidat este irelevanta, or aceasta nu determina abilitatea persoanei de a activa ca un
profesionist pentru postul propus.

intr-o alta situatie, Consiliul a subliniat® ca cunoasterea limbii ruse la un nivel avansat, in situatia in
care specificul activitatii o cere, poate constitui o cerinta esentiala si determinanta. Pe cand, stabilirea
cerintei ca limba rusa sa fie limba materna nu este proportionala scopului urmarit, or intocmirea
documentatiei in aceasta limba poate fi asigurata de persoane care poseda limba rusa la nivel avansat,
nu neaparat doar de catre acele a caror limba materna este limba rusa.

De asemenea, Consiliul a mentionat® ca pentru a putea fi angajat/a in calitate de persoana care va
intretine curatenia incaperilor, stabilirea cerintei referitoare la locul de resedinta este irelevanta.

Consiliul a recomandat tuturor angajatorilor, precum si agentiilor de plasare in
campul muncii, sa manifeste un grad avansat de precautie in procesul de recrutare,
prin balansarea criteriilor de selectie in dependenta de specificul activitatii. De
asemenea, a recomandat ca personalul implicat in procesul de recrutare, la
elaborarea anunturilor, sa se axeze pe oferirea detaliilor in privinta specificului
activitatii care urmeaza a fi desfasurata si mai putin pe stabilirea cerintelor care ar
exclude sau defavoriza anumite persoane.

Prevederi legislative discriminatorii pe criteriu de varsta si statut profesional aferente relatiilor de
munca

Un militar a invocat ca prevederile legislative care reglementeaza relatiile de munca a militarilor
submineaza egalitatea, creand situatii de discriminare. Prin decizia emisa pe cauza nr. 122/17, Consiliul
a notat ca stabilirea plafonului de varsta la angajare, in conditiile in care este reglementata varsta limita
de aflare in acel serviciu, constituie discriminare pe criteriul de varsta la incadrare in campul muncii.
De asemenea, Consiliul a stabilit ca, cadrul legal reglementeaza diferit raporturile de serviciu in cazuri
similare, si anume de alegere intr-o functie electiva, iar diferenta are la baza statutul profesional. Cu

4 Decizia din 23 august 2017 pe cauza 79/17, disponibila online: http://egalitate.md/wp-
content/uploads/2016/04/Draft_Decizie_79_2017_constatare_votat_sem.pdf

% Decizia din 3 aprilie 2017 pe cauza 16/17 disponibila online: http://egalitate.md/wp-
content/uploads/2016/04/Draft_Decizie_constatare_16_2017-votat.pdf

8 Decizia din 13 iunie 2017 pe cauza 41/17, disponibila online: http://egalitate.md/wp-
content/uploads/2016/04/Draft_Decizie_41_2017_constatare_votat_expediatDEPERS.pdf
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alte cuvinte, in cazul in care militarii prin contract, politistii, ofiterii de protectie, angajatii Centrului
National Anticoruptie sunt alesi intr-o functie electiva raporturile de serviciu vor inceta, prin comparatie
cu ceilal{i angajati care au optiunea de a-si suspenda activitatea. Consiliul a notat ca accepta
legitimitatea restrangerii activitatii politice a acestora insa a atras atentia ca nu intotdeauna drept
premisa pentru accederea intr-o functie electiva constituie afilierea politica, pentru care s-ar justifica
necesitatea garantarii neutralitatii politice. Prin urmare, Consiliul a subliniat ca masura instituita
(incetarea raporturilor de munca) pentru politisti, ofiteri de protectie, militari, angajati ai Centrului
National Anticoruptie nu se justifica prin raportare la scopul urmarit.

Consiliul a recomandat’” Ministerului Apararii, Ministerului Afacerilor Interne,
Centrului National Anticoruptie, Serviciului de Protectie si Paza de Stat sa inifieze
amendamentele corespunzatoarele in conformitate cu constatarile prezentei
decizie: (i) inlaturarea varstei limite de incadrare in serviciu si (ii) reglementarea
similara a raporturilor de serviciu in cazul alegerii intr-o functie electiva.

Asigurarea egalitatii de gen

Prin prisma egalitatii de gen au fost examinate prevederile art. 5 alin. (4) lit. b), alin. 5 lit. b) din Legea
nr. 768 din 02 februarie 2000 cu privire la statutul alesului local si art. 28 alin. (2) lit. c) din Legea nr.
436 din 28 decembrie 2006 privind administratia publica locala, si anume respectarea dreptului femeii
ales local, persoana de demnitate publica, de a-si exercita mandatul in cazul in care se afla in concediu
de maternitate. Conform prevederilor mentionate mandatul primarului, viceprimarului, presedintelui de
raion si a vicepresedintelui inceteaza inainte de termen in caz de imposibilitate de a-si exercita
atributiile pe o perioada mai mare de 4 luni consecutive, inclusiv pe motiv de boala.

Consiliul a constatat ca, in cazul de fata, femeile care sunt alese in functia de primar, viceprimar,
presedinte sau vicepresedinte de raion sunt tratate la fel ca si barbatii care detin aceleasi functii,
neluandu-se in consideratie functia de procreatie a femeii, ce o plaseaza in situatia de a nu-si putea
exercita efectiv mandatul de ales local. Aplicand ambelor sexe acelasi tratament, stipulat la art. 5 alin.
(4) lit. b), alin. (5) lit. b) din Legea nr. 768 din 02 februarie 2000 cu privire la statutul alesului local si
art. 28 alin. (2) lit. c¢) din Legea nr. 436 din 28 decembrie 2006 privind administratia publica locala,
femeile sunt dezavantajate in raport cu barbatii, fiind supuse unei discriminari indirecte.

Consiliul a recomandat modificarea Legii nr. 768 din 02 februarie 2000 cu privire la
statutul alesului local si a Legii nr. 436 din 28 decembrie 2006 privind administratia
publica locala, astfel incat perioada aflarii in concediu de maternitate sa nu
constituie temei de incetare inainte de termen a mandatului.

Practica acordarii premiilor unice cu prilejul Zilei internationale a femeii - 8 martie doar functionarilor
publici de sex feminin, fara a acorda aceste premii si functionarilor publici de sex masculin din aceeasi

" Decizia din 21 decembrie 2017 pe cauza nr. 122/17, disponibila online: http://egalitate.md/wp-
content/uploads/2016/04/Decizie_constatare_122_2017.pdf
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unitate, a facut obiectul unui aviz consultativ. in cadrul examinrii practicii, Consiliul a constatat ca, in
conformitate cu art. 11 din Legea nr. 48 din 22 martie 2012 privind sistemul de salarizare a
functionarilor publici, toti functionarii publici pot beneficia de premii unice cu prilejul jubileelor, al
sarbatorilor profesionale si al zilelor de sarbatoare nelucratoare. Consiliul a notat ca impartirea pe
categorii a functionarilor publici nu se face in dependenta de criteriul de sex, dar in raport cu
complexitatea si natura sarcinilor, cu nivelul de importanta si responsabilitate. Astfel, la acordarea
premiilor unice cu prilejul zilelor de sarbatoare nelucratoare trebuie sa se {ina cont de nivelul
competentelor cerute pentru ocuparea postului, de complexitatea activitatii desfasurate, de gradul de
responsabilitate, de conditiile de munca, precum si alte criterii care {in de activitatea profesionala, dar
nu de sexul functionarilor publici. Totodata, Consiliul a mentionat, cu titlul de exemplu, ca este acordat
tuturor angajatilor premiul unic cu prilejul Pastelui, indiferent de confesiunea religioasa.

Consiliul recomanda acordarea premiilor unice cu prilejul Zilei internationale a
femeii - 8 martie tuturor functionarilor publici indiferent de sexul acestora, tinand
cont de nivelul competentelor cerute pentru ocuparea postului, de complexitatea
activitatii desfagurate, de gradul de responsabilitate, de rezultatele obfinute,
precum si de alte criterii care tin de activitatea profesionala.

Neacomodarea rezonabila a conditiilor de munca

Pentru a asigura persoanelor cu dizabilitati dreptul la munca este necesar ca piata muncii sa fie
accesibila acestora. Acomodarea rezonabila va ramane un imperativ atat timp cat locurile de munca
nu vor fi proiectate din start ca locuri accesibile pentru tofi. Masurile de acomodare rezonabila urmeaza
a fi luate in functie de necesitatile persoanei, acestea pot fi materiale (cladire accesibila, bloc sanitar
accesibil etc.) sau imateriale (regim de munca adaptat, combinarea muncii la domiciliu cu cea de la
sediul angajatorului s.a.).

Refuzul acomodarii rezonabile a locului de munca a constituit obiectul cauzei nr. 93/178. Petitionarul,
dupa stabilirea gradului de dizabilitate ca urmare a unei interventii chirurgicale, a prezentat
angajatorului recomandarile Consiliul National pentru Determinarea Dizabilitafii si Capacitatii de
Munca privind stabilirea unui regim de munca redus si adaptarea rezonabila a locului de munca.
Angajatorul nu a intreprins nici o actiune in vederea asigurarii acestor recomandari, dar i-a propus
petitionarului sa fie transferat la alt loc de munca, din functia de sofer in cea de paznic, care urma sa
fie exercitata la o distanta de 32 km de la actualul loc de munca. Examinand cauza, Consiliul a constatat
ca eliberarea petiionarului din functie, ca urmare a refuzului noului loc de munca propus, a fost
determinata de dizabilitatea acestuia, or argumentul companiei reclamate s-a rezumat doar la
ineficienta din punct de vedere economic a mentinerii petitionarului in functia de sofer, deoarece
aceasta presupunea reducerea graficului de munca si interzicerea muncii pe timp de noapte. Consiliul
a notat ca angajatorul urma sa identifice modificarile necesare si adecvate care sa faca posibila

8 Decizia din 3 octombrie 2017 pe cauza 93/17, disponibild online: http://eqgalitate.md/wp-content/uploads/2016/04/Decizie_constatare_93_17.pdf
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exercitarea de catre petitionar a drepturilor, in conditii de egalitate cu ceilalti angajatj, fara a inrautati
situatia acestuia.

Esuarea asigurdrii masurilor imateriale de acomodare rezonabila a facut obiectul cauzei 512/16°.
Petitionara, persoana cu dizabilitati, a invocat ca angajatorul i-a diminuat drepturile salariale si alte
drepturi prevazute de legislatia in vigoare, ca urmare a duratei reduse a timpului de munca, garantie
acordata persoanelor cu dizabilitati. Reclamatul a sustinut ca reducerea duratei timpului de munca al
petitionarei, de la 8 ore pana la 6 ore pe zi, are ca efect scaderea intensitatii in munca a acesteia, creand
un volum de munca mai mare pentru ceilalti angajati, iar ca rezultat petitionara nu ar mai putea pretinde
la spor pentru intensitate, or acesta este repartizat intre ceilalti angajati. Consiliul a notat ca reducerea
timpului de munca nu presupune automat si reducerea intensitatii in munca. Privarea arbitrara de acest
spor, fara a veni cu o abordare individuala in dependenta de intensitatea reala in munca a petitionarei,
constituie un tratament discriminator pentru persoanele cu dizabilitati, or scopul acestor garantii
instituite prin lege a fost cel de a acomoda rezonabil persoanele cu dizabilitati, si nu de a le inrautati
situatia salariala.

Consiliul a recomandat Bibliotecii Municipale "B.P. Hasdeu" sa calculeze si sa
achite sporul la salariu corespunzator intensitatii in munca atinse de catre
petitionara.

Acomodarea convingerilor religioase a constituit obiectul cauzei 102/17'°. O infirmiera, care activeaza
in cadrul IMSP Spitalului Raional Vulcanesti, s-a adresat Consiliul invocand ca administratia spitalului
refuza sa ii modifice graficul de lucru in conformitate cu convingerile sale religioase. Infirmiera a
solicitat sa nu i fie programate turele din a doua jumatate a zilei de vineri si in ziua de sambata,
religioase. Consiliul a mentionat ca un astfel de refuz constituie o ingerinta in dreptul petitionarei de a-
si manifesta religia. Potrivit art. 9 alin. (2) al Conventiei pentru apararea drepturilor omului si a
libertatilor fundamentale libertatea de a-gi manifesta religia sau convingerile nu poate face obiectul
altor restrangeri decat cele prevazute de lege care, intr-o societate democratica, constituie masuri
necesare pentru siguranta publica, protectia ordinii, a sanatatii, a moralei publice, a drepturilor si a
libertatilor altora. Consiliul, analizand obiectivitatea limitarii acestei libertati, nu a stabilit care a fost
necesitatea stringenta pusa in balanta, care ar fi determinat refuzul de a modifica graficul petitionarei
de munca. Consiliul a notat ca refuzul colegilor de a accepta aceste remanieri nu este un criteriu
obiectiv de care ar putea sa se ghideze angajatorul la intreprinderea masurilor de acomodare
rezonabila, deoarece aceste doleante sunt consideratii subiective.

% Decizia din 28 februarie 2017 pe cauza 512/16, disponibila online: http://egalitate.md/wp-
content/uploads/2016/04/draft_decizie_constatare_512_2016_expediat_depers__9040245.pdf
19 Decizia din 26 octombrie 2017 pe cauza 102/17, disponibila online: http://egalitate.md/wp-
content/uploads/2016/04/Decizie_constatare_102_2017.pdf
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Consiliul a recomandat’’ administrafiei IMSP Spitalul Raional Vulcanesti sa
modifice graficul de munca al petitionarei, astfel incat, la stabilirea turelor, sa tina
cont de convingerile religioase ale acesteia.

Plasarea anunturilor de angajare cu indicarea conditiilor si criteriilor care exclud sau favorizeaza
anumite persoane impune anumite bariere in procesul de angajare, ceea ce determina marginalizarea
sociala si economica a acestora din cauza legaturii directe dintre accesul la un loc de munca si o sursa
de venit. in acest sens este nevoie de o schimbare in termeni de gandire sociala. Angajatorii trebuie sa
constientizeze avantajele diversitatii si sa evite selectarea in baza unor criterii irelevante naturii
activitatii profesionale.

Acomodarea rezonabila a conditilor de munca, in situatii particulare, precum dizabilitatea,
maternitatea, religia este o obligatie a angajatorilor care trebuie realizata adecvat si proportional
circumstantelor individuale.

Participarea femeilor in viata politica corelata cu domeniul muncii ramane a fi o problema in exercitarea
mandatului de ales local.

Prevederile legislative discriminatorii trebuie eliminate, per a contrario, discriminarea in campul muncii
va perpetua, afectand din ce in ce mai multe persoane.

Recomandari:

% Ministerul Sanatatii, Muncii si Protectiei Sociale sa revizuiasca Codul muncii, astfel incat sa
asigure respectarea dreptului la munca si a drepturilor conexe tuturor persoanelor indiferent de
grupul din care face parte (ex. imigranti, cetateni straini, persoane care au la intretinere copii
pana la varsta de 4 ani, etc)

% Ministerul Sanatatii, Muncii si Protectiei Sociale sa revizuiasca proiectul Legii cu privire la
stimularea ocuparii fortei de munca si asigurarea de somaj, astfel incat sa nu admita practici
discriminatorii in adresa anumitor grupuri vulnerabile si marginalizate, sa introduca indicatorii
statistici de incadrare in campul muncii a persoanelor cu dizabilitati conform prevederilor
Hotararii Guvernului nr. 1033 din 08 septembrie 2016; sa adapteze lista categoriilor de someri
care necesita suport suplimentar pe piata muncii la standardele UE; sa asigure subventionarea
angajatorilor care angajeaza pe o perioada nedeterminata someri aflati in oricare dintre
categoriile prevazute de legislatie; sa stabileasca clar semnificatia sintagmei "nu realizeaza
venituri” din cuprinsul proiectului, astfel incat sa evite discriminarea pe criteriu de avere si
domiciliu; sa intreprinda masuri de stimulare a tinerilor ce nu au stagiu de cotizare prin
acordarea ajutorului de somaj, in caz de necesitate;

% Ministerul Sanatatii, Muncii si Protectiei Sociale sa propuna modificari ale legislatiei aferente
exercitarii functiei de primar, viceprimar, presedinte de raion si vicepresedinte de raion care

! Decizia din 26 octombrie 2017 pe cauza 102/17, disponibila online: http://egalitate.md/wp-
content/uploads/2016/04/Decizie_constatare_102_2017.pdf
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permit incetarea mandatului femeii ales local ce se afla in concediu de maternitate, pe motiv
de imposibilitate de a-si exercita atributiile, inclusiv pe motiv de boala, mai mult de 4 luni
consecutiv.

Angajatorii urmeaza sa aplice nediscriminator procedura de acordare a premiilor cu ocazia
zilelor de sarbatoare nelucratoare indiferent de sexul angajatului, dar avand drept criterii
performanta, gradul de responsabilitate, precum si de alte criterii care tin de activitatea
profesionala.

Angajatorii, precum si agentiile de pe plasare in cdmpul muncii, sa manifeste un grad avansat
de precautie in procesul de recrutare, prin balansarea criteriilor de selectie in dependenta de
specificul activitatii;

Angajatorii, precum si agentiile de pe plasare in campul muncii sa instruiasca personalul
responsabil de recrutare in domeniul nediscriminarii;

Personalul implicat in procesul de recrutare la elaborarea anunturilor, sa se axeze pe oferirea
detaliilor in privinta specificului activitafii care urmeaza a fi desfasurata si mai putin pe
stabilirea cerintelor care ar exclude sau defavoriza anumite persoane;

Angajatorii sa fie pruden{i la calcularea si achitarea sporului la salariu corespunzator
intensitatii in munca atinse de catre persoanele cu dizabilitati, or incadrarea intr-un grad de
dizabilitate nu presupune automat lipsa intensitatii in munca;

Angajatorii sa aplice corespunzator si adecvat prevederile privind acomodarea conditiilor de
munca in situatii particulare;

Angajatorii sa fie vigilen{i la solicitarile de conciliere a convingerilor religioase cu graficul de
munca;

Inlaturarea varstei limita de incadrare in serviciu si reglementarea similara a raporturilor de
serviciu in cazul alegerii intr-o functie electiva.

SITUATIA PRIVIND PREVENIREA $1 COMBATEREA DISCRIMINARII iN ACCES LA BUNURI SI
SERVICII DISPONIBILE PUBLICULUI

Prezentarea situatiei privind discriminarea in acces la serviciile si
bunurile disponibile publicului prin prisma prevederilor art. 8 din Legea
cu privire la asigurarea eqgalitatii nr.121 reflectata in informatiile bazate
pe experienta Consiliului.

Comparativ cu anul precedent, se atesta o crestere cu 75% a cazurilor de discriminare constatate de
Consiliu, Tn acces la bunuri si servicii disponibile publicului.
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Diagrama nr. 9. Dinamica deciziilor de constatare a discriminarii in acces la bunuri si servicii disponibile
publicului

Tendintele ingrijoratoare constatate in activitatea Consiliului in anul 2017, care vizeaza accesul la
bunuri si servicii disponibile publicului sunt urmatoarele :

limitari nejustificate in acces la polita de asigurare medicala gratuita din partea statului
situatii discriminatorii in realizarea dreptului la pensie

cuantumuri diferite ale prestatilor sociale oferite pentru situatii si riscuri identice

nivel redus al accesibilitatii mijloacelor de transport si obiectelor de menire sociala
masuri pozitive ineficiente instituite in favoarea persoanelor cu dizabilitati.

Printre factorii care au determinat aceste probleme, in opinia Consiliului ar fi:

integrarea formala a principiului nediscriminarii in politicile publice

ajustari legislative/normative sporadice fara o abordare per ansamblu a tuturor domeniilor
neconstientizarea importantei asigurarii accesibilitaii

planificarea defectuoasa a resurselor financiare fara a lua in consideratie abordarea bazata pe
drepturile omului.

Cele mai multe probleme de discriminare s-au constatat in acces la serviciile oferite de autoritatile
publice. Mai jos sunt prezentate datele dezagregate:

| servicii oferite de autoritatile
publice

M servicii de asistenta medicala
si alte servicii de sanatate
servicii de protectie sociala

M servicii de transport

m alte servicii si bunuri
disponibile publicului
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Criteriul de discriminare cel mai reprezentativ in acces la bunuri si servicii ramane a fi cel de
dizabilitate, fiind urmat de criteriul de varsta.

3% 2% M dizabilitate
M varsta
M gen/sex

H limba

W statut profesional

Diagrama nr. 10. Criteriile protejate din perspectiva deciziilor de constatare, in acces la bunuri si servicii
disponibile publicului

Servicii de asistenta medicala si alte servicii de sanatate
Acces la polita de asigurare medicala gratuita din partea statului

Politica nationala de asigurare obligatorie de asistenta medicala instituie masuri de sprijin pentru
anumite grupuri vulnerabile, pentru a le asigura accesul la asistenta medicala in sistemul public.
Potrivit prevederilor art. 4 alin. (4) din Legea nr. 1585 din 27 februarie 1998 cu privire la asigurarea
obligatorie de asistenta medicala, Guvernul are calitatea de asigurat pentru urmatoarele categorii de
persoane: copiii de varsta prescolara; elevii din invatamantul primar, gimnazial, liceal si mediu de
cultura generala; elevii din invatamantul secundar profesional; elevii din invatamantul mediu de
specialitate (colegii) cu invatamant de zi; studentii din invatamantul superior universitar cu invatamant
de zi, inclusiv cei care isi fac studiile peste hotarele tarii; rezidentii invatamantului postuniversitar
obligatoriu si doctoranzii la cursuri de zi, inclusiv cei care isi fac studiile peste hotarele tarii; copiii
neincadrati la studii pana la implinirea varstei de 18 ani; gravidele, parturientele si lauzele; persoanele
cu dizabilitati severe, accentuate sau medii; pensionarii; somerii inregistrati la agentiile teritoriale
pentru ocuparea fortei de munca; persoanele care ingrijesc la domiciliu o persoana cu dizabilitate
severa care necesita ingrijire si/sau supraveghere permanenta din partea altei persoane; mame cu
patru si mai multi copii; persoanele din familiile defavorizate care beneficiaza de ajutor social conform
Legii nr.133-XVI din 13 iunie 2008 cu privire la ajutorul social; strainii beneficiari ai unei forme de
protectie inclusi intr-un program de integrare, in perioada desfasurarii acestuia; donator de organe in
viata.

Consiliul, examinand situatia categoriilor asigurate de catre stat, a stabilit ca persoanele neangajate
care ingrijesc de un copil cu varsta de pana la 2 ani nu beneficiaza de aceasta masura de sprijin din
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partea statului, desi situatia acestei categorii este una comparabila celora care ingrijesc la domiciliu o
persoana cu dizabilitate severa.

Consiliul a mentionat ca atat persoanele care ingrijesc de un copil cu varsta de pana la 2 ani, cat si cele
care ingrijesc o persoana cu dizabilitati severe sunt constranse de circumstante obiective care nu le
permit sa se incadreze in campul muncii pentru a se asigura medical. In aceasta situatie, accentul
trebuie indreptat asupra faptului ca ambii sunt dependenti de persoana care ii ingrijeste. Problema nu
se pune in efortul si volumul de munca depus de aceste persoane, ci pe faptul ca sunt in situafjii
comparabile si trebuie tratate similar.

Consiliul a recomandat’?> Guvernului sa revada categoriile de persoane ce
beneficiaza de asistenfa medicala gratuita din partea Statului, astfel incat
persoanele neasigurate care ingrijesc de un copil cu varsta de pana la 2 ani sa
beneficieze de asistenta medicala gratuita.

0 persoana, beneficiara de pensie pentru limita de varsta, care a optat pentru o alta categorie de pensie
mai avantajoasa (pensia de dizabilitate), s-a adresat Consiliului notand ca actiunea politei de asigurare
medicala si plata pensiei i-a fost suspendata pentru perioada de reexpertizarea a gradului de
dizabilitate.

Consiliul a specificat ca obfinerea unui alt tip de pensie nu exclude petitionara din categoria de
pensionari, care conform legii, beneficiaza de polita de asigurare medicala gratuita din partea statului.
Mai mult, serviciile oferite in cadrul sistemului de asigurari medicale sunt identice pentru toti si nu
variaza in dependenta de temeiul obtinerii acesteia. Consiliul a mentionat ca, in aceasta situatie,
autoritatile statului trebuie sa vina cu o abordare individuala, centrata pe necesitatile beneficiarului, in
caz contrar aceasta practica devine una discriminatorie, intrucat va conduce la aplicarea unui
tratament diferentiat fata de persoanele aflate in situatii similare.

Consiliul a recomandat’ Ministerului Muncii, Protectiei Sociale si Familiei si Casei
Nationale de Asigurari Sociale sa examineze oportunitatea instituirii si punerii in
aplicare a unui mecanism in vederea asigurarii platii pensiei neintrerupte pentru
persoanele care si-au stabilit pensia pentru limita de varsta si ulterior au optat
pentru o alta categorie de pensie mai avantajoasa. De asemenea, a recomandat
Ministerului Sanatatii, Companiei Nafionale de Asigurari in Medicina, Misterului
Muncii, Protectiei Sociale si Familiei si Casei Nationale de Asigurari Sociale sa
reexamineze impreuna criteriile de evidenta si conditiile de activare/dezactivare a
politei de asigurare medicala, astfel incat persoanele care si-au stabilit pensia

12 Decizia din 28 august 2017 pe cauza nr. 65/17, disponibila online: http://egalitate.md/wp-
content/uploads/2016/04/Draft_Decizie_65_2017_constatare_votat_sem.doc.pdf

13 Decizia din 10 martie 2017 pe cauza nr. 514/16, disponibila online: http://egalitate.md/wp-
content/uploads/2016/04/Draft_Decizie_constatare_514_2016-votat-depers.pdf
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pentru limita de varsta sa poata beneficia de polita de asigurare medicala in mod
continuu, indiferent de modificarile survenite la categoria de pensie.

Un grup de pensionari, incadrati in grad de dizabilitate, care beneficiaza de pensie pentru limita de
varsta din strainatate, dar cu domiciliul in Republica Moldova au invocat in fata Consiliului ca statul nu
le ofera aceeasi protectie precum pensionarilor cu dizabilitati care primesc pensia din Republica
Moldova. Petitionarii au notat ca sunt exclusi din listele de evidenta nominala in baza carora toti
pensionarii si persoanele cu dizabilitati beneficiaza de polita de asigurare medicala gratuita din partea
statului.

Consiliul a constatat ca persoana care si-a stabilit pensia pe teritoriul unui alt stat este radiata din
listele nominale de evidenta a persoanelor eligibile pentru a beneficia de polita de asigurare obligatorie
de asistenta medicala gratuita din partea statului si, din acest considerent, polita de asigurare medicala
este dezactivata. Consiliul a refinut ca instituirea beneficiului acordarii gratuite a politei de asigurare
medicala isi are menirea de a sustine anumite categorii de persoane, in virtutea vulnerabilitatii
acestora. Consiliul a notat ca toti cetatenii cu dizabilitati cu domiciliul in Republica Moldova, indiferent
de faptul daca beneficiaza de o prestatie sociala dintr-un alt stat, se gasesc intr-o situatie similara, in
partea ce vizeaza beneficiul de asigurare medicala din partea statului. Or, faptul ca si-au stabilit pensia
intr-un alt stat nu determina pierderea statutului de persoana cu dizabilitati cu domiciliul in Republica
Moldova si nici nu diminueaza din vulnerabilitatea acestora. Prin urmare, realizarea dreptului de
optiune de a-si stabili pensia pentru limita de varsta pe teritoriul altui stat nu poate constitui o
justificare rezonabila pentru neincluderea acestora in lista beneficiarilor (cetateni cu dizabilitati cu
domiciliul in Republica Moldova) de polita de asigurare obligatorie de asistenta medicala gratuita din
partea statului.

Consiliul a recomandat™ Ministerului Sanatatii, Muncii si Protectiei Sociale sa
instituie si sa puna in aplicare un mecanism de tinere a evidenfei nominale a tuturor
persoanelor cu dizabilitati cu domiciliul in Republica Moldova, astfel incat sa poata
beneficia de polita de asigurare medicala gratuita din partea statului, indiferent de
prestatorul pensiei si de schimbarile ce pot surveni in partea ce vizeaza prestatiile
sociale oferite acestora.

0 persoana pensionara pentru limita de varsta s-a adresat Consiliului sustinand ca nu este luata la
evidenta pentru a beneficia de polita de asigurare medicala din partea statului, deoarece nu dispune de
numar de identificare personal (IDNP). Petitionara refuza atribuirea IDNP-ului pe baza convingerilor
sale religioase.

Consiliul a notat ca pentru situatia persoanelor care au renuntat la numarul de identificare in baza
convingerilor religioase, autoritatea responsabila trebuie sa puna in aplicare masuri de acomodare

14 Decizia din 18 august 2017 pe cauza 66/17, disponibil3 online: http://egalitate.md/wp-
content/uploads/2016/04/Draft_Decizie_66_2017_constatare_votat_sem.pdf; Decizia din 18 aprilie 2017 pe cauza nr. 08/17, disponibila online:
http://egalitate.md/wp-content/uploads/2016/04/Draft_Decizie_constatare_08_2017-votat-expediata.pdf

24



rezonabila pentru a asigura persoanei exercitarea drepturilor in conditii de egalitate cu ceilalti. Consiliul
a subliniat ca adaptarile tehnice ale bazei de date a Sistemului Informational Automatizat de Asigurare
Obligatorie de Asistenta Medicala sunt necesare si adecvate pentru a asigura petitionarei dreptul de a
beneficia de polita de asigurare medicala gratuita din partea statului, in conditii de egalitate cu celelalte
categorii eligibile. Consiliul, totodata, a atras atentia ca aceste ajustari nu impun o sarcina
disproportionata, or petitionara se afla la evidenta Casei Nationale de Asigurari Sociale si este inclusa
in lista nominala care este prezentata Companiei Nationale de Asigurari in Medicina, respectiv, exista
o0 baza normativa si un mecanism alternativ de a o lua la evidenta pentru activarea politei de asigurare
medicala. Consiliul a subliniat necesitatea aplicarii unei abordari mai flexibile atunci cand Statul
datoreaza protectie persoanelor, astfel precum Statul este flexibil atunci cand identifica contribuabilul
pentru a percepe taxe, inclusiv de la petitionara in perioada in care a fost ocupata in campul muncii. Or,
in acest sens se accepta o gama mult mai larga de acte pana si numarul certificatului de nastere sau
al altui act de identitate (Codul fiscal nr. 1163 din 24.04.1997, republicat la 08.02.2007, art. 5).

Consiliul a recomandat’ Companiei Nationale de Asigurari in Medicina sa
reexamineze posibilitatile tehnice, astfel incat sa utilizeze alternativele existente
pentru activarea politelor de asigurare medicala a persoanelor care, din
considerente religioase, au renuntat la actele de identitate din Sistemul national de
pasapoarte al Republicii Moldova.

Examinand proiectul de Lege pentru completarea Legii privind evaluarea si acreditarea in sanatate si a
Legii cu privire la activitatea farmaceutica, Consiliul a constatat ca se propune introducerea
accesibilitatii fizice in calitatea de criteriu general la evaluarea si acreditarea unitatilor medico-sanitare
si farmaceutice. Consiliul a mentionat ca accesibilitatea nu ar trebui tratata doar ca criteriu general,
dar ar trebui sa se regaseasca si la art.3 al Legii nr. 552 din 18 octombrie 2001 privind evaluarea s
acreditarea in sanatate printre principiile de baza de evaluare si acreditare a unitatilor medico-sanitare
si farmaceutice. De asemenea, Consiliul a considerat ca accesibilitatea, in calitate de criteriu de
evaluare, urmeaza a fi abordata din perspectiva asigurarii accesibilitatii fizice si informationale de catre
unitatile medico-sanitare si farmaceutice.

Referitor la propunerea de completare a Legii nr. 1456-XIIl din 25 mai 1993 cu privire la activitatea
farmaceutica prin introducerea masurii represive de retragere a licentei pentru exercitarea activitatii
farmaceutice pentru neasigurarea accesibilitatii entitatilor farmaceutice, Consiliul a mentionat ca
introducerea masurii represive de retragere a licentei trebuie sa fie anticipata de conditiile si termenele
de conformare a entitatilor in cauza la standardele de accesibilitate. Doar in cazul in care aceste
termene si conditii nu sunt respectate, statul ar putea sa recurga la actiuni de retragere a licentei de
activitate.

Consiliul a recomandat completarea art.3 alin. (1) din Legea nr. 552 din 18
octombrie 2001 privind evaluarea si acreditarea in sanatate cu principiile

15 Decizia din 25 septembrie 2017 pe cauza 74/17, disponibila online: http://egalitate.md/wp-content/uploads/2016/04/Decizie_constatare_74_17.pdf
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nediscriminarii si accesibilitatii si a art. 4 cu criteriul de accesibilitate fizica si
informationala.

Servicii de protectie sociala

Realizarea dreptului la pensie

Angajatii sistemului penitenciar au invocat in fata Consiliului un tratament diferentiat la calcularea
pensiilor in comparatie cu angajatii trupelor organelor afacerilor interne. Consiliul a stabilit ca, pentru
persoanele din corpul de comanda si din trupele organelor afacerilor interne care au activat in
municipiul Bender, la stabilirea pensiilor se ia in calcul indemnizatia baneasca in marime de 1,5 salariu
de functie, de care au beneficiat pe parcursul activitatii in municipiul Bender. Pe cand pentru angajatii
sistemului penitenciar, care, de asemenea, au beneficiat de o astfel de indemnizatie pe parcursul
activitatii in municipiul Bender, aceasta nu se include, diminuand cuantumul pensiei.

Consiliul a constatat ca respectiva indemnizatie baneasca, pentru angajatii sistemului este considerata
plata compensatorie, iar in cazul angajatilor trupelor organelor afacerilor interne este un supliment la
salariu. Consiliul a subliniat ca aceste prevederi instituie un tratament diferit in situatii identice din
punct de vedere juridic, or atat unii, cat si alii, au activat in municipiul Bender, fiind expusi la acelasi
risc pentru care a fost instituita aceeasi indemnizatie lunara. Din aceste considerente, angajatii MAl se
afla in situatie similara cu angajatii sistemului penitenciar. Mai mult, pentru tratamentul diferentiat
constatat, partea reclamata nu a prezentat o justificare obiectiva si rezonabila. Consiliul a subliniat ca,
atat timp cat aceeasi indemnizafie are un caracter permanent, este stabilita si achitata ambelor
categorii de angajati pentru activitatea desfasurata in mun. Bender, nu exista nici o ratiune juridica de
a o exclude din baza de calcul pentru stabilirea pensiei a angajatilor sistemului penitenciar. Consiliul a
mentionat ca drepturile sociale pentru ambele categorii de angajati trebuie realizate in conditii identice,
fara discriminare.

Consiliul a recomandat™ Ministerului Muncii, Protectiei Sociale si Familiei sa
revizuiasca prevederile normative relevante, asigurand un tratament
nediscriminatoriu la stabilirea si calcularea pensiei tuturor angajailor din
structurile de forfa.

Consiliul a examinat sesizarea Confederatiei Nationale a Sindicatelor din Moldova, care au invocat ca,
in urma analizei impactului reformei sistemului de pensii, realizata prin Legea nr. 290 din 16 decembrie
2016 privind modificarea si completarea unor acte legislative, s-a constatat existenta unor
reglementari cu caracter discriminatoriu.

Consiliul a stabilit ca, prin modificarile propuse, s-a regasit si egalarea drepturilor la stabilirea pensiilor
personalului care activeaza la locuri de munca in conditii speciale (foarte grele si foarte nocive).

16 Decizia din 28 aprilie 2017 pe cauza 11/17, disponibila online: http://egalitate.md/wp-content/uploads/2016/04/Draft_Decizie_constatare_11_2017-
votat-expediata-depers..pdf
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Consiliul a notat ca tratarea in mod egal a persoanelor ocupate la lucrari foarte nocive si foarte grele si
a persoanelor, care desfasoara activitati in conditii normale, in ceea ce priveste varsta standard de
pensionare la stabilirea pensiei pentru limita de varsta reprezinta discriminare indirecta a persoanelor
care activeaza la locuri de munca in conditii foarte grele si foarte nocive.

De asemenea, Consiliul a stabilit ca recomandarea formulata prin deciziile nr. 030/2013 din 13 februarie
2014 si nr. 321/2015 din 29 ianuarie 2016, de a adopta masuri pozitive in vederea asimilarii perioadei
de ingrijire a unei persoane cu dizabilitati severe, indiferent de varsta, la stagiul de cotizare, a fost
partial implementata. Astfel, a fost asimilata stagiului de cotizare doar perioada de ingrijire a unui copil
cu dizabilitate severa sub varsta de 18 ani, nefiind inclusa perioada de ingrijire a unei persoane cu
dizabilitati severe cu varsta de peste 18 ani. Consiliul a subliniat imperativitatea excluderii limitei de
varsta, ori necesitatea de a ingriji o persoana cu dizabilitati severe nu decade odata cu schimbarea
statutului acesteia din copil in adult.

Consiliul a recomandat’” Ministerului Sanatatii, Muncii si Protectiei Sociale sa
propuna modificari corespunzatoare, astfel ca persoanele care au realizat stagiul
de cotizare in conditii deosebite de munca sa se poati pensiona in conditii avantajoase
si sa excluda limita de varsta pentru perioada de ingrijire a unui copil cu dizabilitate
severa asimilata stagiului de cotizare

Consiliul a examinat, din perspectiva discriminarii indirecte pe criteriul de gen, prevederile Legii nr. 156
din 14 octombrie 1998 privind sistemul public de pensii, care stipuleaza ca, la calcularea pensiei pentru
limita de varsta pentru perioada necontributiva de ingrijire a unui copil pana la varsta de 3 ani se va lua
in calcul salariul minim lunar pe tara la data calcularii pensiei.

Consiliul a notat ca aceasta prevedere dezavantajeaza femeile, perpetuand decalajele de gen la
cuantumul pensiilor. Aceasta constatare se confirma si prin datele statistice, or potrivit acestora
femeile beneficiaza de pensii pentru limita de varsta mai mici decat barbatii'® . Consiliul a mentionat
ca, pe de o parte, aceasta situatie este cauzata de disparitatea salariala de sex (14,5%), iar, pe de alta
parte, un aspect semnificativ al diferentei la pensie era cauzat de modul in care anumite perioade
necontributive asimilate stagiului de cotizare se iau in considerare la calcularea pensiei. Consiliul a
reamintit, prin decizia emisa pe cauza 321/15 la data de 29 ianuarie 2016, ca aceste perioade prezinta
o dimensiune de gen, deoarece, preponderent, femeile sunt cele care isi ingrijesc copiii. De asemenea,
datele statistice confirma ca, in medie, din numarul total de beneficiari de concediu partial platit pentru
ingrijirea copilului doar 0,76% sunt tatii, in comparatie cu 98,66% mame. Prin urmare, calcularea pensiei
in baza salariului minim pe tara pentru perioada necontributiva de ingrijire a unui copil, influenteaza,
inevitabil, negativ cuantumul pensiei pentru limita de varsta a femeilor.

"7 Decizia din 22 iunie 2017 pe cauza nr. 32/17, disponibila online: http://egalitate.md/wp-
content/uploads/2016/04/Draft_Decizie_32_2017_Sindicate-votat-ok.pdf

'8 Marimea medie a pensiei pentru limita de varsta, pe sexe, in profil teritorial (2016) indica ca marimea medie a pensiilor pentru femei
este de 1221,37 lei, pe cand cea a barbatilor este de 1491,06 lei.
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Consiliul a recomandat’® Ministerului Sanatatii, Muncii gi Protectiei Sociale sa
propuna modificari corespunzatoare, incat sa se prevada ca la data calcularii
pensiei, pentru perioadele necontributive asimilate stagiului de cotizare se va lua
in considerare salariul mediu lunar pe {ara. Totodata, s-a recomandat sa examineze
posibilitatea instituirii anumitor modalitati de stimulare a partajarii concediului de
ingrijire a copilului intre parin{i.

Prestatii sociale

0 persoana, care a fost nevoita sa se concedieze in a doua luna de sarcing, s-a plans Consiliul ca i s-a
refuzat acordarea indemnizatiei de maternitate, ca fiind sotie aflata la intretinerea sotului asigurat,
deoarece in ultimele 9 luni premergatoare lunii acordarii concediului de maternitate a desfasurat
activitate si a beneficiat de venit asigurat.

Consiliul, analizand circumstantele invocate, a stabilit ca situatia descrisa de petitionar a fost
examinata de catre Curtea Constitutionala prin Hotararea nr. 6 din 09 februarie 2017. Astfel, Curtea a
stabilit ca politica sociala prin care indemnizatia de maternitate este calculata din salariul sotului
asigurat doar atunci cand (1) sotia in perioada de 9 luni premergatoare producerii riscului asigurat si-a
pierdut locul de munca din motive ce nu-i sunt imputabile sau, (2) in aceasta perioada, sotia nu detine
un loc de munca, creeaza un tratament discriminatoriu intre sotiile care nu au participat la sistemul
public de asigurari sociale, dar sunt considerate a fi la intretinerea sofului salariat si beneficiaza de
indemnizatie de maternitate calculata din marimea salariului acestuia, iar sotiile care au lucrat partial
in ultimele 9 luni premergatoare concediului de maternitate si au contribuit prin plati la fondul
asigurarilor sociale de stat, nu beneficiaza de aceste garantii . Curtea a notat ca ratiunea stabilirii
indemnizatiei de maternitate este acordarea acesteia pentru pierderea capacitatii de munca, iar la
momentul producerii riscului asigurat ambele persoane - si cea care nu a contribuit la sistemul public
de asigurari sociale, dar cea care a contribuit partial — si-au pierdut capacitatea de munca si se afla, de
fapt, la intretinerea sotului salariat (pct.59). in acest context, Curtea a subliniat ca tratamentul
diferentiat instituit pentru obtinerea indemnizatiei de maternitate fara o justificare obiectiva si
rezonabila este contrar articolelor 16, 47 si 49 din Constitutie.

Consiliul a explicat petitionarului ca situatia invocata a fost remediata prin
hotararea Curtii Constitutionale.

Un fost angajat al Ministerului Afacerilor Interne a sustinut ca este suspus unui tratament diferentiat
in partea ce vizeaza cuantumul compensatiei lunare pentru dizabilitatea survenita ca urmare a unei
afectiuni din perioada serviciului. Consiliul a stabilit ca indemnizatia de dizabilitate stabilita in baza
Legii asigurarii pentru accidente de munca si boli profesionale nr. 756 din 24 decembrie 1999 se
indexeaza anual, pe cand compensatia lunara achitata in caz de dizabilitate a politistului, survenita in

19 Decizia din 31 octombrie 2017 pe cauza 97/17, disponibild online: http://egalitate.md/wp-content/uploads/2016/04/Decizie_constatare_97_2017.pdf
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exercitiul functiunii sau in legatura cu indeplinirea obligatiilor de serviciu constituie o suma fixa si nu
se indexeaza.

Consiliul a notat ca, dupa natura lor, aceste doua categorii de plati sunt comparabile, or ambele vin sa
sustina persoanele care au capatat o dizabilitate in condiii similare, si anume la locul de munca.
Abordarea statului fata de aceste prestatii trebuie sa fie similara. Modalitatea de calcul si sursa de
finantare diferita nu sunt factori determinati si obiectivi de avea o abordare diferentiata a situatiilor
comparabile. Consiliul a retinut ca indexarea prestatiilor sociale are drept scop ajustarea acestora
conform indicelui preturilor de consum care se modifica anual. Respectiv, cresterea indicelui preturilor
de consum afecteaza toate persoanele care beneficiaza de prestatii sociale, indiferent de temeiul legal
in baza caruia le-au fost stabilite prestatiile sociale.

Consiliul a recomandat?® Guvernului sa reexamineze categoriile prestatiilor sociale
supuse indexarii, asigurand ca prestatiile sociale oferite pentru situatii analogice
vor fi abordate similar.

Un participant la actiunile de lupta pentru apararea integritatii teritoriale si a independentei Republicii
Moldova a invocat ca prestatia sociala oferita de catre stat pentru aceste merite difera in dependenta
de temeiul in baza caruia se stabileste.

Consiliul a stabilit ca persoanele care s-au pensionat conform prevederilor Legii cu privire la asigurarea

cu pensii a militarilor si a persoanelor din corpul de comanda si trupele organelor afacerilor interne nr.
1544-XI1 din 23 iunie 1993, beneficiaza de o majorare a pensiei (atat cea de dizabilitate, cat si cea
pentru vechime) in marime de 135 lei, pe cand persoanele care s-au pensionat in baza Legii privind
sistemul public de pensii nr. 156 din 14.10.1998, au dreptul la o alocatie lunara de stat in marime de
100 lei.

Consiliul a notat ca, indiferent de statutul special al beneficiarului de prestatie sociala si de temeiul
legal in baza careia persoana si-o revendica, aceasta se ofera pentru participarea la actiunile de lupta
pentru apararea integritatii teritoriale si a independentei Republicii Moldova, respectiv, cuantumul
prestatiei trebuie sa fie egal pentru toti participantii la aceste lupte. Consiliul nu a gasit o justificare
obiectiva si rezonabila a situatiei in care unii participanti la actiunile de lupta pentru apararea
integritatii teritoriale si a independentei Republicii Moldova beneficiaza de 135 lei, iar al{i participanti
la aceleasi actiuni de lupta beneficiaza de 100 de lei.

Consiliul a recomandat?’ Ministerului Sanatatii, Muncii si Protectiei Sociale sa
propuna modificari la cadrul legislativ incident circumstantelor spetei in vederea

20 Decizia din 21 iulie 2017 pe cauza nr. 52/17, disponibila online: http:/egalitate.md/wp-
content/uploads/2016/04/Draft_Decizie_52_2017_constatare_votat.pdf

21 Decizia din 25 august 2017 pe cauza nr. 67/17, disponibila online: http://egalitate.md/wp-
content/uploads/2016/04/Draft_Decizie_67_2017_constatare_votat_sem.pdf
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uniformizarii cuantumului prestatiei sociale acordate pentru participarea la actiuni
de lupta pe timp de pace, evitand masuri regresive.

Examinand prevederile Legii nr. 315 din 23 decembrie 2016 privind prestatiile sociale pentru copii
Consiliul a constatat ca acestea trateaza intr-o maniera mai putin favorabila familiile cu copii gemeni
sau cu mai multi copii nascuti dintr-o singura sarcina care s-au nascut pana la 01 ianuarie 2017 si nu
au implinit varsta de 3 ani la data intrarii in vigoare a prezentei legi, incalcand dreptul la securitate
sociala a acestora, drept prevazut de art. 50 din Constitutia Republicii Moldova, art. 4 din Legea nr. 338
din 15 decembrie 1994 privind drepturile copilului, art. 2 si 3 din Conventia cu privire la drepturile
copilului, art.9 din Pactul cu privire la drepturile economice, sociale si culturale. Consiliul a considerat
acest tratament discriminator, dat fiind faptul ca aceasta indemnizatie de suport nu este unica, dar are
un caracter continuu, achitandu-se lunar. Respectiv, ea ar trebuie sa fie accesibila tuturor familiilor
care au copii gemeni sau mai multi dintr-o singura sarcina si care nu au implinit varsta de 3 ani.

Consiliul recomanda autoritatilor sa modifice art.8 alin.(3) din Legea nr. 315 din 23
decembrie 2016 privind prestatiile sociale pentru copii, astfel incat sa nu limiteze
accesul la aceasta prestatie sociala a copiilor in dependenfa de momentul nasterii
lor.

Servicii de transport

Consiliul a examinat gradul de asigurare a accesibilitatii mijloacelor de transport pentru persoanele cu
dizabilitati. Consiliul a constatat un acces limitat la sistemul de transport public: (i) din 501 operatori
de transport autorizati, doar 3 dispun de 4 mijloace de transport accesibile persoanelor cu dizabilitati
(in raioanele Causeni si Anenii Noi) din aproximativ 6900 de mijloace de transport care sunt deja
antrenate in prestarea serviciilor in cele 32 de raioane ale tarii; (ii) in municipiile Balti si Chisinau este
asigurata partial accesibilitatea persoanelor cu dizabilitati ale aparatului locomotor la serviciile de
transport in comun?2. S-a stabilit ca, la doi ani de la instituirea obligatiei de asigurarea a accesului
persoanelor cu dizabilitati la mijloacele de transport in comun, Codul transporturilor rutiere, adoptat in
2014 nu pune accentul pe accesibilizarea mijloacelor de transport ca o conditie sine qua non, ci
reglementeaza situatii de excludere a persoanelor cu dizabilitati din gama potentialilor beneficiari ai
serviciilor de transport, pe motiv de dizabilitate sau mobilitate redusa?3. Consiliul a notat ca accentul
trebuie indreptat spre accesibilizarea mijloacelor de transport si nu pe modalitati de excludere,
subliniind ca introducerea acestei prevederi duce la tergiversarea procesului de accesibilizare a
mijloacelor de transport. De asemenea, Consiliul a retinut ca, la 17 martie 2017, au fost introduse
sanctiuni pentru neadaptarea corespunzatoare a mijloacelor de transport, subliniind ca aceasta masura
trebuia precedata de stabilirea unor tinte de accesibilizare incadrate intr-un timp rezonabil si de
introducerea in conditiile de licentiere a activitatii de transport rutier de persoane prin servicii requlate
cerinta detinerii mijloacelor de transport accesibile persoanelor cu dizabilitati.

22 Tn municipiul Chisinau circula 202 troleibuze dotate cu rampa; in municipiul Balti, .M. circula de 23 de unitati de transport cu rampa
B art. 67 alin. (8) lit. a) si lit. b) Codul transporturilor rutiere
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Consiliul a recomandat** Ministerului Economiei si Infrastructurii sa introduca
cerinta detinerii mijloacelor de transport accesibile persoanelor cu dizabilitati in
conditiile de licentiere a activitatii de transport rutier de persoane prin servicii
regulate si sa propuna excluderea prevederilor art. 67 alin. (8) lit. b) Codul
transporturilor rutiere. De asemenea, Consiliul a recomandat Comisiilor privind
atribuirea prin concurs a serviciilor regulate de transport rutier sa acorde prioritate
intreprinzatorilor care dispun de mijloace de transport accesibile pentru persoanele
cu dizabilitati ale aparatului locomotor.

Facilitati fiscale

Un grup de persoane cu dizabilitati locomotorii s-au adresat Consiliului, invocand ca facilitatile fiscale
la importul mijloacelor de transport pentru transportarea persoanelor cu dizabilitati ale aparatului
locomotor sunt ineficiente. Potrivit prevederilor legale, sunt scutite de taxele vamale de import
mijloacele de transport destinate pentru transportarea persoanelor cu dizabilitati ale aparatului
locomotor obtinute cu titlul gratuit, reutilate in modul corespunzator. Consiliul a stabilit ca
aplicabilitatea practica a facilitatilor acordate nu este efectiva, or datele statistice reflecta ca, din
momentul introducerii acestor facilitati pana in prezent, au fost importate mijloace de transport pentru
transportarea persoanelor cu dizabilitati ale aparatului locomotor, clasificate la pozitia tarifara 8703,
de catre 3 persoane juridice si o persoana fizica. Consiliul a subliniat ca masura pozitiva (in redactia
actuald) pare sa nu contribuie la asigurarea egalitatii efective si necesita a fi regandita. In acest sens,
Consiliul a notat ca facilitatile fiscale si vamale ar putea fi extinse, oferindu-le posibilitatea persoanelor
cu dizabilitati locomotorii sa importe (cu scutirea taxelor de import) orice mijloc de transport indiferent
de modalitatea obfinerii acestuia (donatie sau procurare) si indiferent de faptul daca autoturismul este
sau nu reutilat in modul corespunzator. Respectiv, statul, pentru a nu admite situatii de evaziune
fiscala, ar putea acorda un termen limita pentru reutilare/adaptare a mijlocului de transport importat,
sub sanctiunea aplicarii taxelor fiscale si vamale. De asemenea, Consiliul a constatat o neconcordanta
in partea ce priveste categoria persoanelor eligibile de a beneficia de facilitaile fiscale si vamale la
importul mijloacelor de transport. Or, modificarile ce au vizat politica bugetar fiscala a statului stabilesc
ca de aceste facilitati vor beneficia persoanele cu dizabilitati ale aparatului locomotor, fara a indica
gradul de dizabilitate, pe cand prevederile referitoare la procedura de acordare a facilitatilor fiscale si
mecanismul de introducere si plasare sub regim vamal de import a mijloacelor de transport pentru
persoanele cu dizabilitati locomotorii, refin drept eligibile doar persoanele cu dizabilitati locomotorii
severe. Consiliul a stabilit ca prin aceste reglementari normative se restrange cercul beneficiarilor.

Consiliul a recomandat? Guvernului sa revada conditiile specifice referitoare la
facilitatile fiscale si vamale, astfel ca persoanele cu dizabilitati locomotorii sa
poata importa (cu scutirea taxelor de import) orice mijloc de transport, indiferent

24 Decizia din 28 august 2017 pe cauza nr. 64/17, disponibila online: http://egalitate.md/wp-content/uploads/2016/04/Decizie_constatare_64_17.pdf

%5 Decizia din 8 septembrie 2017 pe cauza nr. 71/17, disponibild online: http://egalitate.md/wp-
content/uploads/2016/04/Decizie_constatare_71_17.doc.pdf
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de modalitatea obtinerii acestuia (donatie sau procurare) si indiferent de faptul
daca autoturismul este sau nu reutilat in modul corespunzator; si sa modifice
prevederile normative si sa inlature discrepanta referitoare la categoria
persoanelor eligibile de a beneficia de facilitati fiscale si vamale la importul unui
mijloc de transport.

Acordarea scutirilor pentru persoanele intretinute in conformitate cu art. 35 Cod fiscal

Consiliul a constatat doua situatii in care contribuabilii care au la intrefinere persoane cu dizabilitati
severe ar fi supusi discriminarii prin prisma prevederilor art. 35 alin. (2) lit. b) Cod fiscal, si anume: (i)
situatia in care contribuabilul are la intretinere o persoana incadrata in grad de dizabilitate sever cu
varsta mai mare de 18 ani, in comparatie cu contribuabilul ce are la intrefinere persoane adulte
incadrate in grade de dizabilitate medie si accentuata; (ii) situatia in care contribuabilul are la
intretinere o persoana, ascendent sau descendent, a carei dizabilitate a fost stabilita dupa 18 ani, in
comparatie cu contribuabilul ce are la intretinere o persoana, ascendent sau descendent, a carei
dizabilitate a fost stabilita din copilarie.

Consiliul a recomandat?® Ministerului Finantelor sa modifice legislatia fiscala in
concordanta cu constatarile prezentei decizii si sa elimine prevederile
discriminatorii din art. 35 alin.(1) si alin.(2) lit. b) Cod fiscal nr. 1163 -X/lI din 24
aprilie 1997.

Accesibilitatea obiectelor de menire sociala

Consiliul a examinat nivelul de accesibilitate a Judecatoriei Chisinau (sediul Buiucani, Rascani si
Ciocana). Consiliul reaminteste ca inaccesibilitatea sediilor instantelor de judecata este periodic
raportata si, in 18% din deciziile de constatare emise, Consiliul a constatat o discriminare determinata
de inaccesibilitatea cladirilor de menire sociala, inclusiv a instantelor de judecata. Consiliul a stabilit
ca cladirile in care isi desfasoara activitatea Judecatoria Chisinau (sediul Buiucani, Rascani si Ciocana)
nu sunt amenajate corespunzator pentru a asigura accesul si folosirea lor de catre persoanele cu
dizabilitati. Totodata, Consiliul a constatat o reticenta din partea judecatorilor de a accepta judecarea
cauzelor intr-un loc care sa raspunda necesitatilor specifice ale persoanelor cu dizabilitati locomotorii.

Consiliul a recomandat?” Guvernului sa elaboreze si sa adopte politici care sa
contina totalitatea de masuri si lucrari de adaptare a mediului fizic, transporturilor,
precum si a mediului informational si comunicational, incluzand tehnologiile i
sistemele informationale si comunicatiile, conform necesitatilor persoanelor cu
dizabilitati. De asemenea, a recomandat Consiliului Superior al Magistraturii sa

26 Decizia din 29 decembrie 2017 pe cauza 123/17, disponibila online
" Decizia din 3 ianuarie 2017 pe cauza nr. 485/16, disponibila online: http://egalitate.md/wp-
content/uploads/2016/04/draft_decizie_constatare_485_2016-votat_6645777.pdf
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planifice resurse financiare in vederea acomodarii rezonabile a instantelor
Jjudecatoregti in procesul de evaluare a costurilor aferente infaptuirii justitiei

Consiliul a recomandat? Curtii Supreme de Justitie sa prevada expres in Hotararea
Plenului Curtii Supreme de Justitie cu privire la actele judecatorului in faza
intentarii procesului civil si pregatirii pricinii pentru dezbateri judiciare nr. 5 din 17
noiembrie 2014, obligatia judecatorului de a intreprinde sau dispune masuri de
acomodare rezonabila, in vederea asigurarii judecarii cauzei intr-un loc accesibil
persoanelor cu dizabilitati locomotorii.

Consiliul a recomandat? presedintelui judecatoriei mun. Chisinau sa planifice
masuri de accesibilizare a sediilor si acomodare rezonabila pentru persoanele cu
dizabilitati locomotorii in procesul de judecare a cauzelor. De asemenea, a
recomandat Consiliului Superior al Magistraturii sa intreprinde actiuni necesare in
vederea evitarii situatiilor similare pe viitor.

Consiliul a examinat nivelul de accesibilitate a garilor si statiilor auto din Chisinau. La momentul
examinarii se intreprindeau masuri de reparatie pentru a asigura accesibilitatea infrastructurii garii
auto. Consiliul a indemnat intreprinderea de Stat "Garile si Statiile Auto” s asigure conformitatea cu
normativele tehnice in vigoare privind accesibilitatea.

De asemenea, Consiliul a recomandat® intreprinderea de Stat "Garile si Statiile
Auto” sa elaboreze un Plan de actiuni cu privire la accesibilizarea garilor si statiilor
din gestiune, la necesitatile persoanelor cu dizabilitati ale aparatului locomotor si
sa dezvolte un serviciu de achizitionare sau rezervare a biletelor on-line, facilitand
accesibilizarea serviciului pentru persoanele cu dizabilitati.

Examinand proiectul Hotararii de Guvern pentru aprobarea Regulamentului cu privire la autogari,
Consiliul a observat ca au fost incluse unele prevederi care sa asigure accesul persoanelor cu
dizabilitati in autogari, dar, totusi, a constatat ca acestea sunt formulate in mod general, fara a fi
prevazuta in mod concret durata de timp in care administratorul autogarii urmeaza sa indeplineasca
conditia accesibilitatii pentru persoanele cu dizabilitati locomotorii. De asemenea, Consiliul a constatat
ca anuntarea prin reteaua de comunicatie si prin difuzoare a informatiei privind plecarile, sosirile i
suspendarile curselor, conditiile meteorologice, traficul rutier, precum si a altor informatii utile pentru
persoane, doar in limba romana, in teritoriile in care locuiesc persoane apar{inand unei minoritati
nationale, va duce la incalcarea drepturilor acestor persoane.

28 Decizia din 24 februarie 2017 pe cauza 510/16, disponibila online: http://egalitate.md/wp-
content/uploads/2016/04/draft_decizie_constatare_510_2016_expediat__109234.pdf

2 Decizia din 16 octombrie 2017 pe cauza nr. 84/17, disponibild online: http://egalitate.md/wp-content/uploads/2016/04/Decizie_constatare_84_17-
1.pdf

30 Decizia din 7 februarie 2017 pe cauza nr. 500/16, disponibild online: http://egalitate.md/wp-
content/uploads/2016/04/Draft_Decizie_constatare_500_2016_expediat---depers..pdf
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Consiliul a recomandat completarea Regulamentului in vederea asigurarii
accesibilitatii autogarilor pentru toate categoriile de calatori, pentru ca acestia sa
poata sa-si exercite dreptul la libera circulatie si cel de acces la servicii disponibile
publicului.

Consiliul a examinat nivelul de accesibilitate a Centrului Republican de Diagnosticare Medicala.
Consiliul a constatat ca cladirea institutiei nu este amenajata corespunzator pentru a asigura accesul
si folosirea lor de catre persoanele cu dizabilitati.

Consiliul a recomandat®’ administratiei Centrului Republican de Diagnosticare
Medicala sa adopte masuri care vor facilita accesul efectiv in cladire, asigurand
dreptul persoanelor cu dizabilitati la servicii medicale in conditii de egalitate cu
ceilalti.

Consiliul a examinat nivelul de accesibilitate a sediului Directiei de colectare a impozitelor si taxelor
locale, Primaria mun. Chisinau. Consiliul a stabilit ca cladirea institufiei nu este amenajata
corespunzator pentru a asigura accesul si folosirea lor de catre persoanele cu dizabilitati.

Consiliul a recomandat? Primariei mun. Chisinau sa amenajeze sediul Directiei de
colectare a impozitelor si taxelor locale, instalatiile si incaperile acesteia pentru a
asigura accesul si folosirea lor de catre persoanele cu dizabilitati.

Consiliul a examinat nivelul de accesibilitate a unui sir de obiective de menire sociala din orasul
Nisporeni, stabilind ca la autogara orasului Nisporeni nu este instalata o rampa de acces, iar persoanele
care se deplaseaza in fotoliu rulant, sunt nevoite sa astepte mijlocul de transport afara si nuin sala de
asteptare precum ceilal{i calatori. De asemenea, s-a constat ca nu sunt accesibile, nici sediul S.A.
Moldtelecom din localitate, precum si un sir de farmacii. Pe de alta parte, Consiliul a observat ca, desi
unele institutii (Primaria Nisporeni, Consiliului Raional Nisporeni, I.M.S.P. Centrul de Sanatate
Nisporeni, Oficiul Postal Nisporeni) dispun de rampe, acestea sunt impracticabile.

Consiliului a subliniat ca accesibilitatea redusa sau lipsa acesteia constituie, pentru persoanele cu
dizabilitati locomotorii, o bariera la accesarea serviciilor oferite. Aceste bariere nu doar limiteaza
capacitatea persoanelor cu dizabilitati de a utiliza serviciile disponibile publicului, ele tergiverseaza, de
asemenea, incluziunea sociala a persoanelor cu dizabilitati.

Consiliul a recomandat3® tuturor institutiilor vizate sa intreprinda, in termen de 6
luni, actiuni de amenajare a cladirilor, instalatiilor si incaperilor pentru a asigura
accesul si folosirea lor de catre persoanele cu dizabilitati, precum si acomodarea

%1 Decizia din 30 mai 2017 pe cauza nr. 26/17, disponibila online: http://egalitate.md/wp-

content/uploads/2016/04/Draft_Decizie_26_2017_constatare_votat-red-depers..pdf

32 Decizia din 24 iulie 2017 pe cauza nr. 53/17, disponibila online: http://egalitate.md/wp-
content/uploads/2016/04/Draft_Decizie_53_2017_constatare_votat_expediat.pdf

33 Decizia din 16 iulie 2017 pe cauza nr. 34/17, disponibila online: http:/egalitate.md/wp-
content/uploads/2016/04/Draft_Decizie_34_2017_constatare_votat_expediat.pdf
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rezonabila in cazuri particulare. De asemenea, Consiliul a expediat Inspectiei de
Stat in Constructii pentru a examina daca cladirile institutiilor reclamate au fost
adecvat amenajate, conform normativelor in vigoare, pentru a asigura accesul gi
folosirea lor de catre persoanele cu dizabilitati, in conformitate cu prevederile art.
177 alin. (2) lit. i 1 ) coroborat cu art. 416 alin. (1) Cod contraventional.

Accesibilitatea cladirilor de locuit

Membrii unei familii in componenta caruia este o persoana cu dizabilitati locomotorii au invocat in fata
Consiliului ca nu au acces la propria locuinta din cauza amenajarii necorespunzatoare a blocului
imobiliar. Consiliul a constatat ca, desi rampa de acces in bloc a fost prevazuta in proiect, utilitatea
acesteia este discutabila, in conditiile in care holul de acces la ascensor este la nivelul etajului I, iar
persoana pentru a putea ajunge de facto la bunul siu imobil trebuie sa urce 11 trepte. in lipsa unor
mijloace si/sau dispozitive speciale, accesul persoanelor cu dizabilitati locomotorii este imposibil.

Consiliul a mentionat ca, din cauza neglijentei si inactiunilor tuturor responsabililor pe acest segment
de referinta (proiectantul, verificatorul, reprezentantul autoritatii publice locale care a semnat procesul
de receptie a lucrarilor), persoana cu dizabilitati locomotorii nu are acces la bunul imobil. Consiliul a
atras atentia ca standardele de accesibilitate care trebuie respectate atunci cand se
planifica/executd/da in exploatare o constructie sunt reglementare inca din anul 2003%* si, periodic, se
actualizeaza, insa a constatat, cu regret, ca in prezent se mai construiesc blocuri care sunt inaccesibile
pentru persoanele cu dizabilitati. Consiliul a remis copia materialelor dosarului Inspectiei de Stat in
Constructii pentru a fi examinata, conform competentei, posibilitatea sanctionarii contraventionale a
SRL ,Glorinal”. De asemenea, Consiliul a intervenit pe langa Inspectia de Stat in Constructii cu
propunerea de a fi sesizata Comisia specializata de atestarea tehnico-profesionala a specialistilor cu
activitati in constructii, in vederea sistarii certificatelor de atestare tehnico-profesionala a
proiectantului si a verificatorului.

Consiliul a recomandat®> Companiei de Constructii SRL ,Glorinal” sa intreprinda
toate actiunile necesare in vederea accesibilizarii complexul locativ situat pe str.
Calea Orheiului 113/1, mun. Chiginau.

Acces egal la beneficii

Consiliul a examinat un tratament diferentiat pe criteriu de varsta in acces la beneficiile oferite de
programul Air Moldova Club. Consiliul a stabilit ca clientii companiei sub varsta de 12 ani nu sunt
recompensati cu credite bonusuri precum ceilalii. Consiliul a notat ca, din moment ce pentru copil se
achita acelasi pret si utilizeaza frecvent serviciile companiei, acesta ar trebuie sa fie eligibil pentru
beneficiile programului de loialitate, din simplu considerent ca se afla in situatie analogica cu ceilalti

34 http://mdrc.gov.md/public/files/P_C.01.02-2003_.pdf
% Decizia din 22 iunie 2017 pe cauza 04/17, disponibil online: http://egalitate.md/wp-
content/uploads/2016/04/Draft_Decizie_constatare_04_2017_votat_completat-depers.pdf
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clienti care depasesc varsta de 12 ani. Consiliul a subliniat c& IS CA "Air Moldova" presteaza un serviciu
disponibil publicului si are obligatia legala de a se asigura ca adopta politici si practici comerciale
nondiscriminatorii in relatia cu clientii.

Consiliul a recomandat®® S CA "Air Moldova" sa isi revada politica programului Air
Moldova Club, astfel incat copiii in varsta de la 2 ani sa poata beneficia de
avantajele acestuia.

Consiliul a intocmit un proces-verbal in privinta IS CA "Air Moldova" privind comiterea contraventjiei
prevazute de art. 711 Cod Contraventional si |-a remis instantei de judecata pentru aplicarea sanctiunii.
La moment cauza contraventionala se afla la rejudecare la judecatoria Chisinau, sediul Buiucani.

Atunci cand se reglementeaza, atat la nivel legislativ, cat si normativ/administrativ, modalitatea de
acces la un bun sau la un serviciu destinat publicului, statul trebuie sa tine cont de urmatoarele criterii:
1) disponibilitatea 2) accesibilitatea 3) nediscriminarea 4) acceptabilitatea 5) calitatea.

Recomandari:

in vederea asiqurarii accesibilitatii si acomodarii rezonabile:

% Guvernul sa implementeze corespunzator politicile privind accesibilizarea mediului fizic,
transporturilor, precum si a mediului informational si comunicational, incluzand tehnologiile si
sistemele informationale si comunicatiile, conform necesitatilor persoanelor cu dizabilitatj;

% Guvernul sa revada conditiile specifice referitoare la facilitatile fiscale si vamale, astfel incat
persoanele cu dizabilitati locomotorii sa poata importa (cu scutirea taxelor de import) orice
mijloc de transport indiferent de modalitatea obtinerii acestuia (donatie sau procurare) si
indiferent de faptul daca autoturismul este sau nu reutilat in modul corespunzator; si sa
modifice prevederile normative, astfel incat sa inlature discrepanta referitoare la categoria
persoanelor eligibile de a beneficia de facilitati fiscale si vamale la importul unui mijloc de
transport;

+ Consiliului Superior al Magistraturii sa planifice resurse financiare in vederea acomodarii
rezonabile a instantelor judecatoresti in procesul de evaluare a costurilor aferente infaptuirii
justitiei;

+ Curtea Suprema de Justitie sa prevada expres in Hotararea Plenului Curtii Supreme de Justitie
cu privire la actele judecatorului in faza intentarii procesului civil si pregatirii pricinii pentru
dezbateri judiciare nr. 5 din 17 noiembrie 2014, obligatia judecatorului de a intreprinde sau
dispune masuri de acomodare rezonabila, in vederea asigurarii judecarii cauzei intr-un loc
accesibil persoanelor cu dizabilitati locomotorii;

36 Decizia din 9 ianuarie 2017 pe cauza 487/16, disponibila online: http://egalitate.md/wp-
content/uploads/2016/04/draft_decizie_constatare_487_2016_semnat_4174032.pdf
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Presedintele Judecatoriei mun. Chisinau sa planifice masuri de accesibilizare si acomodare
rezonabila a sediilor pentru a asigura accesul si folosirea lor de catre persoanele cu dizabilitati,
in procesul de judecare a cauzelor;

Ministerului Economiei si Infrastructurii sa introduca in conditiile de licentiere a activitatii de
transport rutier de persoane prin servicii regulate cerinta detinerii mijloacelor de transport
accesibile persoanelor cu dizabilitati;

Ministerului Economiei si Infrastructurii sa propuna excluderea prevederilor art. 67 alin. (8) lit.
b)din Codul transporturilor rutiere;

Ministerul Finantelor sa modifice legislatia fiscala, astfel incat sa elimine prevederile
discriminatorii din art. 35 alin.(1) si alin.(2) lit. b) Cod fiscal nr. 1163 -XIlI din 24.04.1997;
Comisiile privind atribuirea prin concurs a serviciilor regulate de transport rutier sa acorde
prioritate intreprinzatorilor care dispun de mijloace de transport accesibile pentru persoanele
cu dizabilitati ale aparatului locomotor;

Primaria mun. Chisinau sa amenajeze sediul Directiei de colectare a impozitelor si taxelor
locale, instalatiile si incaperile acesteia pentru a asigura accesul persoanelor cu dizabilitati;
Centrul Republican de Diagnosticare Medicala sa adopte masuri care vor facilita accesul
efectiv in cladire, asigurand dreptul persoanelor cu dizabilitati la servicii medicale in conditii de
egalitate cu ceilalfj;

intreprinderea de Stat "Garile si Statiile Auto" sa elaboreze un Plan de actiuni cu privire la
accesibilizarea garilor si statiilor din gestiune la necesitafile persoanelor cu dizabilitati ale
aparatului locomotor si sa dezvolte un serviciu de achizitionare sau rezervare a biletelor on-
line, facilitand accesibilizarea serviciului pentru persoanele cu dizabilitat;

Administratorii institutiilor de menire sociala din orasul Nisporeni sa intreprinda actiuni de
amenajare a cladirilor, instalatiilor si incaperilor pentru a asigura accesul si folosirea lor de
catre persoanele cu dizabilitati, precum si acomodarea rezonabila in cazuri particulare;
Compania de Constructii SRL ,Glorinal” sa intreprinda toate actiunile necesare in vederea
accesibilizarii complexul locativ situat pe str. Calea Orheiului 113/1, mun. Chiginau.

in vederea eliminarii discriminarii in acces la polita de asigurare medicala gratuita din partea
statului:

Guvernul sa revada categoriile de persoane ce beneficiaza de asisten{a medicala gratuita din
partea Statului, astfel incat persoanele neasigurate care ingrijesc de un copil cu varsta de pana
la 2 ani sa beneficieze de asistenta medicala gratuita;

Ministerul Sanatatii, Muncii si Protectiei Sociale sa instituie si sa puna in aplicare un mecanism
de tinere a evidentei nominale a tuturor persoanelor cu dizabilitati cu domiciliul in Republica
Moldova, astfel ca toate persoanele cu dizabilitati sa poata beneficia de polita de asigurare
medicala gratuita din partea statului, indiferent de prestatorul pensiei si de schimbarile ce pot
surveni in partea ce vizeaza prestatiile sociale oferite acestora;

Ministerul Sanatatii, Muncii si Protectiei Sociale si Compania Nationala de Asigurari in Medicina
sa reexamineze criteriile de evidenta si conditiile de activare/dezactivare a politei de asigurare
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medicald, incat persoanele care si-au stabilit pensia pentru limita de varsta sa poata beneficia
de polita de asigurare medicala in mod continuu, indiferent de modificarile survenite la
categoria de pensie;

Compania Nationala de Asigurari in Medicina sa reexamineze posibilitatile tehnice, astfel incat
sa utilizeze alternativele existente pentru activarea politelor de asigurare medicala a
persoanelor care, din considerente religioase, au renuntat la actele de identitate din Sistemul
national de pasapoarte al Republicii Moldova.

in vederea eliminarii prevederilor discriminatorii incidente sistemului de pensionare:
Ministerul Sanatatii, Muncii si Protectiei Sociale sa propuna modificari corespunzatoare, astfel
incat sa se prevada ca, la data calcularii pensiei pentru perioadele necontributive asimilate
stagiului de cotizare (perioada ingrijire a unui copil pana la varsta de 3 ani si perioada de ingrijire
a unui copil cu dizabilitate severa sub varsta de 18 ani), se va lua in considerare salariul mediu
lunar pe targ;

Ministerul Sanatatii, Muncii si Protectiei Sociale sa propuna modificari corespunzatoare, astfel
incat persoanele care au realizat stagiul de cotizare in conditii deosebite de munca sa se poata
pensiona in conditii avantajoase;

Ministerul Sanatatii, Muncii si Protectiei Sociale sa propuna modificari corespunzatoare, astfel
incat sa excluda limita de varsta pentru perioada de ingrijire a unui copil cu dizabilitate severa
asimilata stagiului de cotizare,

Ministerul Sanatatii, Muncii si Protectiei Sociale sa revizuiasca prevederile normative relevante,
asigurand un tratament nediscriminatoriu la stabilirea si calcularea pensiei tuturor angajatilor
din structurile de forta;

Ministerul Sanatatii, Muncii si Protectiei Sociale sa examineze posibilitatea instituirii anumitor
modalitati de stimulare a partajarii concediului de ingrijire a copilului intre parin{j;

Ministerul Sanatatii, Muncii si Protectiei Sociale si Casa Nationala de Asigurari Sociale sa
examineze oportunitatea instituirii si punerii in aplicare a unui mecanism in vederea asigurarii
platii pensiei neintrerupte pentru persoanele care si-au stabilit pensia pentru limita de varsta si
ulterior au optat pentru o alta categorie de pensie mai avantajoasa.

in vederea eliminarii discriminarii in acces la prestatii sociale:

Guvernul sa reexamineze categoriile prestatiilor sociale supuse indexarii, asigurand ca
prestatiile sociale oferite pentru situatii analoage vor fi abordate similar;

Ministerul Sanatatii, Muncii si Protectiei Sociale sa propuna modificari la cadrul legislativ
incident in vederea uniformizarii cuantumului prestatiei sociale acordate pentru participarea la
actiuni de lupta pe timp de pace, evitand masuri regresive.

in vederea eliminarii discriminarii in acces la alte servicii disponibile publicului:

IS CA "Air Moldova" sa isi revada politica programului Air Moldova Club, astfel incat copiii in
varsta de la 2 ani sa poata beneficia de avantajele acestuia.
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2.3.  SITUATIA PRIVIND PREVENIREA S| COMBATEREA DISCRIMINARII iN DOMENIUL EDUCATIEI

Prezentarea situatiei privind discriminarea in domeniul educatiei prin
prisma prevederilor art.9 din Legea nr.121 din 25 mai 2012 cu privire la
asigurarea egalitatii reflectata in experienta Consiliului.

Comparativ cu anul precedent, se atesta o scadere a cazurilor de discriminare constatate de Consiliu,
in domeniul educatiei.
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Diagrama nr. 11. Dinamica deciziilor de constatare a discriminarii in domeniul educatiei

Tendintele ingrijoratoare constatate in activitatea Consiliului pe acest segment sunt urmatoarele :

e inaccesibilitatea fizica a institutiilor de invatamant pentru copiii cu dizabilitati locomotorii

¢ insuficienta cadrelor de sprijin

e neincluderea completului de clase a V-IX in Planul - cadru pentru invatamantul primar,
gimnazial si liceal in cadrul scolilor auxiliare.

Printre factorii care au determinat aceste probleme, in opinia Consiliului ar fi:

e integrarea defectuoasa a principiului nediscriminarii in politica educationala

e planificarea resurselor financiare fara a fi luata in consideratie abordarea bazata pe drepturile
omului

e prezenta stereotipurilor si prejudecatilor in sistemul educational.

Consiliul a examinat sesizarea Avocatului Poporului pentru drepturile copilului referitoare la
neincluderea in Planul - Cadru pentru invatamantul primar, gimnazial si liceal crearea clasei a IX-a in
cadrul scolilor auxiliare.

Consiliul a stabilit ca, in pofida obligatiilor legale, de a asigura elevilor cu dificultati severe de invatare,
conditii specifice necesitatilor acestora, pentru a-si putea realiza dreptul la educatie, ministerul a
exclus crearea clasei a IX-a din Planul - cadru pentru invatamantul primar, gimnazial si liceal in cadrul
scolilor auxiliare, fara sa prevada o alternativa corespunzatoare. Ministerul a sustinut ca situatia a fost

39



determinata de neadaptarea curriculumului scolar la disciplinele obligatorii si optionale, de catre
reprezentantii institutiilor care sunt antrenati in procesul educational al elevilor cu dificultati severe de
invatare. Astfel, Consiliul a notat ca esecul este al Ministerului Educatiei, Culturii si Cercetarii, or acesta
este autoritatea care trebuia sa planifice si sa organizeze procesul, astfel incat fiecare elev, indiferent
de dificultatile si barierele cu care se confrunta, sa aiba acces la invatamantul gimnazial obligatoriu.

Consiliul a recomandat®” Ministerului Educatiei, Culturii si Cercetarii sa planifice,
organizeze si monitorizeze procesul de revizuire a curriculumului scolar la
disciplinele obligatorii si optionale, adaptate la necesitatile reale ale elevilor care
sunt inmatriculati in scoli auxiliare. De asemenea, sa includa completul de clase a
V-IX-a in Planul - cadru pentru invatamantul primar, gimnazial si liceal pentru anul
de studii 2018-2019, in cadrul scolilor auxiliare.

0 persoana s-a adresat Consiliului prin care a solicitat sa fie constatata discriminatorie decizia organele
locale cu atributii in domeniul invatamantului de a inmatricula copilul cu deficiente de auz in clasa intai
la 0 scoala de cultura generala. Petitionara sustinea ca plasarea intr-o institutie rezidentiala ii va aduce
mai multe beneficii, decat inmatricularea acestuia intr-o scoala de cultura generala.

Consiliul a notat ca institutiile rezidentiale nu reprezinta o alternativa in vederea asigurarii dreptului la
educatie si integrarii lor ulterioare in comunitate. in acest sens, Consiliul a mentionat ca educatia
incluziva ofera, pe langa realizarea dreptului la educatie a copiilor cu dizabilitati de auz si o posibilitate
reala pentru copiii respectivi de a se integra in societate, aflandu-se in mediul comun. Institutiile
rezidentiale, in opinia Consiliului, nu asigura intotdeauna reintegrarea copiilor cu dizabilitati de auz in
comunitate, chiar daca acestia au acces la educatie, or plasarea lor in institutii de acest gen presupune
izolarea de ceilalti copii, fapt care, pe viitor, ar putea sa le creeze dificultati la participarea efectiva in
societate odata cu absolvirea institutiei rezidentiale.

Consiliul a indemnat®® statul sa faca tot posibilul ca plasarea copiilor cu deficiente
de auz intr-o institutie rezidentiala sa fie ultima optiune aleasa, prioritara fiind
educarea copilului intr-o institutie de invatamant general.

Autoritafile statului, institutiile de invatamant, cadrele didactice trebuie sa-si conjuge eforturile pentru
a garanta persoanelor cu dizabilitati acces liber la sistemul educational de toate nivelele, in conditii de
egalitate cu ceilalti.

%7 Decizia din 29 septembrie 2017 pe cauza 92/17, disponibila online: http://egalitate.md/wp-content/uploads/2016/04/Decizie_constatare_92_17.pdf
% Decizia din 14 aprilie 2017 pe cauza 07/17, disponibila online: http://egalitate.md/wp-
content/uploads/2016/04/Draft_Decizie_neconstatare_07_2017-votat-depers.pdf
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Recomandari:

% Autoritatile statului sa faca tot posibilul ca educarea copiilor cu deficiente senzoriale sa se
desfasoare intr-o institutie de invatamant general, plasarea acestor copii intr-o institutie
rezidentiala sa fie ultima optiune aleas3;

%+ Ministerul Educatiei, Culturii si Cercetarii sa planifice, organizeze si monitorizeze procesul de
revizuire a curriculumului scolar la disciplinele obligatorii si optionale, adaptate la necesitatile
reale ale elevilor care sunt inmatriculati in scoli auxiliare;

% Ministerul Educatiei, Culturii si Cercetarii sa includa completul de clase a V-1X-ain Planul - cadru
pentru invatamantul primar, gimnazial si liceal pentru anul de studii 2018-2019, in cadrul
scolilor auxiliare.

2.4.  SITUATIA PRIVIND PREVENIREA S| COMBATEREA DISCRIMINARII iN ALTE DOMENII

Legea nr. 121 din 25.05.2012 cu privire la asigurarea egalitatii in articolul 1 acorda protectie
impotriva discriminarii in sferele politica, economica, sociala, culturala si alte sfere ale vietii.

Acces la justitie

Comparativ cu anul precedent, se atesta o crestere cu 50% a cazurilor de discriminare constatate de
Consiliu, in acces la justitie.
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Diagrama nr. 12. Dinamica deciziilor de constatare a discriminarii in acces la justitie

in 2017, problemele de discriminare constatate au vizat:

¢ inaccesibilitatea sediilor instantelor de judecata
e reticenta/refuzul judecatorilor de a intreprinde masuri de acomodare rezonabila
o refuzul de accepta in procedura contencioasa cererile depuse in limba rusa.
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Printre factorii care au determinat aceste probleme, in opinia Consiliului ar fi:

e interpretarea eronata a statutului limbii ruse in Republica Moldova ca limba straina, dar nu de
comunicare interetnica
e neconstientizarea necesitatilor specifice ale persoanelor cu dizabilitati.

Criteriile de discriminare constatate au fost:

| dizabilitate

m limba

Examinand proiectul de modificare si completare a unor acte legislative care are ca scop simplificarea
Codului de procedura civila, Consiliul a observat ca substituirea sintagmei "prin telegrama” cu cea de
"posta electronica” din alin. (2) art. 102 Cod de procedura civila creeaza o discriminare indirecta pe
criteriu de varsta, avere si origine sociala, in situatia in care 11, 4 % din populatia Republicii Moldova
este sub pragul absolut al saraciei® si doar 50% din utilizatorii Internetului dispun de posta electronica,
conform Sondajului "Utilizarea serviciilor de comunicatii electronice in Republica Moldova".

Referitor la modificarea alin. (4) art. 307 Cod de procedura civila prin care s-a propus restrictionarea
dreptului de a ataca cu recurs hotararile emise pe marginea cererii privind limitarea in capacitatea de
exercitiu sau declararea incapacitatii, considerandu-le irevocabile de la pronuntare de catre instanta
de apel, Consiliul a considerat ca aceste modificari creeaza o situatie discriminatorie in acces la justitie
a persoanelor cu dizabilitati mentale si intelectuale. Examinand proiectul de lege, Consiliul a observat
ca, in alte cazuri cum ar fi incuviintarea adoptiei sau constatarea faptelor cu voalare juridica, acest
drept a fost pastrat, invocandu-se in nota informativa drept justificare complexitatea cauzei si a mizei
acesteia pentru petitionar si persoanele interesate. Consiliul nu a putut sa nu constate ca limitarea in
capacitatea de exercitiu sau declararea incapacitatii nu ar avea o "miza” pentru aceste persoane, ori
aceasta limitare are implicatii serioase asupra exercitarii drepturilor fundamentale, fapt prevazut de
Comentariu general la Conventia privind drepturile persoanelor cu dizabilitati nr. 1 Articolul 12
Recunoastere egala in fata legii*’ si mentionat de Raportorul Special privind drepturile persoanelor cu
dizabilitai, Catalina Devandas-Aguilar, ca urmare a misiunii in Republica Moldova din 10-17 septembrie
2015. Consiliul a mentionat ca instituirea unei cai de atac, ca modalitate de acces la justitie, implica in

% Conform datelor Biroului National de Statistica

“0 https://documents-dds-ny.un.org/doc/UNDOC/GEN/G14/031/21/PDF/G1403121.pdf?OpenElement
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mod necesar si asigurarea posibilitatii de a o utiliza, pentru toti cei care au acest drept sau interes
legitim.

Consiliul nu a sustinut modificarile si completarile mentionate, optand pentru
varianta in vigoare. Totodata, a recomandat Ministerului Justitiei sa revada
proiectul de simplificare a Codului de procedura civila in vederea asigurarii
accesului echitabil la justitie a persoanelor indiferent de varsta, origine sociala,
avere, dizabilitate, precum si alte criterii protejate.

Examinand proiectul de modificare si completare a Codului contraventional, Consiliul a observat ca se
propunea completarea art. 36 cu alin. (17), care prevedea ca, in cazul in care contravenientul achita
integral amenda stabilita in cel mult 3 zile lucratoare de la data aducerii la cunostinta a deciziei
agentului constatator, punctele de penalizare nu se aplica. Consiliul a considerat ca aceste prevederi
vor avea ca efect dezavantajarea anumitor persoane pe criteriu de avere. Astfel, vor fi scutite de
aplicarea punctelor de penalizare doar persoanele solvabile, iar celorlalte persoane li se vor aplica
punctele de penalizare, fiind sanctionati mai dur pentru acelasi tip de incalcare (amenda plus puncte
de penalizare). Pentru a asigura securitatea circulatiei rutiere, Consiliul a considerat ca este necesar
de a aplica in mod egal asupra tuturor persoanelor masurile coercitive (amenda si punctele de
penalizare), indiferent de resursele financiare de care dispun.
Consiliul nu a sustinut completarea propusa.

Lezarea demnitatii umane
Comparativ cu anul precedent, cazurile in care s-a constatat lezarea demnitatii au crescut cu 100%.
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Diagrama nr. 13. Dinamica deciziilor de constatare a instigarii la discriminare

Problemele ce au adus atingere demnitatii umane, ca rezultat al instigarii la discriminare constatate in
2017, au vizat:

e discursuri discriminatorii din partea inaltilor oficiali ai statului

e comentarii intimidante la adresa etniei

e specificare etniei in comunicatele de presa
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e articole jurnalistice ofensatoare.

Printre factorii care au determinat aceste probleme, in opinia Consiliului, ar fi:

e perpetuarea stereotipurilor si prejudecatilor
e neconstientizare limitelor libertatii de exprimare.

Criteriile de discriminare constatate ca urmare a instigarilor la discriminare au fost:

9%

B etnie
9% M gen/sex
varsta

B dizabilitate

W orientare sexuala

in 2017, Consiliul a emis trei decizii prin care a constatat instigare la discriminare din partea
Presedintelui Republicii Moldova Igor Dodon, pe criteriile de etnie*', orientare sexuala®, sex si varsta®.

Consiliul a notat ca discursul discriminatoriu nu se incadreaza in libertatea de exprimare, chiar daca
aceasta libertate cuprinde uneori si declaratii care deranjeaza sau socheaza. Consiliul a subliniat ca
opiniile care capata forma unui comportament discriminatoriu, de natura sa lezeze demnitatea umana,
pot si trebuie restrictionate, or consecintele acestora au un impact negativ asupra grupului vizat.
Totodata, Consiliul a mentionat ca datorita capacitatii politicienilor de a exercita influenta asupra unui
public larg , acestia trebuie sa de dovada de un grad mai mare de responsabilitate, sa fie precauti la
orice exprimare si sa nu manifeste un comportament discriminatoriu. Demnitarii de stat si politicienii
trebuie sa accepte, in mod inevitabil si constient, verificarea stricta a fiecarui cuvant si a fiecarei fapte
atat din partea jurnalistilor, cat si din partea publicului. in acest context, Consiliul a subliniat c&
declaratiile publice ale Presedintelui Republicii Moldova nu sunt protejate de o imunitate absoluta, fiind
pasibile de examinare sub aspectul depasirii limitelor libertatii de exprimare, aducand atingere
demnitatii umane si principiului interzicerii discriminarii.

Astfel, Consiliul a constatat ca afirmatiile denigratoare si violente ale Presedintelui Republicii Moldova
Igor Dodon, la adresa unui grup etnic, nu pot contribui la o dezbatere publica capabila sa aduca un
progres pozitiv al relatiilor umane.

41 Decizia din 1 martie 2017 pe cauza 513/16, disponibild online: http://egalitate.md/wp-
content/uploads/2016/04/draft_decizie_constatare_513_2016_expediat_depers__7341910.pdf

“2 Decizia din 23 septembrie 2017 pe cauza 73/17, disponibil online: http://egalitate.md/wp-content/uploads/2016/04/Decizie_constatare_73_17.pdf
43 Decizia din 31 octombrie 2017 pe cauza 103/17, disponibila online: http://egalitate.md/wp-
content/uploads/2016/04/Decizie_constatare_103_2017.pdf
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De asemenea, Consiliul a constatat ca afirmatiile Presedintelui Republicii Moldova Igor Dodon prin care
persoanele LGBT se exclud din corpul cetatenesc prin refuzul afirmat de reprezentare a acestora in
exercitarea celei mai inalte functii reprezentative din stat, incitd la discriminare, ostracizare si la
distanta sociala.

Totodata, Consiliul a constatat ca afirmatiile Presedintelui Republicii Moldova Igor Dodon prin care si-
a exprimat revolta cu aluzie la femeile in etate, facand o comparatie nejustificata, nu sunt potrivite
climatului social in care femeile sunt sistemic discriminate, ceea ce a intensificat efectul de umilire si
de injosire a femeilor.

Consiliul a recomandat Presedintelui Republicii Moldova Igor Dodon sa aduca scuze
publice pentru afirmatiile discriminatorii pe criteriu de origine etnica si cele pe
criteriul de orientare sexuala, precum si pentru afirmatiile care au lezat demnitatea
femeilor in etate. De asemenea, Consiliul a recomandat Presedintelui Republicii
Moldova Igor Dodon sa dea dovada de mai multa responsabilitate in pozitiile sale
publice si sa se abtina, pe viitor, de la declaratii discriminatorii.

Lezarea demnitatii umane prin declaratii instigatoare la discriminare pe criteriile de etnie si gen a fost
retinuta in alte cinci cauze.

Intr-o situatie, Consiliul a constatat ca un articol de investigatie a fost expus intr-o maniera ce vine sa
confirme prezenta unei prejudecati fata de femei, precum ca personalitatea si comportamentul
acestora ar fi culpabile pentru un eventual viol. Consiliul a notat ca prin utilizarea expresiei "cel mai
probabil victima si-a tras singurica violatorii in pat” confirma prezenta unei prejudecati care, indubitabil,
afecteaza demnitatea femeilor.

Consiliul a recomandat* autorului articolului sa excluda expresiile ofensatoare
care promoveaza prejudecatile negative despre femei in societate, precum si
informatiile inutile despre personalitatea si viaja intima a petiionareli.

In 2017, Consiliul a reamintit ca, atunci cand este pusa la dispozitia publicului o informatie despre un
anumit eveniment, trebuie sa se evite exprimarile care ar putea duce, direct sau indirect, la perpetuarea
stereotipurilor, stigmatizarea sau marginalizarea unor persoane sau grupuri de persoane. Consiliul, a
notat ca utilizarea etniei drept indiciu de cautare nu este altceva decat evidentierea statutului de
minoritar in baza originii etnice si serveste drept temei pentru luarea deciziilor cu impact
disproportionat asupra membrilor comunitatii minoritare vizate, care nu au nici o legatura cu activitatea
infractionala.

44 Decizia din 10 februarie 2017 pe cauza 503/16, disponibil online: http://egalitate.md/wp-
content/uploads/2016/04/draft_decizie_constatare_503_2016-votat_depers__3822692.pdf
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Consiliul a recomandat® Direcfiei de Politie a mun. Chisinau sa excluda din
comunicatele de presa sintagmele care fac referire la originea etnica a persoanelor.

Consiliul a subliniat rolul important pe care il au sursele de informare in promovarea diversitati,
mentionand ca moderatorii, in calitatea lor de formatori de opinie, trebuie sa fie constienti de efectele
negative ale mesajelor discriminatorii si trebuie sa depuna maxima diligenta atunci cand vin cu anumite
comentarii in cadrul discutiilor demarate in eter.

Consiliul a recomandat*® moderatorilor emisiunii "Popocorn Show" a postului de
radio Jurnal FM sa aduca scuze publice prin aceleasi mijloace de informare in masa
prin care au raspandit afirmatiile discriminatorii.

De asemenea, Consiliul a constatat ca afirmatia unui politician, precum ca marea majoritate dintre rusi
sunt niste lenesi si betivi, constituie o prejudecata ofensatoare la adresa intregii etnii.

Consiliul a recomandat* dlui lurie Chirinciuc, sa aduca scuze publice prin aceleasi
mijloace de informare in masa prin care a raspandit afirmatiile discriminatorii.

Afirmatii discriminatorii pe criteriu etnic au fost constatate de catre Consiliu si in declaratiile unei
persoane pusa in slujba adevarului si a justitiei (avocata), care a asociat o intreaga etnie cu un grav
fenomen, cel al terorismului.

Consiliul a recomandat*® avocatei sa aduca scuze publice prin aceleasi mijloace de
informare in masa prin care a raspandit afirmatiile discriminatorii.

Obstructionarea dreptului la vot

Doi rezidenti ai Internatului Psihoneurologic Badiceni, r-nul Soroca au sustinut ca li s-a ingradit dreptul
la vot. Tn acest context, Consiliul a examinat situatia a 93 de rezident; ai Internatului Psihoneurologic
Badiceni, r-nul Soroca care nu si-au putut exercita dreptul la vot la alegerile prezidentiale din 30
octombrie 2016. Astfel, Consiliul a notat ca prevederile art. 13 lit. b) din Codul electoral, potrivit carora
persoanele care sunt recunoscute incapabile prin hotarare definitiva a instantei de judecata nu au
dreptul de a alege, contravin atat art. 12 si art. 29 din Conventia ONU privind drepturile persoanelor cu
dizabilitatj, cat si prevederilor art. 7 din Legea nr. 60 din 30 martie 2012 privind incluziunea sociala a
persoanelor cu dizabilitati, care asigura dreptul tuturor persoanelor cu dizabilitati de a participa la vot
si a candida pentru sufragii. Consiliul a subliniat ca, in practica internationala, dreptul de a vota al
acestor persoane nu este limitat, notand ca Comitetul ONU privind drepturile persoanelor cu dizabilitati
insista ca aceste reglementari sa fie anulate, iar persoanele cu dizabilitati intelectuale sa aiba aceeasi

“5 Decizia din 16 octombrie 2017 pe cauza 88/17, disponibila online: http://egalitate.md/wp-content/uploads/2016/04/Decizie_constatare_88_17.pdf
“6 Decizia 6 noiembrie 2017 pe cauza nr.107/17, disponibild online: http://egalitate.md/wp-content/uploads/2016/04/Decizie_constatare_107_2017-
1.pdf

47 Decizia din 20 ianuarie 2017 pe cauza nr.497/16, disponibila online: http://egalitate.md/wp-
content/uploads/2016/04/draft_decizie_constatare_497_2016-votat-de-modificat_depers__5381970.pdf

“8 Decizia din 30 martie 2017 pe cauza nr.01/17, disponibila online: http://egalitate.md/wp-
content/uploads/2016/04/Draft_Decizie_constatare_01_2017-votat-depers..pdf
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capacitate ca si ceilalti cetateni, doar sa le fie oferit suportul necesar in luarea deciziilor. Totodata,
Consiliul a constatat ca, din cauza omisiunii de conlucrare intre institutiile de resort pentru actualizarea
informatiilor din Registrul de Stat al Alegatorilor s-a cauzat obstructionarea dreptului la vot pentru 87
de rezidenti la alegerile prezidentiale din 30 octombrie 2016.

Consiliul a recomandat®® Parlamentului eliminarea restrictiilor in exercitarea
dreptului la vot al persoanelor cu dizabilitati, in conformitate cu standardele
internationale in materia nediscriminarii.

Impedimente nejustificate la schimbarea numelui pe cale administrativa

0 persoana a sustinut ca Oficiul Starii Civile ii refuza schimbarea numelui de familie. Consiliul,
analizand circumstantele particulare ale cauzei, a stabilit ca pentru schimbarea numelui de familie
survenita in urma incheierii casatoriei, prezenta antecedentelor penale nu constituie un impediment.
Pe cand pentru schimbarea numelui de familie pe cale administrativa, prezenta antecedentelor penale
constituie un impediment. Consiliul a notat ca prezenta antecedentelor penale prezinta importanta
pentru instanta de judecata la stabilirea starii de recidiva si aplicarea corespunzatoare a sanctiunii in
cazul savarsirii unei noi infractiuni, la angajare in cdAmpul muncii, la accederea in anumite profesii. ins3,
Consiliul nu a stabilit o justificare obiectiva a limitarii posibilitatii de a-si schimba numele de familie, in
cazul in care persoana are antecedente penale. Consiliul a notat ca in era digitalizarii, schimbarile din
actele de stare civila pot fi usor urmarite si vizualizate, inclusiv in cazul in care se banuieste ca aceasta
parghie este utilizata in scopuri abuzive.

Consiliul a recomandat Ministerului Justitiei*® sa excluda conditia reglementata la
pet. 111 lit. b) a Instructiunii cu privire modul de inregistrare a actelor de stare
civila nr. 4 din 21 ianuarie 2004, in lumina constatarilor prezentei decizii.

Combaterea holistica a discriminarii

Examinand proiectul de Lege pentru ratificarea Protocolului nr. 12 la Conventia pentru apararea
drepturilor omului si a libertatilor fundamentale, Consiliul a sustinut ratificarea acestui instrument
regional. Consiliul a subliniat ca Protocolul nr. 12 largeste protectia impotriva discriminari asigurata de
Conventia Europeana pentru apararea drepturilor omului si a libertatilor fundamentale, intareste
aplicabilitatea legilor si normelor nationale existente si nu atrage dupa sine un grad sporit de risc din
partea statului .

Consiliul a recomandat ratificarea Protocolului nr. 12 la Conventia pentru
apararea drepturilor omului si a libertatilor fundamentale.

49 Decizia din 29 decembrie 2017 pe cauza nr. 127/17, disponibil3 online: http://egalitate.md/wp-
content/uploads/2016/04/Decizie_constatare_127_2017.pdf

50 Decizia din 2 mai 2017 pe cauza nr. 14/17, disponibil online la: http://egalitate.md/wp-
content/uploads/2016/04/Draft_Decizie_14_2017_constatare_votat_expediat.pdf
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Accesul la justitie include in sine ideea egalitatii in drepturi si egalitatii in oportunitati. in acest sens,
trebuie analizate toate optiunile existente, asigurand ca sistemul de justitie sa fie accesibil persoanelor
cu dizabilitati si minoritatilor lingvistice ruse.

Orice discriminare este perceputa de catre victima ca o grava incalcare a dreptului la demnitate.
Mijloacele de informare in masa, presa scrisa si cea electronica trebuie folosite in scop de informare si

nu de stigmatizare sau umilire a demnitatii umane, indiferent de rasa, culoare, nationalitate, origine

etnica, limba, religie sau convingeri, sex, varsta, dizabilitate, opinie, apartenenta politica sau orice alt

criteriu similar.

Recomandari:

X/
L X4

X/
L X4

X/
L X4

X/
L X4

X/
°

X/
°

Parlamentul Republicii Moldova sa ratifice Protocolul nr. 12 la Conventia pentru apararea
drepturilor omului si a libertatilor fundamentale.

Presedintele Republicii Moldova Igor Dodon sa aduca scuze publice pentru afirmatiile
discriminatorii pe criteriu de origine etnica, orientare sexuala, precum si cele care au lezat
demnitatea femeilor in etate.

Presedintele Republicii Moldova Igor Dodon sa dea dovada de mai multa responsabilitate in
pozitiile sale publice si sa se ab{ina, pe viitor, de la declaratii discriminatorii.

DI lurie Chirinciuc sa aduca scuze publice prin aceleasi mijloace de informare in masa prin care
a raspandit afirmatiile discriminatorii.

Dna Aurelia Grigoriu sa aduca scuze publice prin aceleasi mijloace de informare in masa prin
care a raspandit afirmatiile discriminatorii.

Directia de Politie a mun. Chisinau sa excluda din comunicatele de presa sintagmele care fac
referire la originea etnica a persoanelor.

Moderatorii emisiunii "Popocorn Show" a postului de radio Jurnal FM sa aduca scuze publice
prin aceleasi mijloace de informare in masa prin care au raspandit afirmatiile discriminatorii.
Jurnalistii sa evite expresiile ofensatore care promoveaza prejudecatile negative despre femei
in societate, precum si informatiile inutile despre personalitatea si/sau viata intima a
persoanelor non-publice.

Parlamentul sa elimine restrictiile in exercitarea dreptului la vot al persoanelor cu dizabilitati,
in conformitate cu standardele internationale in materia nediscriminarii.

Ministerul Justitiei sa excluda conditia reglementata la pct. 111 lit. b) a Instructiunii cu privire
modul de inregistrare a actelor de stare civila nr. 4 din 21 ianuarie 2004.
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2.5. PREVENIREA DISCRIMINARII PRIN INTERMEDIUL MECANISMELOR CONVENTIONALE

INTERNATIONALE SI REGIONALE

in temeiul art. 12 lit.e) al Legii nr. 121 din 25 mai 2012 cu privire la asigurarea egalitatii, Consiliul a
prezentat, in 2017, trei rapoarte alternative catre mecanismele conventionale ONU.

Astfel, Consiliul a prezentat un raport alternativ catre Comitetul pentru drepturile persoanelor cu
dizabilitati, cu ocazia primei revizuiri a Republicii Moldova®'. Consiliul a recomandat Statului:

Vi.

Vii.

viil.

depunerea eforturilor spre eliminarea stereotipurilor si prejudecatilor fata de persoanele cu
dizabilitati si diminuarea atitudinilor si comportamentelor ostile;

dezvoltarea si implementarea unei noi strategii de incluziune a persoanelor cu dizabilitati si
alocarea resurselor financiare suficiente pentru a asigura accesibilitatea mediului fizic,
transporturilor si a mijloacelor de comunicare; implementarea unui mecanism eficient de
sanctionare a nerespectarii standardelor de accesibilitate; refuzul eliberarii certificatului de
urbanism si a autorizatiei de constructie in cazul nerespectarii in proiectele de constructii a
elementelor de accesibilitate pentru persoanele cu dizabilitati;

abolirea modelului de substitutie in luarea deciziilor si stabilirea modelului de luare a deciziilor
sprijinit in conformitate cu prevederile Conventiei ONU pentru drepturile persoanelor cu
dizabilitati si Comentariul general nr. 1 (2014) a Comisiei pentru drepturile persoanelor cu
dizabilitati, precum si asigurarea pentru persoanele cu dizabilitati (cu probleme de sanatate
mintald) a asistentei juridice calificate de stat in conditii de egalitate cu ceilaltj;

asigurarea unui proces echitabil si a unui recurs efectiv persoanelor cu dizabilitatj;

asigurarea masurilor pentru ca persoanele cu dizabilitati sa aiba acces la serviciile sociale de
baza in conditii egale cu celelalte;

aplicarea sanctiunilor descurajante in privinta posturilor de televiziune care incalca obligatia de
asigurare (a cel putin 20 de minute zilnic din timpul de emisii) a accesului persoanelor cu
dizabilitati auditive la emisiunile televizate de importanta majora si de actualitati, garantat prin
interpretarea acestora in limbajul mimico-gestual; asigurarea accesibilitatii paginilor web ale
autoritatilor publice, in special pentru persoanele slabvazatoare;

asigurarea faptului ca persoanele cu dizabilitati se bucura de dreptul de a intemeia o familie in
egala masura cu ceilalii si dezvoltarea mecanismului prin care sa asigure implicarea persoanei
cu dizabilitafi in procesul de luare a deciziilor cu privire la starea sanatati;
dezvoltarea/extinderea retelei structurilor si serviciilor de suport educational in institutiile de
invatamant prescolar, primar si secundar, in special a serviciilor de evaluare si asistenta
psihopedagogica, psihologica si logopedica; asigurarea accesibilitatii fizice in intreg lanful
educational; dezvoltarea serviciilor de suport non-educational in scopul facilitarii incluziunii
copiilor cu dizabilitati: transport specializat pentru deplasarea spre si dinspre institutia de
invatamant;

5! http://egalitate.md/wp-content/uploads/2016/04/Consiliu_raport-rom_CRPD-3.pdf
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Xi.

Xii.

elaborarea unui sistem de politici de stimulare cuprinzatoare si coordonate, care sa vizeze intreg
sectorul privat si sa fie axat pe persoana cu dizabilitati, dar nu pe intreprinderile care apartin unor
asociatii;

eliminarea restrictiilor discriminatorii si asigurarea exercitarii drepturilor politice de catre toate
persoanele cu dizabilitati;

concentrarea eforturilor la nivel de tara in vederea asigurarii accesului (in sens larg) persoanelor
cu dizabilitati in locurile unde se desfasoara activitati culturale, sportive si recreative;
colectarea, analiza si diseminarea datelor in conformitate cu Setul de indicatori pentru
monitorizarea implementarii Conventiei ONU privind drepturile persoanelor cu dizabilitati,
aprobata prin Hotararea Guvernului nr. 1033 din 08 septembrie 2016.

Un alt raport alternativ a fost expediat catre Comitetul privind Eliminarea Discriminarii Rasiale 2, in
care Consiliul s-a aratat ingrijorat de persistenta stereotipurilor si atitudinilor discriminatorii ale
populatiei majoritare fata de romi si a recomandat:

Vi.

Vii.

viil.

implementarea unei politici comprehensive de sustinere a populatiei de etnie roma, asigurarea
alocarii resurselor corespunzatoare;

instruirea  angajatilor organelor afacerilor interne cu privire la aplicarea legislatiei
antidiscriminare si a Conventiei.

ajustarea legislatiei nationale in vederea asigurarii respectarii libertatii de constiinta, de gandire
si de religie tuturor persoanelor;

ratificarea Cartei Europene a limbilor regionale sau minoritare;

elaborarea si punerea in aplicare a programelor de educatie bilingva si multilingva, pentru a se
asigura ca minoritatile pot invata si pot fi instruite in limba lor materna si, totodata, asigurarea
educatiei de calitate a limbii de stat;

adoptarea unui act legislativ de interpretare a prevederilor art. 167 alin. (1) lit. a) Cod de
procedura civila prin care sa fie specificat expres ca limba rusa nu este o limba straina in
Republica Moldova;

asigurarea accesibilitatii informatiei pe paginile web oficiale ale autoritatilor publice pentru
vorbitorii de limba rusg;

adoptarea cadrului legal care sa asigure protectia impotriva actiunilor ilegale motivate de ura si
prejudecata.

Cel de al treilea raport alternativ®? a fost prezentat Comitetului pentru drepturile Economice, Sociale si

Culturale. Tn baza analizei efectuate, Consiliul a dat urmatoarele recomandari aferente articolelor din

Pact:

modificarea legislatiei in vigoare in vederea asigurarii unei protectii efective victimelor
discriminarii;

capacitarea Consiliului cu atributii de investigare si sanctionare, marirea numarului unitatilor de
personal si salarizarea la nivelul institutiei de protectie a drepturilor omului;

52 http://egalitate.md/wp-content/uploads/2016/04/CERD_final_ro_-verificat.pdf
53 http://eqalitate.md/wp-content/uploads/2017/09/raport_ICESCR-rom-1.pdf
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Vi.

Vii.

viii.

eliminarea prevederilor supraprotective din legislatia muncii si promovarea politicilor care sa
sprijine reconcilierea vietii profesionale cu viata personala in vederea asigurarii egalitatii de gen;
asigurarea respectarii in relatiile de munca din sistemul administratiei publice a principiilor
competitiei deschise, transparentei, competentei si meritelor profesionale, precum si a principiul
egalitatii accesului la functiile publice pentru fiecare cetatean;

asigurarea prestatiilor sociale in conditii de egalitate pentru toate grupurile care se afla in situatie
analogica;

alocarea resurselor financiare suficiente pentru a asigura accesibilitatea cladirilor institutiilor
medicale si a altor obiecte de menire sociala;

dezvoltarea unui mecanism de evidenta a beneficiarilor de polita de asigurare medicala
independent de alte prestatii sociale;

asigurarea integrarii in sistemul educational a copiilor cu necesitati speciale.

in vederea documentarii problemelor ce se refera la drepturile omului, o delegatie a Consiliului Europei,
condusa de Comisarul Europei pentru Drepturile Omului Nils Muiznieks, au intreprins o vizita de lucru
la Consiliu, manifestand interesul, cu precadere, pe componente ce se refera la discriminarea pe
criteriul de gen, violenta in familie si accesul la justitie.

Problemele grupurilor vulnerabile, si anume cele care se refera la discriminarea pe criteriul de etnie,
nationalitate, rasa, culoare, limba au constituit subiectele abordate in cadrul intalnirii cu delegatia
Comisiei Europene impotriva Rasismului si Intolerantei (ECRI) si cu inaltul Comisar pentru drepturile
minoritatilor nationale a 0SCE Lamberto Zannier. De asemenea, in cadrul intrevederilor a fost pusa in
discutie si problema accesului la justitie a minoritatilor.
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CAPITOLUL Ill. PROMOVAREA EGALITATII

Una dintre activitatile de baza ale Consiliului pentru prevenirea si eliminarea discriminarii si asigurarea
egalitafii este promovarea oportunitatilor egale si a diversitatii. Sporirea gradului de informare a
societatii cu privire la fenomenul discriminarii este unul dintre obiectivele setate de Consiliul, de la
fondarea sa. Atingerea acestui obiectiv este un proces de durata, motiv pentru care an de an, Consiliu
depune eforturi pentru sensibilizarea si constientizarea societatii in vederea eliminarii tuturor formelor
de discriminare. Promovarea unei atitudini tolerante si pozitive fata de membrii societatii care, din
cauza apartenentei lor la anumite grupuri, sunt vulnerabili in fata discriminarii, reduce perpetuarea
stereotipurilor si prejudecatilor in societate, precum si contribuie la educarea populatiei in spiritul
empatiei. Activitatile propuse de Consiliu sunt orientate spre informarea populatiei cu privire la
mecanismul national de protectie impotriva discriminarii caruia i pot fi raportate, de catre victime sau
martori, cazurile de discriminare.

Provocarile Consiliului in activitatea de promovare sunt urmatoarele:
e atitudini discriminatorii inradacinate
e dezinteresul actorilor implicati fata de activitatile de instruire in vederea prevenirii discriminarii
« resurse financiare insuficiente pentru activitatile de promovare.

Printre factorii care genereaza aceste probleme, in opinia Consiliului, ar fi:
e perpetuarea atitudinilor stereotipice
e interesul scazut de implicare din partea societatii civile
e perceperea sesiunilor de instruire ca fiind o formalitate
¢ ingradirea autonomiei financiare a Consiliului
e austeritate bugetara.

3.1. SESIUNI DE INSTRUIRE SI INFORMARE

Activitatile de promovare a egalitatii si nediscriminarii pot avea rezultatul scontat, atunci cand mai
multe autoritati publice si organizatii nonguvernamentale sunt deschise spre colaborare siimpartasesc
viziunea Consiliului, sprijinind actiunile sale de informare, prin distribuirea mesajelor promovate de
acesta, participarea la evenimente, dar si implicarea in organizarea campaniilor de informare.

Pe parcursul anului 2017, datorita sprijinului reciproc intre Consiliu si unele organizatii
nonguvernamentale, au fost organizate sesiuni de training destinate reprezentantilor din cadrul
Ministerului Educatiei, Culturii si Cercetarii, Ministerului Sanatatii, Muncii si Protectiei Sociale,
Ministerului Afacerilor Interne si altor autoritati. Unele activitati de instruire au fost sustinute exclusiv
de Consiliul pentru prevenirea si eliminarea discriminarii si asigurarea egalitafii. Astfel, in perioada de
raportare reprezentantii Consiliului care au participat in calitate de traineri, la instruirea
reprezentantilor autoritatilor statului, s-au focusat pe subiecte precum formele si criteriile de
discriminare, impactul politicilor publice asupra egalitatii si cazuistica Consiliului. Reprezentantii
administratiei publice centrale si locale au fost instruiti in vederea promovarii si aplicarii principiilor
nediscriminarii si egalitatii.
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in perioada de referinta au fost desfasurate urmatoarele sesiuni de instruire:

Data instruirii Tematica

15 februarie

17 februarie

Cadrul institutional pentru
prevenirea si combaterea
discriminarii si asigurarea
egalitatii in Republica Moldova
Conceptul discriminarii prin
prisma Legii 121 cu privire la
asigurarea egalitatii
Impactul politicilor publice
asupra egalitatii

Consiliu - mecanism de
protectie impotriva discriminarii

Cazuistica de discriminare pe
piata muncii ce a fost examinata
de catre Consiliul pentru
prevenirea si eliminarea
discriminarii si asigurarea
egalitatii
Prevenire si combaterea
discriminarii si a hartuirii
sexuale in campul muncii
Consiliul-mecanism de protectie
impotriva discriminarii.
Prevenirea i combaterea
discriminarii
Atributiile Consiliului. Forme de
discriminare

19 octombrie

29 noiembrie

Prisma Legii 121 cu privire la
asigurarea egalitatii. Remedii si
mecanisme nationale de
combatere a discriminarii
Acces la educatie fara
discriminare

Reprezentant
CPEDAE
Carolina Bagrin

Olga Bulmaga

Rodica Jereghi

Rodica Jereghi

Andrei Brighidin

lan Feldman

lan Feldman

Olga Bulmaga

Rodica Jereghi

Andrei Brighidin

Olga Bulmaga

Participanti

Procurori
Judecatori

Angajatii Biroului de
probatiune sect. Rascani,
Chisinau
Reprezentantii
Cancelariei de Stat,
Ministerului Justitiei,
Ministerului Educatiei si
altor autoritati
Medici din cadrul
spitalelor de psihiatrie, a
centrelor de sanatate
mintala
Reprezentanti ai
sectorului privat
(angajatori)

Reprezentanti MAI

Angajatii Brigazii 1001
mobil-operative a
Departamentului Trupelor
de Carabinieri
Reprezentantii
autoritatilor publice
locale, asistenta sociala
(Rezina)
Asistenti judiciari, grefieri

Cadre didactice, Liceul
Spiru Haret (Chisinau)
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in perioada 27-31 martie, Consiliul pentru prevenirea si eliminarea discriminérii si asigurarea egalitatii,
in parteneriat cu Consiliul Europei, a organizat un atelier de lucru privind cele mai bune practici
europene cu referire la nediscriminare, pentru a sprijini la nivel national alinierea la standardele juridice
ale Cartei Sociale Europene. Atelierul de lucru, la care au participat circa 170 persoane, a fost structurat
pentru 5 zile. Au fost prezentate si discutate aspecte juridice legate de nediscriminare in context
national, fiind luat in consideratie specificul activitatii fiecarui grup {inta, cum ar fi: lupta impotriva
discriminarii, libertatea de exprimare, lupta impotriva discursului instigator la ura si infractiunile
motivate de ura, medierea in cazurile de discriminare, discriminarea pe criteriu de etnie etc. Atelierul
de lucru in domeniul nediscriminarii a fost adresat urmatoarelor categorii:

27 martie - reprezentantilor oficiilor teritoriale ale Cancelariei de Stat;

28 martie — managerilor de gradinite (Ministerul Educatiei);

29 martie - reprezentantilor spitalelor raionale (Ministerul Sanatatii);

30 martie — studentilor Academiei Militare si ai Academiei de Polifie;

31 martie — comunitatii de jurnalisti.

in anul 2017, Consiliul a dat curs invitatiei parvenite de la Agentia de ocupare a fortei de munca si a
participat la Forul meseriilor/profesiilor si Targul locurilor de munca pentru tineret, editia a Vll-a,
oportunitate in care reprezentantii Consiliului au prezentat vizitatorilor functiile vacante din cadrul
Consiliului. Totodata, acestia au fost informati cu privire la dreptul lor la nediscriminare in campul
muncii, precum si cu atributiile Consiliului. Prezenta in cadrul targului a organizatiilor care recrutau
personal, a creat posibilitatea de discutie directa pe segmentul discriminarii in campul muncii, intre
reprezentantii Consiliului si viitorii angajatori. Cu aceasta ocazie, au fost puse la dispozitia angajatorilor
Ghiduri, brosuri in vederea eliminarii tuturor manifestarilor discriminatorii atat la angajarea in campul
muncii, cat si in activitatea acestora.

Un alt grup tinta spre care au fost indreptate sesiunile de informare sunt persoanele ce pot fi potentiale
victime ale discriminarii. in perioada aprilie-octombrie, in parteneriat cu Organizatia HelpAge, au fost
organizate sesiuni de informare destinate preponderent persoanelor in etate.

Pornind de la premisa ca majoritatea spoturilor elaborate pe parcursul anilor au fost promovate cu
precadere in mediul on-line si pe retele de socializare, in anul 2017, s-a decis directionarea acestora si
catre televiziunile locale si regionale pentru ca mesajele Consiliului sa ajunga la publicul din mediul
rural. In conditiile in care datele statistice releva faptul ca provenienta plangerilor catre Consiliu sunt
preponderent din mediul urban, in special din Chisinau, a aparut necesitatea de a incuraja si persoanele
din mediul rural sa se adreseze Consiliului atunci cand sunt victime ale discriminarii. In acest context,
trebuie de remarcat colaborarea cu Consiliul Coordonator al Audiovizualului, membrii caruia, au
recomandat posturilor de televiziune aflate sub jurisdictia Republicii Moldova difuzarea, cu titlul
gratuit, a spoturilor sociale elaborate de Consiliu. Ca urmare a acestui fapt, in perioada octombrie-
decembrie, 20 de canale de televiziune au difuzat spoturile care vin sa scoata in evidenta adevaratele
valori umane fata de micile diferente cu care ne nastem sau pe care le dobandim, indemnand spre
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tolerantd, acceptare si diversitate. Totodata, spoturile vin sa informeze populafia despre ce este
discriminarea si instrumentele de adresare la Consiliu.

in vederea promovarii Consiliului, in perioada de referinta a fost elaborata si tiparita brosura trilingva
de prezentare a Consiliului. Brosura expune experienta institutiei nationale de prevenire si combatere
a discriminarii in cadrul campaniilor de informare desfasurate pe parcursul mandatului. Totodata, este
publicata misiunea si viziunea Consiliului, pentru ca tot mai multe persoane, institutii nationale si
internationale sa interactioneze eficient in atingerea obiectivului, astfel ca orice persoana sa-si
realizeze drepturile si libertatile indiferent de sex, rasa, culoare, origine etnica, limba, nationalitate,
dizabilitate, orientare sexuala, varsta, religie sau convingeri, opinie, apartenenta politica sau orice alt
criteriu similar si sa se bucure de oportunitati egale.

3.2. PARTENERIATE STABILITE. EVENIMENTE DE PROMOVARE A OPORTUNITATILOR EGALE

in scopul consolidarii procesului de promovare a drepturilor si libertatilor fundamentale ale omului, de
prevenire si combatere a fenomenului discriminarii, de monitorizare a acestuia, precum si de
desfasurare in comun a activitatilor de instruire, pe parcursul anului au fost stabilite acorduri de
colaborare cu Fundatia pentru protectia Drepturilor Omului Freedom Moldova, Centrul Parteneriat
pentru Dezvoltare, Alianta Organizatiilor pentru Persoanele cu Dizabilitati din Republica Moldova.

in perioada de raportare, presedintele, membrii si functionarii din cadrul Consiliului au participat la o
serie de evenimente, oportunitate in care au prezentat bunele practici in vederea asigurarii egalitatii,
dar si barierele sau provocarile cu care se confrunta Consiliul in aspecte ce tin de modificarea
prevederilor legislative discriminatorii, precum si necesitatea abilitarii Consiliului cu atributii de
investigare si sanctionare:

Evenimente, conferine, mese rotunde
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Evenimentele relevante cu participarea reprezentantilor Consiliul sunt urmatoarele:

e Conferinta internationala: Rolul societatii civile in promovarea principiului nediscriminarii (25
ianuarie);
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o Conferinta nationala: Conventia ONU privind drepturile persoanelor cu dizabilitati si a Legii nr.
60 din 30 martie 2012 privind incluziunea sociala a persoanelor cu dizabilitati, in versiunea usor
de citit, usor de inteles (25 ianuarie);

e Conferinta nationala: Integrarea societatii: implementarea Strategiei de consolidare a relatiilor
interetnice in Republica Moldova (16 februarie);

e Audieri publice privind executarea Legii nr. 60 din 30 martie 2012 privind incluziunea sociala a
persoanelor cu dizabilitati (20 februarie);

e Forumul tinerilor: Situatia in Republica Moldova cu privire la discriminarea tinerilor prin prisma
criteriilor de rasa, culoare, nationalitate, origine etnica, limba, religie sau convingeri (21
februarie);

e Masa de lucru: Examinarea propunerilor de modificare si completare a reglementarilor in
vigoare in vederea eliminarii lacunelor existente referitoare la scolarizarea copiilor nevaccinati
(3 martie);

o Dezhaterea publica: Folosim sau nu formele de feminin pentru profesii si functii (10 martie);

e Evenimentul public: Revizuirea Republicii Moldova de catre Comitetul ONU pentru persoanele
cu dizabilitati (21 martie);

e Masa rotunda: Prezentarea opiniei si recomandarilor expertului Consiliului Europei cu privire la
Codul de etica pentru membrii Consiliului pentru prevenirea si eliminarea discriminarii i
asigurarea egalitatii (3 mai);

e Conferinta nationala: Asigurarea dreptului la educatie a copiilor cu dizabilitati (8 mai);

e Masa rotunda de reuniune a Comisiei interguvernamentale pentru integrare europeana
Romania-Republica Moldova (19 mai);

e Simpozionul National: Parcursul reformei sanatatii mintale in Republica Moldova (26 mai);

e Reuniunea partilor interesate privind sustinerea infiintarii Consiliului Consultativ al Consiliului
pentru prevenirea si eliminarea discriminarii si asigurarea egalitatii si Lansarea Strategiei
nationale de comunicare pentru prevenirea discriminarii si asigurarea egalitatii in Republica
Moldova (16 iunie);

e Forumul Mediatorilor Comunitari (10 noiembrie);

e Open Day Moldova (CoE, Strashourg, 4 decembrie);

e Forumul National al Drepturilor Omului 2017: Revendica-ti drepturile pentru o viata mai buna!
(20 decembrie).

in vederea fortificarii colaborarii cu organizatiile internationale atat pentru un schimb de bune practici,
cat si in vederea consolidarii cunostintelor si capacitatilor institutionale, pe parcursul anului 2017,
Presedintele Consiliului lan Feldman a participat la evenimente organizate la nivel international, in
domeniul drepturile omului:

e Dialogul Sub-Regional: Fiind LGBTI in Europa de Est (Serbia, Belgrad 22-24 martie);

o Atelierul de lucru: Abilitarea organelor de asigurare a egalitatii si combaterea violentei
impotriva femeilor (Georgia, Thilisi, 6-7 aprilie);
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e Seminarul: Revizuirea recomandarii de politica generala ECRI nr. 2: Institutiile pentru
combaterea rasismului, xenofobiei, antisemitismului si intolerantei la nivel national (Franta,
Strasbourg, 23-24 mai);

o Scoala de vara: Grupuri de risc si Servicii Sociale de suport. Dreptul la Nediscriminare. Editia a
IX-a 2017 (Romania, Constanta, 10-16 iulie);

e Scoala de vara: Metodologia simularilor de procese (Romania, Arges, 16-20 iulie);

o Audierea Republicii Moldova de Comitetul ONU pentru drepturile economice, sociale si culturale
(Elvetia, Geneva, 21 septembrie);

e Conferinta internationala: 10 ani de Equinet (Belgia, Bruxelles, 10-11 octombrie);

e Conferinta internationala: Ziua Europeana de lupta impotriva traficului de persoane
(Azerbaidjan, Baku, 18 octombrie);

o Evenimentul de lansarea a recomandarilor de la Gratz (Austria, Gratz, 14 noiembrie).

in contextul prezentarii evenimentelor internationale la care a participat Presedinte Consiliului lan
Feldman, tinem sa mentionam ca, pe 11 octombrie 2017, la Adunarea Generala Anuala Equinet
(Reteaua Europeana a Institutiilor de Egalitate), a avut loc un moment istoric, dat fiind faptul ca membrii
adunarii au votat modificarea Statutului, iar gratie acestei decizii, mai multe tari, printre care si
Republica Moldova, care nu sunt membre ale Uniunii Europene, vor putea fi membre Equinet. Calitatea
de membru va facilita schimbul de informatii si experienta intre institutiile pentru egalitate din spatiul
european.

Reprezentantii Consiliului si ai Oficiului Avocatului Poporului, impreuna cu seful Oficiului Consiliului
Europei — Jose Luis Herrero au efectuat o vizita de studiu, la 6-8 iunie, in Spania. Membrii delegatiei au
avut intrevederi cu reprezentanti ai organizatiilor de protectie a drepturilor omului. intru preluarea celor
mai bune practici si a schimbului de experienta au fost discutate aspecte privind gestionarea si
solutionarea plangerilor parvenite, elaborarea si punerea in aplicare a procedurilor interne de
interventie si monitorizare a incalcarilor drepturilor omului, regulamentele ce stau la baza activitatji
institutiilor nationale pentru protectia drepturilor omului din Spania.

Dat fiind faptul ca interactiunea dintre societate si autoritatile publice este conditia necesara pentru
existenta unui stat democratic, la inceputul anului a fost organizata, cu implicarea Asociatiei Presei
Independente, o vizita de studiu la Consiliu pentru 20 elevi, precum si profesorii acestora, care au fost
desemnati castigatori ai unui concurs de creatie literara ce avea drept tematicé ,Drepturile Omului”. in
cadrul sesiunii de informare, participantii au fost familiarizati cu atributiile Consiliului, precum si cu
platformele create de acesta in vederea depunerii unei plangeri, dar si a unei expertize independente
pe cauzele examinate de catre Consiliu. Cu aceasta ocazie, Consiliul si-a reiterat pozitia ca educatia in
domeniul nediscriminarii si protectiei drepturilor omului trebuie sa inceapa de pe bancile scolii.

Pe parcursul anului, Consiliul si-a concentrat atentia catre necesitatile societatii si a purtat discutii in
vederea identificarii solutiilor pentru asigurarea nediscriminarii grupurilor vulnerabile. in acest sens,
Consiliul a dat curs initiativelor privind organizarea intrevederilor cu reprezentantii societatii civile din
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toate regiunile tarii. Una dintre intalniri a avut loc la 21 iulie, cand mai multi reprezentanti ai
organizatiilor neguvernamentale din regiunea transnistreana au venit la Consiliu cu sprijinul Coalitiei
Nediscriminare.

La 16 iunie, a fost organizata o masa rotunda care a reunit reprezentanti din diferite organizatii ale
societatii civile si autoritati, pentru a fi identificat formatul Consiliului Consultativ pe langa Consiliul
pentru prevenirea si eliminarea discriminarii si asigurarea egalitatii si pentru a fi prezentate cele mai
bune practici europene, aspecte si solutii specifice contextului Republicii Moldova, precum si
modalitatile de lucru ale acestor organisme. Necesitatea crearii Consiliului Consultativ a venit la
recomandarea expertului Consiliului Europei, in urma analizei Legii nr. 298 din 21 decembrie 2012 cu
privire la activitatea Consiliului pentru prevenirea si eliminarea discriminarii si asigurarea egalitatii.
Consiliul Consultativ va reprezenta o platforma deschisa si incluziva, din care va face parte societatea
civila, mediul academic si experti independenti. Acest organism va avea rolul principal de a sustine,
consulta si asista Consiliul in monitorizarea implementarii legislatiei relevante.

In vederea realizarii obiectivului stabilit in Programul de dezvoltare strategica pentru anii 2017-2019,
si anume cel de fortificare a colaborarii cu Parlamentul, la 22 mai, in contextul Zilelor Parlamentului, a
fost organizat atelierul de lucru ,Egalitatea de sanse — premisa pentru o societate democratica”, la care
au participat studenti interesati de domeniul nediscriminarii si respectarii drepturilor omului. Sesiunea
de instruire a fost sustinuta de membrul Consiliului Andrei Brighidin si a avut loc in cladirea
Parlamentului Republicii Moldova. De ziua internationala a democratiei, la Parlament, a fost organizat
un nou atelier de lucru, la care au participat 50 de persoane dintre care directori de scoli, parinii si
studenti. Atelierul , Egalitatea — esenta democratiei” sustinut de Presedintele Consiliului lan Feldman
a avut drept obiectiv prezentarea situatiei la capitolul nediscriminare, in special, in domeniul educatjiel,
lar in acest sens au fost reflectate o serie de cauze care vin sa contureze existenta fenomenului
discriminarii in educatje.

in 2017, Consiliul s-a alaturat Programului ONU pentru diversitate 2016-2018, editia a |1-a, prin care si-
a asumat obligatia de a promova si respecta egalitatea prin crearea oportunitatilor de stagii pentru
persoanele din grupurile subreprezentate din Republica Moldova. in perioada martie — august, o
persoana ce reprezinta minoritatea lingvistica din republica a facut parte din echipa Consiliului,
participand activ la buna organizare a activitatilor din cadrul Sectiei promovare oportunitati egale. in
aceeasi sectie, pe o perioada de 2 luni si-a petrecut stagiul si o alta persoana care reprezenta etnia
roma.

3.3.  PROMOVAREA ACTIVITATII CONSILIULUI iN MEDIUL ON-LINE SI MASS-MEDIA

Cu suportului financiar al Programului Natiunilor Unite pentru Dezvoltare, a fost elaborat un nou site al
Consiliului, care din start avea stabilit obiectivul de a fi accesibil persoanelor cu necesitati speciale, dar
si celor din grupurile subreprezentate. Site-ul www.egalitate.md este intr-un continuu progres, pentru

a ajunge sa fie intru totul accesibil tuturor persoanelor. Printre elementele ce
an A
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vin sa imbunatateasca accesibilitatea, este optiunea de scalare a textului, adica selectarea dimensiunii
fontului pentru continutul paginii.

Pentru a putea citi mai usor de pe dispozitiv, persoanele cu deficiente de vedere au optiunea de a folosi
textul cu contrast mare. Aceasta functie seteaza culoarea textului ca fiind neagra sau alba, in functie
de culoarea originala a textului.

Inversarea culorii schimba valoarea acestora. Functia culorii negative va oferi o lizibilitate crescuta.
Totodata, se poate utiliza si functia de urmarire a textului, care restrange spectrul, astfel incat persoana
sa aiba un spatiu limitat de citire, pentru a nu se crea confuzie si a pierde din vizor textul == =/
urmarit.

Pagina Consiliului este creata in versiunea limbii de stat, a limbii ruse si engleze. Totodata, pentru
minoritafile lingvistice din tara, dar si pentru vizitatorii site-ului, vorbitori de alte limbi este instalat un
program de traducere prin optiunea Google translate a intregii pagini, astfel cea mai relevanta
informatie de pe pagina Consiliului poate fi transpusa in circa 90 limbi ale lumii. Datele exportate din
pagina analitica a site-ului prezinta urmatoarea statistica cu privire la tara din care se acceseaza site-

1. BB Moldova 71,48 %
2. W1 Romania 938 %
3. B E United States 323 %
4. = [0 France 091%
5 == Ukraine 1,19 % &
6. W& United Kingdom 117 %
7 Turkey 1.02%
8. = Russia 1,04 %
9 B Germany 0,82 %
10. © = Greece 0,64 %
ul Consiliului:

Odata cu definitivarea importantelor lucrari de elaborare a site-ului si in contextul celor 4 ani de la
fondarea Consiliului, ziua de 31 iulie 2017 a fost declarata Ziua usilor deschise, prilej oportun de a aduna
la 0 masa de discutii reprezentantii institutiilor de aparare a drepturilor omului, pentru a fi prezentata
situatia din tara la capitolul combaterea discriminarii si asigurarea egalitatii. Cu ocazia acestei reuniuni
a fost lansata noua pagina web a Consiliului si prezentate noile sale optiuni. Pagina se va imbunatati
pe parcurs, fiind create noi optiuni de accesibilizare a informatiilor, atat pentru minoritatile lingvistice,
precum si pentru persoanele cu anumite cerinte speciale.

in scopul informarii publicului larg intr-un mod transparent, pe parcursul anului, pe site-ul Consiliului
www.egalitate.md au fost publicate comunicate de presa cu privire la activitatile si evenimentele
desfasurate. Pentru asigurarea transparentei decizionale au fost plasate pe site toate deciziile
Consiliului emise ca urmare a cauzelor examinate. Evenimentele organizate de Consiliu, precum si
informatii ce vin sa promoveze asigurarea egalitatii, a tolerantei si diversitatii au fost distribuite pe
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retelele de socializare. Pe langa administrarea paginilor de Facebook si Youtube, au fost create noi
conturi pe reteaua LinkedIN si BkoHTakTe, luind in consideratie rezultatele sondajelor, care reflecta
faptul ca un numar mare de utilizatori ai acestor pagini sunt persoane care se afla in stanga Nistrului,
iar Consiliul isi propune sa asigure egalitate si nediscriminare pentru toate persoanele, indiferent de
sex, rasa, culoare, origine etnica, limba, nationalitate, dizabilitate, orientare sexuala, varsta, religie sau
convingeri, opinie, apartenenta politica sau orice alt criteriu similar.

Astfel, pe cea mai populara retea de socializare Facebook, in perioada de referin{a, au fost publicate si
distribuite 273 postari, care reflecta activitatea Consiliului, precum si materiale ce prezinta grupurile
vulnerabile in maniera pozitiva. Daca e sa ne referim la numarul total de aprecieri, pana la finele anului
2017, acesta reprezenta un numar de 1550, iar dinamica este prezentata in felul urmator:

Informatia dezagregata pe sex si varsta cu privire la persoanele care apreciaza pagina, este reflectata
in diagrama de mai jos:

Datele demografice ale persoanelor cirora le place Pagina, pe baza informatiilor despre varsta 5i sex pe care le-au
trecut in profilurile lor de utilizator.
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Monitorizand aparitiile in mass-media, se constata ca informatii privind activitatea Consiliului,
subiectul autosesizarilor, opinia presedintelui si a membrilor, precum si anumite cazuri examinate de
catre Consiliu prin prisma nediscriminarii au fost reflectate in presa din mediul on-line si TV, cu un total
de circa 83 aparifji.

Asigurarea sinergiei intre Consiliul, societate civila si alte parii interesate, este unul dintre obiectivele
prioritare ale Consiliului. De aceea, Consiliul si-a propus sa anunte, in luna martie a fiecarui an, tema si
prioritatile pentru anul urmator in materie de prevenire, combatere a discriminarii si asigurare a
egalitatii. Acest lucru va facilita consolidarea relatiilor interinstitutionale si mobilizarea tuturor actorilor
implicati intru directionarea activitatilor de promovare respectarii drepturilor grupurilor vulnerabile.
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Recomandari:

+ Parlamentul Republicii Moldova, autoritatile publice, societate civila sa se alature campaniilor
de informare si sensibilizare organizate de Consiliu, prin promovarea si sustinerea activitatilor
stabilite.

% Consolidarea prezentei Consiliului in teritoriu, prin implicarea si colaborarea cu autoritatile
publice locale.

+ Edificarea parteneriatelor cu Societatea civila si antrenarea acesteia in vederea intocmirii
expertizelor independente pe marginea cauzelor examinate de Consiliu.
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CAPITOLUL IV. ASPECTE SPECIFICE iN ACTIVITATEA CONSILIULUI

Provocarile specifice in activitatea Consiliul sunt urmatoarele:

volum mare de lucru raportat la numarul de unitati de personal

personal insuficient care sa asiste membrii Consiliului la exercitarea mandatului

termenul legal de examinare a plangerilor si notelor de autosesizare restrans pentru cauzele de
o complexitate inalta

ambiguitatea procedurii legale de examinare a plangerilor si notelor de autosesizare

lipsa competentelor functionale de efectuare a vizitelor de monitorizare si investigare
inaccesibilitatea sediului Consiliului la necesitatile persoanelor cu dizabilitati

pasivitatea autoritatilor publice de conlucrare eficienta pe marginea plangerilor si notelor de
autosesizare

rezistenta autoritatilor publice fata de recomandarile formulate de Consiliul, urmare a constatarii
situatiilor de discriminare.

Printre factorii care au generat aceste probleme, in opinia Consiliului, ar fi:

4.1.

numar insuficient de unitati de personal

neatractivitatea posturile de munca, din cauza salariului nemotivant
resurse financiare insuficiente

dependenta financiara de Ministerul Finantelor

incoerenta legislatiei privind functionalitatea Consiliului

GESTIONAREA PLANGERILOR

in 2017, Consiliului i-au fost raportate 151 de situatii de discriminare, iar noua cazuri au fost initiate
prin note de autosesizare. In acest an s-a inregistrat o creste a numarului notelor de autosesizare
depuse de membrii Consiliului in comparatie cu anul precedent.

Din numarul total de plangeri examinate, 149 au fost solutionate prin emiterea deciziilor, 3 plangeri au
fost retrase de petitionari, 5 au fost solutionate pe cale amiabila si pe o cauza Consiliul a fost emis un
aviz consultativ.

Diagrama nr. 14.. Date statistice privind solufionarea plangerilor si autosesizarilor

H Plangeri solutionate
prin decizii

® Plangeri solutionate
amiabil
Plangeri solitionate
prin aviz consultativ

Analiza plangerilor depuse din perspectiva sexului petitionarilor, denota o subreprezentare a femeilor.
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Diagrama nr. 15. Repartizarea plangerilor in functie de sexul petitionarilor

B Femei

M Barbati

Analiza plangerilor, depuse in 2017, in functie de domiciliul petitionarilor, denota ca 85% dintre plangeri

parvin din mediul urban, astfel mentinandu-se tendinta de subreprezentare a mediului rural in fata
Consiliului.

Diagrama nr.16. Repartizarea plangerilor in functie de domiciliul petitionarilor

m Urban

m Rural

Trebuie de remarcat ca 1/3 din plangerile depuse sunt intocmite in limba rusa.

Diagrama nr. 17. Repartizarea plangerilor in dependenta de limba in care au fost formulate

® Romana

W Rusa

Principalul mijloc de depunere a plangerilor, ca si in anii precedenti, ramane a fi cel personal la sediul
Consiliului.

Diagrama nr. 18. Repartizarea plangerilor in functie de mijlocul de depunere a plangerilor
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Diagrama nr. 19. Repartizarea plangerilor in functie de modalitatea de sesizare
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Din cele 149 de decizii emise in anul 2017, faptul discriminarii a fost constatat in 62 din acestea, ceea
ce reprezinta 40% din totalul deciziilor adoptate. Astfel, se atesta o crestere considerabila a numarului
deciziilor de constatare cu aproximativ 15% mai mult fata de anul precedent.

Diagrama nr. 20. Coraportul dintre deciziile emise

m Constatare
m Neconstatare

i Inadmisibilitate

Cele mai multe situatii de discriminare constatate in 2017 au vizat accesul persoanelor la bunuri si
servicii disponibile publicului, tendinta ce se pastreaza in decursul ultimilor ani. Acestea sunt urmate
de deciziile prin care s-a constatat discriminare in relatiile de munca si cele prin care s-a constatat un
comportament discriminatoriu care aduce atingere demnitatii umane.

Diagrama nr. 16 Domeniile in care s-au manifestat cazurile de discriminare
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m Acces bunuri si servicii
W Acces justitiei

Acces educatie
m Campul muncii

W Lezarea demnitatii

in perioada de referint3, Consiliul a retinut discriminare pe criteriul de dizabilitate in 28 de cazuri, fiind
urmate de cazurile in care s-a constatat discriminare pe criteriul de varsta (10) si gen (9).

Tabelul nr. 2. Criteriile protejate din perspectiva deciziilor Consiliului (% din deciziile de constatare)

Domenii 2.= 1=

$8g3 88 1% 3§85 § ¢

dizabilitate 27,1 43 57 14 1,4 40,0
varsta 10,0 29 0 1,4 0 14,3
sex/gen 29 4,3 1.4 4,3 0 12,9
origine etnica/rasa 0 0 0 71 0 7,1

statut social 57 0 1,4 0 0 7,1

limba 29 1,4 1,4 0 0 57
statut profesional/serviciu 57 0 0 0 0 57
religie/convingeri 14 14 0 0 0 29
statut HIV+ 1.4 0 0 0 0 14
loc de resedinta/domiciliu 0 1,4 0 0 0 1,4
orientare sexuala 0 0 0 1,4 0 1,4
TOTAL 57,1 15,7 10,0 15,7 1,4 100

Analiza duratei de examinare a plangerilor denota ca 83% sunt solutionate intr-un interval cuprins intre
60 si 90 de zile. Cu toate acestea, se atesta ca in 2% termenul de 90 zile recomandat nu este suficient
pentru a acumula si studia totalitatea materialelor necesare pentru solutionarea cauzei. in acest sens,
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se propune modificarea termenului, astfel incat, in cazuri de o complexitate inalta, termenul sa poata
fi extins.

Diagrama nr. 21. Durata examinarii plangerilor

2% 3% 12%
M Plangeri solutionate panain 30
” zile
‘ m Plangeri solutionate de la 30 zile
pana la 60 zile
83% Plangeri solutionate de la 60 zile

pana la 90 zile
m Plangeri solutionate peste 90 zile

4.2.  SITUATIA PRIVIND GRADUL DE IMPLEMENTARE A RECOMANDARILOR FORMULATE iN
DECIZII

Pe parcursul anului 2017, Consiliul a monitorizat modalitatea implementarii recomandarilor formulate
prin deciziile emise in anul 2016. Astfel, Consiliul, ih 2016, a emis 34 decizii de constatare prin care a
formulat 51 de recomandari: 29 recomandari au avut un caracter de ordin general de prevenire a
faptelor similare pe viitor, prin modificari legislative sau schimbari de practici sau atitudini prin instruiri
corespunzatoare; 19 recomandari au vizat situafia particulara a victimelor discriminarii, formulate in
vederea repunerii persoanei in drepturi; 4 au avut un caracter de sanctionare. Consiliul fie a intocmit
procese-verbale contraventionale, fie a intervenit pe langa organele competente cu demersuri de a fi
demarate proceduri disciplinare in privinta persoanelor care au admis acte de discriminare in
activitatea lor.

Grafic, datele pot fi reprezentate in felul urmator:
8%

\|

M Generale

M Individuale

Sanctionare

Astfel, in cadrul procesului de monitorizare a recomandarilor formulate prin deciziile emise in 2016 se
contureaza faptul ca, din cele 51 de recomandari, 32 au fost implementate; 8 sunt in proces
monitorizare continua (recomandari de a se evita pe viitor); 1 a fost anulata; 10 sunt considerate
neimplementate. Dintre recomandarile neimplementate 7 vizeaza modificari legislative si 3
recomandari de sanctionare.
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Grafic, datele pot fi reprezentate in felul urmator:
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Dintre recomandarile implementate, Consiliul noteaza modificarea si completarea prin Legea nr. 188
din 21 septembrie 2017 a art. 186 alin.(1) lit.(c) Codului muncii al Republicii Moldova nr. 154/2003,
fiind exclusa obligativitatea de a se inregistra in decurs de 14 zile calendaristice la Agentia teritoriala
de ocupare a fortei de munca in calitate de somer. Aceasta recomandare a fost facuta ca urmare a
examinarii cauzei nr. 419/16, in vederea acordarii pensionarilor incadrati in campul muncii a acelorasi
garantii pecuniare, in caz de lichidare a unitatii, precum beneficiaza restul angajatilor.

Consiliul, examinand situatia persoanelor care folosesc concediul de ingrijire a copilului si in acelasi
timp presteaza sporadic unele servicii®*, a constatat ca Casa Nationala de Asigurari Sociale stopeaza
plata indemnizatiei de ingrijire pentru aceste perioade, sustinand ca, in aceste perioade, beneficiarul
indemnizatiei a obtinut venitul asigurat in temeiul contractelor de prestari servicii incheiate, acest fapt
fiind interpretat ca angajare la o alta unitate, ceea ce i-a determinat sa suspende plata indemnizatiei.
Ministerului Muncii, Protectiei Sociale si Familiei a informat Consiliul ca a remis in adresa tuturor
Caselor Teritoriale de Asigurari Sociale, recomandari metodice in vederea eliminarii practicilor
discriminatorii, pentru a nu admite pe viitor astfel de limitari in drepturi ale beneficiarilor de prestatii
sociale, in circumstantele atentionate in decizie.

Consiliul, examinand situatia unui tata® a stabilit ca, din cauza prevederilor incerte si contradictorii ale
Regulamentul cu privire la condiiile de stabilire, modul de calcul si de plata a indemnizatiei paternale,
aprobat prin Hotararea Guvernului nr. 1245 din 15 noiembrie 2016, nu a putut beneficia efectiv de
indemnizatie. Consiliu a recomandat excluderea prevederilor contradictorii din Regulament. Prin
Hotararea Guvernului nr. 632 din 14 august 2017 Regulamentul cu privire la conditiile de stabilire,
modul de calcul si de plata a indemnizatiei paternale a fost modificat. Acest fapt a permis extinderea
numarului de beneficiari ai acestei indemnizatii.

De asemenea, in vederea implementarii recomandarilor formulate prin deciziile emise in 2016 s-au
realizat urmatoarele:

5 Decizia din 19 ianuarie 2016 pe cauza 340/15, disponibild online la http://egalitate.md/wp-
content/uploads/2016/04/decizie_340_2015_depersonalizat_1489688-1.pdf; Decizia 16 august 2016 pe cauza 427/16, disponibila online
http://egalitate.md/wp-content/uploads/2016/04/decizie_427_2016_constatare_depers__4969759.pdf

% Decizia din 5 decembrie 2016 pe cauza 461/16, disponibild online la: http://egalitate.md/wp-
content/uploads/2016/04/decizie_461_2016_constatare_5666196.pdf
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Primaria satului Etulia, raionul Vulcanesti a elaborat instructiuni clare pentru transportarea
copiilor in autocar.

Directia de Invatdmant a raionului Basarabeasca a constientizat necesitatea planificarii
resurselor in vederea instruirii cadrelor didactice de sprijin pentru copiii cu necesitati speciale
din cadrul Gimnaziului nr. 22 or. Basarabeasca.

I.M. Orange S.A. a finalizat lucrarile de acomodare rezonabila la necesitatile persoanelor cu
dizabilitati a magazinelor Orange, situate pe adresa: mun. Chisinau, bd. Moscova 9/1, or.
Straseni, str. Stefan cel Mare 74A, or. Cahul, str. Republicii 20/14.

1.C.S. CSM UNIFORM S.R.L a modificat Regulamentul intern al intreprinderii, care a fost adus la
cunostinta tuturor angajatilor sub semnatura. Totodata, responsabilii de sectoare si
specialistul de recrutare au fost instruiti in domeniul egalitatii i nediscriminarii.

SRL "AGROLUXER" S.C a modificat continutul requlilor de acces la serviciile de agrement,
excluzand sintagma care nu permitea copiilor cu dizabilitati sa poata beneficia de aceste
servicii.

SC "PVK-Grup" SRL a demontat imaginea sexista plasata pe fatada cladirii.

Vestel&Company SRL a sters imaginile sexiste din reteaua de socializare si a scos din folosinta
suporturile de farfurie cu aceste imagini.

Ministerul Justitiei, gradual, a inceput sa completeze versiunea site-lui cu informatii in limba
rusa.

Judecatoria Centru mun. Chisinau a radiat hotararea care confinea date cu caracter personal
(statut HIV+) de pe portalul unic al instantelor de judecata care a fost publicata fara
depersonalizare.

ICS "Easy Credit" SRL a dispus ca audienta persoanelor cu dizabilitati locomotorii se va petrece
la sediul central care este accesibilizat pentru deservirea acestor persoane.

Din analiza datelor referitoare la implementarea recomandarilor formulate prin deciziile emise in 2017,
se evidentiaza urmatoarele realizari:

Aprobarea Planului de actiuni privind implementarea Programului national de incluziune
sociala a persoanelor cu dizabilitati pentru anii 2017-2022 (Hotararea Guvernului nr. 723 din 8
septembrie 2017), obiectivul 6 fiind consacrat asigurarii accesibilitatii la infrastructura, la
transporturi, la informatie si comunicatii pentru persoanele cu dizabilitati®.

Substituirea termenului de ,invalid” si derivatele acestuia cu ,persoana cu dizabilita{i” din textul
Hotararii Guvernului cu privire la aprobarea circulatiei rutiere nr. 357 din 13 mai 2009
(Hotararea Guvernului nr. 592 din 24 iulie 2017)%'.

Reexaminarea conditiilor specifice referitoare la facilitatile fiscale si vamale instituite in
favoarea persoanelor cu dizabilitati locomotorii, fiind exclusa conditia referitoare la reutilarea
autoturismelor si extinse modalitatile de obtinere a acestora (Legea nr. 288 din 15 decembrie

% Recomandare formulata prin decizia emisa pe cauza nr. 485/16 din 3 ianuarie 2017
57 Recomandare formulata prin decizia emisa pe cauza nr. 493/16 din 6 ianuarie 2017
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4.3.

2017 cu privire la modificarea si completarea unor acte legislative, Art. |, a modificat art. 124
alin. (14) lit. b) din Codul Fiscal).%®

Completarea Legii nr. 156 din 14 octombrie 1998 privind sistemul public de pensii cu prevederi
referitoare la dreptul la pensie pentru limita de varsta in conditii avantajoase (Legea nr. 317 din
22 decembrie 2017 pentru modificarea si completarea Legii 156/1998 )°.

Emiterea dispozitiei primariei nr. 29-d din 12 ianuarie 2018 privind asigurarea accesibilitatji
persoanelor cu dizabilitati in spatiile publice ale orasului Chisinau, in special strazile, pietele,
pasajele, terenurile de sport, cartierele, curtile blocurilor de locuinte, zonele verzi si alte terenuri
cu acces liber®,

Modificarea graficului de munca al unei infirmiere de catre administratia IMSP Spitalul Raional
Vulcanesti, in conformitate cu convingerile religioase ale acesteia®'.

Remiterea de catre Ministerul Sanatatii, Muncii si Protectiei Sociale in adresa tuturor
structurilor teritoriale de asistenta sociala si protectie a familie a recomandarilor metodice in
vederea respectarii prevederilor legale pentru a nu admite limitari in drepturi a beneficiarilor de
prestatii sociale.®

Excluderea de catre publicatia periodica "Timpul de Dimineata" din articolele disputate a
informatiilor despre personalitatea si viata intima a petitionarei®.

Sanctionarea de catre Inspectia de Stat in Constructii a SRL ,Glorinal” pentru neasigurarea
amenajarii adecvate a complexului locativ situat pe str. Calea Orheiului 113/1, mun. Chisinau
pentru folosirea acestuia de catre persoanele cu dizabilitati locomotorii®*.

Stoparea de catre SC "Digla-Stil" SRL a comercializarii articolelor vestimentare inscriptionate
cu mesaje discriminatorii®.

incadrarea in gradul de dizabilitate si in cAmpul muncii a unei persoane cu deficiente auditive®®.

INTERFERENTA CONSILIULUI CU INSTANTELE DE JUDECATA

In 2017, au fost contestate 17 decizii, dintre care 2 de inadmisibilitate si, respectiv, 15 decizii de
constatare. Sistematizand informatia in dependenta de categoria subiectilor care au contestat deciziile

Consiliului, se contureaza urmatoarea tendinta: 8 decizii de constatare au fost atacate de catre
autoritatile publice centrale si/sau institutiile subordonate acestora, si anume de catre Ministerul
Sanatatii, Muncii si protectiei Sociale, Casa Nationala de Asigurari Sociale si Compania Nationala de
Asigurari in Medicing; 5 decizii de constatare au fost atacate de catre persoane juridice; 2 decizii de
constatare de catre persoane cu functii de raspundere; 2 decizii de inadmisibilitate de catre persoane

58 Recomandare formulata prin decizia emisa pe cauza nr. 71/17 din 8 septembrie 2017

% Recomandare formulata prin decizia emisa pe cauza nr. 32/17 din si pe cauza nr. 119/17 din 30 noiembrie 2017
80 Recomandare formulata prin decizia emisa pe cauza nr. 53/17 din 24 iulie 2017

81 Recomandare formulata prin decizia emisa pe cauza nr. 102/17 din 26 octombrie 2017

62 Recomandare formulata prin decizia emisa pe cauza nr. 112/17 din 23 noiembrie 2017

63 Recomandare formulata prin decizia emisa pe cauza nr. 503/16 din 10 februarie 2017

6 Recomandare formulata prin decizia emisa pe cauza nr. 04/17 din 22 iunie 2017

55 Recomandare formulata prin decizia emisa pe cauza nr. 486/16 din 18 ianuarie 2017

% Recomandare formulata prin decizia emisa pe cauza nr. 10/17 din 25 aprilie 2017

69



fizice (petitionari). Raportand la numarul deciziilor emise in 2017 (149), se retine ca 11,4% din deciziile
Consiliului au fost contestate in instanta de judecata.

Totodata, Consiliul a continuat actiunile de reprezentare pe marginea deciziilor contestate in anii
precedenti. In cursul anului 2017, Consiliu a sustinut, in instantele judecatoresti, legalitatea a 36 decizii
emise. In ceea ce priveste controlul de legalitate efectuat de cétre instantele judecatoresti, in 91,6 %
din cauze examinate deciziile Consiliului au fost mentinute ca fiind legale si temeinice.

Pe parcursul anului 2017, Consiliul a depus in 3 procese de judecata concluzii in conformitate cu art.
74 Cod de procedura civila, care aveau ca obiect de examinare constatarea faptului discriminarii. Din
informatiile comunicate, instanta de judecata a constatat faptul discriminarii pe un litigiu.

in partea ce priveste intocmirea proceselor — verbale contraventionale, notdm ca in 2017 au fost
intocmite doua procese — verbale de constatare a contraventiei. Ambele au fost mentinute de catre
instanta de judecata cu aplicarea sanctiunilor contraventionale. Un proces-verbal contraventional a
fost contestat in instanta ierarhic superioara, actualmente se afla in proces de rejudecare.

4.4. PROIECTE DERULATE DIN FONDURI EXTERNE

in 2017, Consiliul pentru prevenirea si eliminarea discriminarii si asigurarea egalitatii a elaborat
proiectul ,Prevenirea manifestarilor discriminatorii la elaborarea anunturilor de angajare in sectorul
privat’, in calitate de institutie beneficiara a Programul de finantare a initiativelor/proiectelor de
schimbare in domeniul drepturilor omului, realizat cu participarea Institutului de Reforme Penale in
cadrul Proiectului ,Consolidarea capacitatilor tehnice ale institutiilor nationale pentru promovarea si
protectia drepturilor omului”, finantat de Ministerul Afacerilor Externe al Danemarcei si implementat de
Programul Natiunilor Unite pentru Dezvoltare.

Proiectul si-a stabilit drept scop de a interveni in optica angajatorilor, precum si a responsabililor
antrenati in procesul de recrutare, pentru ca acestia sa includa in ofertele de munca doar conditii
esentiale si determinante naturii si specificului activitatii. Asteptarile proiectului s-au axat pe
propulsarea unei schimbari in procesul de elaborare a anunturilor de angajare, determinand o
participare echilibrata si fara discriminare a tuturor grupurilor pe piata muncii.

in cadrul proiectului au fost planificate realizarea urmatoarelor activitati:

e Elaborarea studiului privind tendintele discriminatorii prezente in anunturile de
angajare din sectorul privat®’;

e Elaborarea metodologiei privind formularea recomandarilor de ordin general in vederea
prevenirii discriminarii;

57 http://egalitate.md/wp-content/uploads/2016/04/Studiul_web.pdf
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o Elaborarea ghidului practic pentru angajatorii din sectorul privat la intocmirea anunturilor de
recrutare®;

e Crearea unei platforme on-line de testare a anunturilor de angajare din perspectiva
nediscriminarii®;

e Instruirea unui grup de 30 de angajatori referitor la modalitatile practice de prevenire a
manifestarilor discriminatorii la elaborarea anunturilor de angajare.

4.5. CAPACITATEA INSTITUTIONALA

Articolul 11 al Legii nr. 121 din 25 mai 2012 cu privire la asigurarea egalitatii prevede ca, in activitatea
sa, Consiliul este asistat de un aparat administrativ.

Regulamentul de activitate al Consiliului pentru prevenirea si eliminarea discriminarii i asigurarea
egalitatii, aprobat prin Legea nr. 298 din 21 decembrie 2012 prevede ca personalul aparatului
administrativ al Consiliului acorda membrilor Consiliului asistenta organizatorica, informationala,
stiintifico-analitica i asistenta de alta natura necesara activitatii Consiliului.

Politica de resurse umane se bazeaza pe principii de management modern al resurselor umane in
vederea crearii, mentinerii si dezvoltarii in cadrul aparatului administrativ a unui stat de personal
profesionist, stabil si impartial, cu nivel ridicat de competente.

Pe parcursul anului 2017, au fost organizate concursuri pentru ocuparea a 3 functii publice vacante din
cadrul aparatului administrativ. La concurs au participat un numar de 32 candidati si a fost numita in
functie publica doar o persoana, celelalte nefacand fata cerintelor inaintate.

Ca urmare a analizei activitatii realizate in 2017 au fost depistate un sir de bariere in realizarea eficienta
a functiilor Consiliului, conditionate de fluctuatia si numarul insuficient de personal.

Fluctuatia de personal si dezinteresul fata de functia publica este determinata de nivelul scazut de
salarizare comparativ cu alte autoritati publice. Acest fapt creeaza Consiliului un dezavantaj
considerabil, prin reducerea productivitatii, costuri si timp suplimentar pentru instruirea noilor angajati
si drept consecinta reducerea performantei institutiei.

Majoritatea angajatilor institutiei au urmat programe de perfectionare profesionala, urmarindu-se
dezvoltarea abilitatilor si cunostintelor ih domenii precum: achizitii publice; managementul
documentelor in institutiile publice; formare de formatori; egalitatea de sanse, organizate fie de
Academia de Administrare Public3, fie de Programul Natiunilor Unite pentru Dezvoltare (UNDP).

Cresterea volumului activitatilor permanente (cresterea numarului plangerilor depuse, existenta a circa
36 de dosare pe rol in instantele de judecata, elaborarea analizelor din perspectiva standardelor

58 http://egalitate.md/wp-content/uploads/2016/04/Ghid-practic_pentru-web.pdf

5 http://egalitate.md/verifica-anunt/
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nediscriminarii) duce la reiterarea necesitatii modificarii numarului limita a personalului din cadrul
aparatului administrativ, ca acesta sa ajunga la cel putin 35 de unitati.

4.6. RESURSE FINANCIARE

Pentru anul 2017, pentru necesitatile Consiliului, au fost prevazute mijloace financiare in cuantum de
3621,3 mii lei din bugetul de stat. Din aceste sume au fost alocate: pentru retribuirea muncii angajatilor
- 1865,7 mii lei, pentru remunerarea membrilor Consiliului - 324,4 mii lei, pentru achitarea marfurilor si
serviciilor - 122,6 mii lei, pentru achizitionarea mijloacelor fixe - 313,3 mii lei, pentru deplasari peste
hotarele tarii - 90,0 mii lei.

Nivelul executarii bugetului pentru anul 2017 constituie 90 % in suma de - 3263,8 mii lei, formandu-se
o economie de 357,5 mii lei. Aceasta economie s-a format in urma nefinantarii urmatoarelor tipuri de
cheltuieli: servicii informationale, servicii de telecomunicatii, servicii de locatiune, servicii de transport.

In 2017, rata deciziilor de inadmisibilitate a scazut fata de anul precedent de la 55% la 35 %, totodata,
s-ainregistrat o crestere cu aproximativ 15% a deciziilor de constatare.

Merita de mentionat si rezistenta sporita din partea autoritatilor publice centrale in partea ce priveste
acceptarea si implementarea recomandarilor Consiliului. Din totalul de 17 decizii atacate in instanta,
47% au fost contestate de catre autoritatile publice centrale si/sau institutiile subordonate acestora, si
anume de catre Ministerul Sanatatii, Muncii si Protectiei Sociale, Casa Nationala de Asigurari Sociale
si Compania Nationala de Asigurari in Medicina.

Posturile de munca din cadrul aparatului administrativ raman neatractive pentru specialistii din
domeniul nediscriminarii, din cauza salariului nemotivant.

Propuneri:

% Modificarea numarului limita a personalului din cadrul aparatului administrativ pana la cel
putin 35 de unitati.

% Accesibilizarea sediului Consiliului la necesitatile specifice ale persoanelor cu dizabilitati cu
alocarea resurselor financiare necesare in acest sens.

% Solicitarea Agentiei de Administrare a Instan{elor Judecatoresti sa dezvolte mecanismul de
tinere a statisticii judiciare, inclusiv pe litigiile de discriminare deferite direct instantei de
judecata.

% Modificarea termenului de examinare a plangerilor, astfel incat termenul sa poata fi extins in

cazuri de o complexitate inalta.
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% Valorificarea oportunitatilor de atragere a noi fonduri externe si realizarea cu succes a tuturor
activitatilor prevazute in proiectul "Prevenirea manifestarilor discriminatorii la elaborarea

anunturilor de angajare in sectorul privat".

73



CAPITOLUL V. RECOMANDARI PRIVIND IMBUNATATIREA SITUATIEI iN
DOMENIUL PREVENIRII SI ELIMINARII DISCRIMINARII SI ASIGURARII
EGALITATII

Parlamentul Republicii Moldova:

X/
°

X/
°

Sa ratifice Protocolul nr.12 la Conventia pentru apararea drepturilor omului si a libertatilor
fundamentale.

La ajustarea cadrului sa {ina cont de constatarile Consiliului, in partea ce priveste eliminarea
restrictiilor in exercitarea dreptului la vot al persoanelor cu dizabilitati in conformitate cu
standardele internationale in materia drepturilor omului si sa inlature neconcordantele si
lacunele constatate urmare a implementarii reformei pensiilor.

Guvernul Republicii Moldova:

*
L X4

X/
L X4

Sa revada categoriile de persoane care beneficiaza de asistenta medicala gratuita din partea
Statului, astfel incat persoanele neasigurate care ingrijesc de un copil cu varsta de pana la 2
ani, sa beneficieze de asistenta medicala gratuita.

Sa reexamineze categoriile prestatiilor sociale supuse indexarii, asigurand ca prestatiile sociale
oferite pentru situatii analogice vor fi abordate similar.

Sa reexamineze conditiile de valabilitate a actelor de identitate pentru persoanele care au
renuntat la numarul de identificare de stat si la evidenta automatizata in Registrul de stat al
populatiei, pentru a asigura un tratament egal persoanelor aflate in situatii analogice.

Sa propuna modificari corespunzatoare in vederea inlaturarii neconcordantelor si lacunelor
constatate urmare a implementarii reformei pensiilor, tinand cont de recomandarile Consiliului.
Sa propuna modificari corespunzatoare in vederea uniformizarii cuantumului prestatiei sociale
acordate pentru participarea la actiuni de lupta pe timp de pace, evitdnd masuri regresive.

Sa modifice prevederile normative (Hotararea de Guvern nr. 474 din 20 aprilie 2016), astfel incat
sa inlature discrepanta referitoare la categoria persoanelor eligibile de a beneficia de facilitati
fiscale si vamale la importul unui mijloc de transport.

Sa implementeze corespunzator politicile privind accesibilizarea mediului fizic, transporturilor,
precum si a mediului informational si comunicational, incluzand tehnologiile si sistemele
informationale si comunicatiile, conform necesitatilor persoanelor cu dizabilitati.

Presedintele Republicii Moldova:

X/
°

X/
°

Sa aduca scuze publice pentru afirmatiile discriminatorii pe criteriu de origine etnica si cele pe
criteriul de orientare sexuala, precum si cele care au lezat demnitatea femeilor in etate.

Sa dea dovada de mai multa responsabilitate in poziiile sale publice si sa se abtina, pe viitor,
de la declaratii discriminatorii.
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Ministerul Sanatatii, Muncii si Protectiei Sociale:

X/
°

X/
L X4

X/
°

X/
°

Sa revizuiasca Codul muncii astfel incat sa asigure respectarea dreptului la munca si a
drepturilor conexe tuturor persoanelor indiferent de grupul din care face parte (ex. imigrantj,
cetateni straini, persoane care au la intretinere copii pana la varsta de 4 ani, etc).

Sa revizuiasca proiectul Legii cu privire la stimularea ocuparii fortei de munca si asigurarea de
somaj astfel incat sa nu admita practici discriminatorii in adresa anumitor grupuri vulnerabile
si marginalizate, sa introduca indicatorii statistici de incadrare in campul muncii a persoanelor
cu dizabilitati conform prevederilor Hotararii Guvernului nr. 1033 din 08 septembrie 2016; sa
adapteze lista categoriilor de someri care necesita suport suplimentar pe piata muncii la
standardele UE; sa asigure subventionarea angajatorilor care angajeaza pe o perioada
nedeterminata someri aflati in oricare dintre categoriile prevazute de legislatie; sa stabileasca
clar semnificatia sintagmei "nu realizeaza venituri” din cuprinsul proiectului, astfel incat sa
evite discriminarea pe criteriu de avere si domiciliu; sa intreprinda masuri de stimulare a
tinerilor ce nu au stagiu de cotizare prin acordarea ajutorului de somaj, in caz de necesitate;
Sa initieze procedura de modificare a legislatiei aferente exercitarii functiei de ales local:
primar, viceprimar, presedinte si vicepresedinte de raion, care permite incetarea mandatului
femeii ce se afla in concediu de maternitate, pe motiv de imposibilitate de a-si exercita
atributiile, inclusiv pe motiv de boala, mai mult de 4 luni consecutiv.

Sa puna in aplicare un mecanism in vederea asigurarii platii neintrerupte a pensiei pentru
persoanele care si-au stabilit pensia pentru limita de varsta si ulterior au optat pentru o alta
categorie de pensie mai avantajoasa.

Sa reexamineze criteriile de evidenta si conditiile de activare/dezactivare a politei de asigurare
medicala, astfel incat, sa garanteze ca pentru persoanele care si-au stabilit pensia pentru limita
de varsta, politia de asigurare medicala nu va fi dezactivata, daca ulterior survin schimbari la
categoria de pensie.

Sa instituie si sa puna in aplicare un mecanism de tinere a evidentei nominale a tuturor
persoanelor cu dizabilitati cu domiciliul in Republica Moldova, astfel incat sa asigure ca politia
de asigurare medicala nu va fi dezactivata, indiferent de cine este prestatorul pensiei.

Sa propuna modificari corespunzatoare, astfel incat sa se prevada ca, la data calcularii pensiei
pentru perioadele necontributive asimilate stagiului de cotizare (perioada de ingrijire a unui
copil pana la varsta de 3 ani si perioada de ingrijire a unui copil cu dizabilitate severa sub varsta
de 18 ani) se va lua in considerare salariul mediu lunar pe tara.

Sa propuna modificari corespunzatoare, astfel incat, sa excluda limita de varsta pentru
perioada de ingrijire a unui copil cu dizabilitate severa asimilata stagiului de cotizare.

Sa propuna modificari corespunzatoare, astfel incat, persoanele care au realizat stagiul de
cotizare in conditii deosebite de munca sa se poata pensiona in condi{ii avantajoase.

Sa examineze posibilitatea instituirii anumitor modalitati de stimulare a partajarii concediului
de ingrijire a copilului intre parin{i.
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+ Sa revizuiasca prevederile normative relevante, asigurand un tratament nediscriminatoriu la
stabilirea si calcularea pensiei tuturor angajatilor din structurile de forta.

Ministerul Educatiei, Culturii si Cercetarii:

% Sa planifice, organizeze si monitorizeze procesul de revizuire a curriculumului scolar la
disciplinele obligatorii si optionale, adaptate la necesitatile reale ale elevilor care sunt
inmatriculati in scolile auxiliare.

% Saincluda completul de clase a V - IX-a in Planul - cadru pentru invatamantul primar, gimnazial
si liceal pentru anul de studii 2018-2019, in cadrul scolilor auxiliare.

% Sa asigure ca plasarea copiilor cu deficiente de auz intr-o institutie rezidentiala sa fie ultima
optiune aleasa, prioritara fiind educarea copilului intr-o institutie de invatamant general.

Ministerul Justitiei:
% Sa excluda conditia reglementata la pct. 111 lit. b) din Instructiunea cu privire modul de
inregistrare a actelor de stare civila nr. 4 din 21.01.2004.

Ministerul Economiei si Infrastructurii:
+ Sa introduca in conditiile de licentiere a activitatii de transport rutier de persoane prin servicii
regulate cerinta detinerii mijloacelor de transport accesibile persoanelor cu dizabilitati.
% Sa propuna excluderea prevederilor art. 67 alin. (8) lit. b) din Codul transporturilor rutiere.
% Sa ajusteze Regulamentul cu privire la autogari la necesitatile de accesibilizare.

Ministerul Finantelor:
% Sa modifice legislatia fiscala, astfel incat, sa elimine prevederile discriminatorii din art. 35
alin.(1) si alin.(2) lit. b) Cod fiscal nr. 1163 -XIlI din 24.04.1997.

Ministerul Apararii, Ministerul Afacerilor Interne, Centrul National Anticoruptie, Serviciul Protectie si
Paza de Stat
% Sa initieze amendamente la legislatia aferenta domeniului reglementat, prin care sa inlature
varsta limita de incadrare in serviciu.
% Sa propuna modificari ale legislatiei ce vor duce la reglementarea similara a raporturilor de
serviciu in cazul alegerii intr-o functie electiva.

Consiliul Superior al Magistraturii:

+ Sa planifice resurse financiare in vederea acomodarii rezonabile a instantelor judecatoresti in
procesul de evaluare a costurilor aferente infaptuirii justitiei.
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Compania Nationala de Asigurari in Medicina:
% Sa utilizeze alternativele existente pentru activarea politelor de asigurare medicala a
persoanelor care, din considerente religioase, au renuntat la actele de identitate din Sistemul
national de pasapoarte al Republicii Moldova.

Centrul Republican de Diagnosticare Medicala:
% Sa adopte masuri care vor facilita accesul efectiv in cladire, asigurand dreptul persoanelor cu
dizabilitai la servicii medicale in conditii de egalitate cu ceilali;.

Directia Poli{ie mun. Chisinau:
% Sa excluda din comunicatele de presa sintagmele care fac referire la originea etnica a
persoanelor.

Autoritatilor publice locale:
% Sa intreprinda actiuni de amenajare a cladirilor, instalatiilor si incaperilor pentru a asigura
accesul si folosirea lor de catre persoanele cu dizabilitati, precum si acomodarea rezonabila in
cazuri particulare.

Angajatorii

% Sa manifeste un grad avansat de precautie in procesul de recrutare, prin balansarea criteriilor
de selectie in dependenta de specificul activitatii.

% Sainstruiasca personalul responsabil de recrutare in domeniul nediscriminarii.

% Sa se axeze pe oferirea detaliilor in privina specificului activitatii care urmeaza a fi desfasurata
si mai putin pe stabilirea cerintelor care ar exclude sau defavoriza anumite persoane.

+ Sa fie prudenti la calcularea si achitarea sporului la salariu corespunzator intensitatii in munca
atinse de catre persoanele cu dizabilitati, or incadrarea intr-un grad de dizabilitate nu
presupune automat lipsa intensitatii in munca.

% Sa aplice corespunzator si adecvat prevederile privind acomodarea conditiilor de munca in
situatii particulare.

% Sa fie vigilenti la solicitarile de conciliere a convingerilor religioase cu graficul de munca.

% Sa aplice nediscriminator prevederile ce {in de premierea angajatilor cu ocazia zilelor de
sarbatoare nelucratoare (inclusiv 8 Martie, Pastele, Craciunul s.a.).

MASS-MEDIA
% Sursele de informare in masa sa evite situatiile de instigare la discriminare atunci cand prezinta
publicului o anumita informatie despre un anumit eveniment; sa excluda exprimari care nu au
nici o relevanta informativa, dar care ar putea duce, direct sau indirect, la perpetuarea
stereotipurilor, stigmatizarea sau marginalizarea anumitor persoane sau grupuri de persoane,
in special pe criteriu de etnie si sex.
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CAPITOLUL VI. PRIORITATI

in februarie 2017, Consiliul a adoptat noul Program de dezvoltare strategica pentru perioada 2017-
2019. Conform acestuia, Consiliul si-a indreptat viziunea spre o societate incluziva in care oamenii isi
realizeaza drepturile si libertatile indiferent de sex, rasa, culoare, origine etnica, limba, nationalitate,
dizabilitate, orientare sexuala, varsta, religie sau convingeri, opinie, apartenenta politica sau orice alt
criteriu similar si se bucura de oportunitati egale.

Pentru urmatoarea perioada de activitate, Consiliul si-a trasat o serie de prioritati care vor conduce la
atingerea obiectivelor stabilite pe cele mai relevante directii, si anume in vederea:

% Asigurarii egalitatii:

> Intocmirea raportului tematic privind accesibilitatea persoanelor varstnice la serviciile de sanatate
si prestatii sociale

> Elaborarea ghidului practic pentru angajatorii din sectorul privat la intocmirea anunfurilor de
recrutare

« Integrarii principiului egalitatii si nediscriminarii:
> Examinarea si influentarea legislatiei si politicilor publice, din perspectiva egalitatii si
nediscriminarii
> Expertizarea proiectelor de acte normative, din perspectiva standardelor nediscriminarii
> Elaborarea Regulamentului-cadru cu privire la masurile de prevenire si combatere a discriminarii
dupa criteriul de sex, la nivel de institutii si organizatii

K/

+ Protectiei victimelor discriminarii:

> Sporirea participarii Consiliului in cadrul proceselor de judecata in calitate de intervenient
accesoriu sau pentru a depune concluzii

> Monitorizarea si influentarea implementarii recomandarilor formulate de Consiliu

+ Promovarii oportunitatilor egale:
» Organizarea conferintei cu tematica: Legea 121 cu privire la asigurarea egalitatii— 5 ani in vigoare
> Accesibilizarea informatiei de pe site-ul Consiliului, pentru necesitatile minoritatilor etnice si
lingvistice

J

+ Fortificarii durabilitatii institutionale:

> Asigurarea elaborarii proiectului de modificare si completare a cadrului legal ce reglementeaza
activitatea Consiliului

> Elaborarea/revizuirea/definitivarea a cinci proceduri interne pentru desfasurarea activitatii
eficiente si eficace a Consiliului

> Elaborarea si implementarea a cel putin doua cereri de finantare a inifiativelor de schimbare in
domeniul drepturilor omului.

in acest context, Consiliul isi propune si-si intensifice eforturile in vederea atingerii obiectivelor
stabilite si urmaririi efectelor pozitive ale acestora asupra intregii societatj.
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