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REZUMAT

Studiul dat a fost efectuat de compania Magenta Consulting pentru Consiliul pentru prevenirea si eliminarea discri-
mindrii si asigurarea egalitatii din Republica Moldova in cadrul proiectului comun al Uniunii Europene si Consi-
liului Europei “Sustinerea eforturilor nationale in prevenirea si combaterea discriminarii in Republica Moldova’,
parte a programului Parteneriat pentru Buna Guvernare.

Prezentul studiu vizeaza masurarea atitudinilor si perceptiilor populatiei fatda de diferite persoane si grupuri vul-
nerabile si marginalizate din Republica Moldova.

Studiul releva ca discriminarea anumitor grupuri de persoane nu este perceputa de cétre cetiteni ca fiind printre
cele mai stringente probleme in Republica Moldova, cu toate cé cetdtenii manifestd un grad sporit de intoleranta
fatd de grupurile de persoane vulnerabile si marginalizate. Se observa ca cea mai stringentd problemd in Republica
Moldova este perceputa problema cresterii preturilor, majoritatea respondentilor din fiecare grup intervievat in-
dicdnd-o in primul rand. La acest subiect, opinia refugiatilor diferd de opiniile celorlalte esantioane, iar, potrivit lor,
pensiile si salariile mici reprezintd problema de bazi in tara.

in timpul discutiilor in grup, s-a discutat despre termenul ,,incredere”. Potrivit majoritatii, increderea este atunci
cand te poti baza pe cineva, cAnd ii poti incredinta cuiva tainele si planurile tale, fara a avea dubii cd acea persoand
te poate trada. Totodatd, increderea este echivalata cu termenul ,,a crede” pe cineva, cu stabilitate, cu pastrarea unui
secret, onestitate, punctualitate. In randul tuturor grupurilor de respondenti la sondaj, se atestd un nivel sporit de
neincredere in oameni. Jumatate din populatia generald a declarat ca are putina incredere in oameni. Cel mai mult,
neincrederea in oameni se atestd la etnicii romi, 49% dintre ei declarand ca au foarte putina incredere. Se observa ci
unii respondenti considerd cd moldovenii, in general, nu au incredere in nimeni: ,a pierdut moldoveanul increderea
in tot’.

Analizand nivelul de acceptare a grupurilor minoritare din Republica Moldova, se constata ca, din totalul esantionu-
lui, doar 1.9% din respondenti ar accepta drept membri ai familiei reprezentanti ai tuturor grupurilor marginalizate.
Totodata, 0.7% ar expulza din tard membrii tuturor acestor grupuri. Indicele mediu de distantd sociala fatd de
grupurile marginalizate (2.4 din 6) indicd asupra faptului cg, in general, cetdtenii Moldovei ar accepta reprezen-
tantii grupurilor minoritare ca vecini. Dintre toate grupurile minoritare prezentate, grupul acceptat cel mai putin
sunt persoanele LGBT. In medie, respondentii ar prefera mentinerea unor relatii de concetitenie cu aceste persoane.
Indicele mediu de distantd sociala demonstreaza ca, dintre minoritétile etnice care au fost incluse in studiu, cei mai
toleranti par a fi agnosticii/ateii. Acest din urma esantion are un indice mediu de distantd sociald de 0.87 (in com-
paratie cu 2.4 pentru populatia generald). Astfel, agnosticii/ateii, in medie, sunt gata sa accepte relatii mai apropiate
cu reprezentantii tuturor grupurile minoritare, in comparatie cu populatia generala si chiar comparativ cu unii
reprezentanti ai populatiilor minoritare intervievate.

In timpul Focus Grupurilor s-a discutat despre diferentele dintre oameni, iar intervievatii au enumerat citeva
criterii in baza carora se fac aceste diferente: criterii fizice, comportamentale, atribuire la grup social, atribuirea
unui rol social, statut financiar (,,om bogat si om sdrac, asa e la noi in tard”), mediul de resedinta (,,dacd omul e de
la tard, are nivel de la tard”).
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REZUMAT

In contextul normalitatii, se observi ci un comportament normal este considerat drept respectarea normelor si
regulilor impuse de societate. Minoritdtile religioase si persoanele cu dizabilitati au fost catalogate ca anormale de
majoritatea participantilor la discutiile in grup.

In cadrul Focus Grupurilor s-a vorbit despre discriminare. Se consideri ci discriminarea este tratarea inechitabila
a unei persoane in raport cu alta, incalcarea drepturilor, lipsa de respect, umilirea. Majoritatea intervievatilor s-au
simtit discriminati cel putin o data, iar cel mai discriminat grup social sunt considerati romii.

Persoanele cu dizabilitati psiho-sociale (mintale) si intelectuale au fost asociate de citre 53% din populatia gene-
rald cu bolnavi psihic/probleme mintale, iar 33% au declarat ca acest grup de persoane are nevoie de ajutor de la
stat. Ponderi mai mari din populatia generald si din grupurile minoritare au selectat grupul de afirmatii pozitive
pentru a caracteriza persoanele cu dizabilitati psiho-sociale si intelectuale: ,,buni la suflet, respectuosi, optimisti’.
In timpul discutiilor in grup, intervievatii au manifestat compatimire fati de persoanele cu dizabilitati psiho-sociale,
dar si frica, caracterizandu-i ca persoane imprevizibile, de la care te poti astepta la orice.

In mare parte, persoanelor cu dizabilititi fizice le-a fost atribuit grupul cu afirmatii pozitive ,,buni la suflet, respec-
tuosi, optimisti” si respondentii au selectat afirmatii nediscriminatorii fati de acest grup. In timpul discutiilor in
grup, s-a observat tendinta de a percepe persoanele cu dizabilitati fizice drept cersetori.

Persoanelor LGBT le-au fost oferite mai mult calificative negative si in ponderi mai mari. Acest grup de persoane
este perceput drept anormal de catre 40% dintre populatia generald, fapt constatat si in cadrul discutiilor in grup.
Jumatate dintre respondentii romi a asociat persoanele homosexuale cu pedofilii, acelasi lucru fiind afirmat de
ponderi infime din respondentii gagduzi si bulgari. O pondere de 45% din populatia generala a selectat grupul de
afirmatii percepute ca negative pentru a caracteriza persoanele LGBT ,,de incredere, neintelesi, destrdbdlati’, pe cand
bulgarii au selectat in proportie de 59% afirmatia perceputd drept pozitiva ,,ingrijiti, ambitiosi, toleranti”. Mai mult
de jumadtate din populatia generala considera cd persoanele LGBT trebuie sa fie lipsite de urmatoarele drepturi: de a
infia un copil (71%), de a se césatori (66%) si de a organiza evenimente publice (66%). Majoritatea respondentilor
romi considerd cd relatiile homosexuale trebuie pedepsite (73%).

In general, au fost oferite mai multe calificative negative persoanelor HIV pozitive, care si cumuleazi o pondere
mai mare decét calificativele neutre si pozitive. Respondentii bulgari, in proportie de 44%, considera cd persoanele
HIV pozitive trebuie izolate, aceasta tendinta fiind observata si in cadrul populatiei generale. O pondere mai mare
din populatia generala a selectat grupul de afirmatii percepute drept negative pentru caracterizarea persoanelor
HIV pozitive ,educati, nenorociti, periculosi”. Atat in cadrul sondajului, cét si in timpul Focus Grupului, s-a observat
reticenta romilor fata de persoanele HIV pozitive.

Etnicii romi sunt perceputi drept mincinosi (36%), hoti (31%), lenesi (30%), cersetori, needucati (25%) de catre
populatia generala. Calificative aseméanitoare au fost oferite si de catre minoritatile etnice: gagauzi si bulgari. Respon-
dentii romi s-au caracterizat drept uniti (40%), talentati (43), veseli, intreprinzatori. In randul cetitenilor, se observa o
lipsa de incredere in persoanele de etnie roma, considerandu-se ca ei fura si se ocupa de siretlicuri pentru a cistiga
bani. Potrivit participantilor la Focus Grupuri, cel mai discriminat grup din Republica Moldova sunt etnicii romi.

Persoanele care nu vorbesc limba de stat au fost caracterizate de cétre populatia generala drept orgolioase, indife-
rente si reci. Afirmatii pozitive pentru persoanele care nu vorbesc limba de stat au fost oferite de catre etnicii
bulgari: cumsecade (32%), independenti (37%). Putin peste o treime din populatia generald considera cé persoa-
nele care nu vorbesc limba de stat nu sunt agresive, dar pot deveni agresive atunci cand sunt atacate (39%). In
timpul discutiilor in grup, s-a declarat cé rusii care locuiesc in Republica Moldova sunt agresivi si nu manifesta
respect fatd de tara in care tréiesc, deoarece nu invatd limba de stat.

Evreii care locuiesc in Republica Moldova au obtinut mai multe calificative pozitive din partea populatiei generale.
39% din populatia general a afirmat ca evreii din Republica Moldova sunt destepti, iar 12% - uniti. In acelasi timp,
23% dintre intervievati au asociat evreii cu persoane viclene/smechere. In timp ce ponderi mai mari din etnicii
bulgari si gdgduzi au selectat afirmatii pozitive pentru evreii din Republica Moldova ("harnici, destepti, intreprinz-
tori”), 31% dintre etnicii romi au caracterizat evreii prin setul de afirmatii care prezinta opiniile negative ("credinciosi,
smecheri/vicleni, zgarciti”). Circa o treime din populatia generald este de parerea ci evreii care locuiesc in Republica
Moldova nu sunt patrioti ai térii, ci tind mereu spre Israel (34%) si se considera superiori altor natiuni (31%).
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Persoanele de origine africand au obtinut mai multe calificative pozitive decit negative din partea populatiei generale.
In timpul discutiilor in grup, persoanele de origine africana care locuiesc in Republica Moldova au fost asociate cu:

- Fotbalisti, boxeri, persoane puternice;

- Viatd rea, oameni chinuiti, oameni slabi, securitate ,,mai multe boli aduc de acolo”;

- Negri, Africa, nisip, seceta.

Se considera cd persoanele de origine africana sunt discriminati din cauza rasei si ,nimeni nu vrea sd ia la munca
persoane de culoare’.

Fata de persoanele care locuiesc in Republica Moldova, dar nu au cetatenia tarii, au fost expuse mai mult atitudini
pozitive atat in cadrul sondajului, cat si in timpul discutiilor in grup. Toti respondentii in cadrul Focus Grupurilor
au vorbit despre persoanele care locuiesc in Republica Moldova, dar nu detin cetétenia tarii, in contextul venirii
acestora pentru a-si gisi un post de munca: ,,si noi plecam intr-o tard oarecare si ne aflim acolo o perioada de timp,
fird o a doua cetdtenie”. In acelasi timp, persoanele care traiesc in Republica Moldova firi cetitenia tirii au fost
asociate cu oaspeti, nevoiasi, africani, studenti, refugiati, emigranti/imigranti, interese si echilibru economic.

Persoanele de religie musulmana au fost asociate cu teroristi, agresivi, extremisti, fanatici, credinciosi de catre
ponderi majoritare din populatia generald. 75% dintre refugiati au caracterizat persoanele de origine musulmana
cu sintagma de afirmatii care este perceputd ca total pozitiva: ,,credinciosi, harnici, familisti”.

Se observa cd minoritdtile religioase sunt percepute drept niste secte, care au ca scop atragerea mai multor membri,
prin oferirea gratuitatilor, cum ar fi lectii de limbi strdine fard taxd. 41% din populatia generala a asociat minori-
tatile religioase cu oameni credinciosi. Existd un stereotip in societate, precum ca minoritdtile religioase fac busi-
ness din credinta lor, considerdndu-se ci ei cer bani de la enoriasi.

In general, calificativele negative pentru ex-detinuti au obtinut ponderi mai mari. 13% din participantii din popu-
latia generala au afirmat, in primul rand, ci persoanele care au fost detinute in penitenciar (ex-detinuti) sunt peri-
culoase. Populatia generala, etnicii bulgari si etnicii gagduzi considera ca — ambitiosi, vorbareti si descurcéreti sunt
calificativele care descriu cel mai bine ex-detinutii. Contrar celor enumerati anterior, etnicii romi au selectat grupul
de afirmatii negative pentru ex-detinuti: ambitiosi, agresivi, periculosi.

Circa o treime din populatia generald a optat pentru afirmatiile care exprima pozitii nediscriminatorii fata de
implicarea femeilor in conducerea statului, in construirea unei cariere si fatd de capacitatile si succesul lor in luarea
deciziilor si in activitatea publicd. 53% dintre etnicii romi considera ca femeile nu ar trebui s ocupe un post de
conducere in stat si 49% - ci femeile sunt sensibile si in situatii de urgentd nu pot lua o decizie potrivitd. In timpul
discutiei in grup cu etnicii romi au fost expuse opinii discriminatorii privind femeile si s-a declarat ca nu existd
egalitate intre femei si barbati.

In cadrul Focus Grupurilor s-a discutat despre persoanele in etate. Se observi ca societatea manifestd stimi si
respect fatd de ei, persoanele in etate fiind asociate cu persoane credincioase, care trebuie ascultate si respectate.
In acelasi timp, se considera ci persoanele in etate sunt neajutorate, duc o viatd nevoiasa din cauza pensiilor mici.
Se crede ca persoanele in etate sunt discriminate atat din partea statului si a angajatorilor, cat si din partea tinerilor.
Statul discrimineaza persoanele in etate prin oferirea unei pensii mici, angajatorii nu ofera locuri de munca per-
soanelor in etate, iar tinerii nu manifesta respect si ,nu oferd locul in transportul public sau trec agresiv pe langa
persoanele in etate, pot sd dea cu pumnul’.

In final, vedem c4, in pofida manifestarii intolerantei si atitudinilor discriminatorii fatd de anumite grupuri de
persoane, problema discriminarii raiméne a fi neconstientizata de publicul larg.
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INTRODUCERE

Studiul dat a fost efectuat de compania Magenta Consulting pentru Consiliul pentru prevenirea si eliminarea discri-
mindrii si asigurarea egalitatii din Republica Moldova in cadrul proiectului comun al Uniunii Europene si Consi-
liului Europei “Sustinerea eforturilor nationale in prevenirea si combaterea discriminarii in Republica Moldova’,

parte a programului Parteneriat pentru Buna Guvernare”.

i.1 Scopul si obiectivele studiului

Scopul primar al studiului a fost evaluarea atitudinilor si perceptiilor populatiei fata de diferite persoane si gru-

puri vulnerabile si marginalizate din Republica Moldova, si anume:
1. Persoane cu dizabilitati psiho-sociale si intelectuale.

Persoane cu dizabilitati fizice.

Persoane LGBT.

Persoane care trdiesc cu HIV.

Persoane de etnie roma.

Persoanele care nu vorbesc limba de stat.

Evreii care locuiesc in Republica Moldova.

Persoane de origine africani care locuiesc in Republica Moldova.
Persoane striine care locuiesc in Republica Moldova, dar fira cetatenia térii.
10 Persoane de origine musulmana.

11. Alte minoritati religioase.

12.Persoane care au fost detinute (ex-detinuti).

13.Femeile in societate.

00N U R e

Obiectivele majore ale studiului au fost:

- masurarea distantei sociale manifestate de respondenti fata de reprezentantii grupurilor vulnerabile si margi-

nalizate din Republica Moldova, prin Indicele Distantei Sociale (IDS);

- studierea stereotipurilor existente in societate fatd de persoanele din grupurile vulnerabile si marginalizate.
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i.2 Metodologia aplicata

Datele prezentate in acest raport au fost colectate prin intermediul unei metodologii mixte ce a imbinat cercetarea

calitativd si cercetarea cantitativa.

I. Cercetarea calitativa. La aceasta etapa au fost organizate 8 Focus Grupuri, dintre care 4 cu reprezentantii po-
pulatiei generale si 4 cu reprezentantii unor grupuri marginalizate. Tabelul de mai jos include datele cu privire
la segmentele populatiei care au participat la Focus Grupuri.

Distributia Focus Grupurilor:

Nr. Segment Varsta Locatie
1 | Populatie generald Tineri (18-35 ani) Rural
2 | Populatie generald Tineri (18-35 ani) Urban
3 | Populatie generald Adulti (36-65 ani) Rural
4 | Populatie generald Adulti (36-65 ani) Urban
5 |Romi din sate Mai mult de 18 ani Rural
6 | Oameni care nu vorbesc limba de stat 25-45 ani Urban
7 |Bulgari 25-45 ani Rural
8 | Varstnici Mai mult de 60 de ani Urban

II. Cercetarea cantitativa. Au fost realizate 2 sondaje:

« unul reprezentativ national la care au participat 1033 de respondenti din rdndul populatiei generale, cu vérsta
de 18+ ani;

« un sondaj a fost in randul a 4 segmente de minoritéti din Republica Moldova: persoane cu dizabilitati, minori-
tati etnice (gagauzi, bulgari, romi), minoritati religioase (crestini non-ortodocsi, atei/agnostici), persoane cu
statut de refugiat in Republica Moldova.

Datele au fost colectate in perioada 14 august - 18 noiembrie.

i.2.1 Esantionul si colectarea datelor

Colectarea datelor in randul populatiei generale a fost desfasurata in baza unui esantion reprezentativ national
si a cuprins 1033 de respondenti cu varsta de 18+ ani. Marja de eroare a sondajului constituie +/-3.08%.

Datele au fost colectate prin metoda CAPI - Computer Assisted Personal Interview (interviu fatd-in-fatd asistat de
calculator, cu ajutorul tabletelor).

Interviurile au fost realizate la domiciliile respondentilor, iar chestionarul a fost redactat in limba de stat si limba
rusd, oferindu-se respondentilor posibilitatea de a alege limba de comunicare in procesul de colectare a datelor.
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Figura i.1: Esantion general, N=1033, %

Grup Raion Mediu Chestionare
Urban 22
Grup 1 Briceni, Edinet, Ocnita si Donduseni
’ T ’ Rural 53
Urb 23
Grup 2 Soroca, Drochia si Floresti oan
’ ’ Rural 57
Urb 63
Grup 3 Mun. Bilti, Falesti, Glodeni, Rascani si Sangerei 24
’ ’ ’ ’ Rural 72
Urb 19
Grup 4 Orhei, Rezina, Soldédnesti si Telenesti =
’ T ’ Rural 64
Urb 230
Grup 5 Mun. Chisinau roan
’ Rural 22
Urb 17
Grup 6 Anenii Noi, Criuleni, Ialoveni si Straseni roan
’ ’ Rural 84
Urb 22
Grup 7 Ungheni, Célérasi si Nisporeni roan
Rural 53
Urban 18
Grup 8 Basarabeasca, Hancesti, Leova si Cimislia
Rural 58
Urb 10
Grup 9 Causeni, Stefan Voda roan
’ ’ Rural 36
Urban 19
G 10 UTA Gaégauzi
rup dgauzia Rural =
Urb 20
Grup 11 | Taraclia, Cahul si Cantemir roan
’ Rural 46

TOTAL 1033

Selectarea localitatii

Pentru a obtine un esantion national reprezentativ, intreaga tard a fost divizatd in 11 grupuri geografice, fiecare
dintre ele a cuprins in medie 4 raioane, iar localitétile au fost selectate in mod aleator. Aceastéd procedura a asigurat
ca interviurile s fie efectuate uniform geografic.

Selectarea gospodariei
Gospodariile in care s-au realizat interviurile au fost selectate prin metoda rutei aleatoare, utilizand regula +3:
operatorul trece peste 2 gospodarii si se opreste la a treia pentru a realiza interviul.

Selectarea respondentului

Daci la o gospodarie care este selectata pentru studiu o persoana deschidea usa, intervievatorul invita la interviu
persoana care corespunde criteriilor si care ultima a sarbatorit ziua de nastere. Dacd aceasta persoani a fost plecata
pentru un timp indelungat (de exemplu, lucreazd peste hotare), intervievatorul alege persoana care a avut ziua de
nastere inaintea primei persoane.

Colectarea datelor in rdndul grupurilor de minorititi a fost ficutd in baza unui esantion non-probabilistic,
utilizand metoda cotelor.

Datele au fost colectate prin metoda CAPI - Computer Assisted Personal Interview (interviu fatd-in-fatd asistat de
calculator, cu ajutorul tabletelor) si PAPI — Paper Assisted Personal Interview (interviu fatd-in-fatd cu ajutorul
chestionarului pe hartie) in cazul persoanelor cu statut de refugiat si al persoanelor cu dizabilitati. Pentru a colecta
datele in rdndul persoanelor cu statut de refugiat chestionarul a fost redactat si in limba engleza, respondentul
avand posibilitatea de a alege limba de comunicare pe parcursul interviului. Respondentii au fost selectati prin
metoda snowball (bulgérele de zapada).
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Figura i.2: Esantion minoritdti, N=960

Segmentul Subsegmentul Esantion

gjz'_’iifstf‘igﬁonaﬁzate) Dizabilitti fizice/psihice 145
Gdgauzi 152

Minoritati etnice Bulgari 151
Romi 166
Crestini Non-Ortodocsi (Martorii lui Iehova, Baptisti, Adventisti de

Minorititi religioase ziua a 7-a, Catolici, Mormoni, Neo-Crestini, etc.) 240
Agnostici si Atei 53

Statutul in tara Refugiati sau in asteptarea azilului politic 53

Total 960

i.2.3 Structura chestionarului

Chestionarul a inclus 59 de intrebdri si a continut urmétoarele capitole: distanta sociald, perceptii si atitudini fata
de grupurile vulnerabile si marginalizate in Republica Moldova, demografie.

Procesul de colectare a datelor pentru cercetarea cantitativa a inclus urmatoarele etape:

Pretestarea chestionarului

Chestionarul a fost ajustat de Magenta Consulting in colaborare cu comanditarul, toate comentariile si cerintele
comanditarului fiind implementate. Chestionarele au fost traduse in limba de stat, rusd si engleza. Pentru acest
studiu, chestionarul a fost testat pe un numar de 10 respondenti (6 - in limba de stat si 4 - in rusa).

Selectarea intervievatorilor si instruirea acestora

A fost selectatd o echipa de 20 de intervievatori, care au experientd considerabila in sondajele fata-in-fata si a fost
desfasuratd instruirea acestora. Dupa cum a demonstrat experienta noastra, a fost absolut necesar de a ne asigura
ca intervievatorul intelege scopul proiectului, intelege la care tipuri de raspuns trebuie s se astepte de la respon-
dent, cum sa inregistreze raspunsurile si cum sa urmeze instructiunile din chestionar etc. Concomitent, la aceastd
etapa, au fost definite traseele intervievatorilor.

Colectarea datelor

Magenta Consulting a utilizat metoda CAPI de colectare a datelor. De asemenea, mereu era prezentd o persoana
responsabild de logistica proiectului. Aceastd persoand a tinut evidenta tuturor chestionarelor care ajungeau din
teren, totodata, a verificat calitatea lucrului efectuat si a monitorizat ce riménea de ficut. Toate interviurile au fost
desfasurate in limba de stat, rusd, sau englezd, in dependenta de preferinta respondentului.

Introducerea datelor

Deoarece majoritatea datelor s-au colectat prin intermediul metodei CAPI, aceste sondaje desfisurate cu ajutorul
tabletelor au un avantaj important - chestionarele sunt imediat introduse in baza de date. De indata ce intervieva-
torul completa raspunsurile, datele erau transferate in baza de date prin Wi-Fi, ceea ce a eliminat costurile intro-
ducerii duble si a contribuit la reducerea greselilor.

In cazul sondajului in randul refugiatilor si al persoanelor cu dizabilitati, datele au fost colectate prin metoda PAPI
si au fost introduse manual in programul SPSS.

Controlul calitatii si eliminarea riscurilor potentiale
In acest subcapitol au fost mentionate potentialele riscuri asociate cu realizarea sondajului si solutiile pentru eli-
minarea efectelor acestor riscuri.
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1. Date nereprezentative. In paralel cu intervievarea, numarul chestionarelor livrate a fost monitorizat in timp real,
pentru a asigura ca datele colectate corespund esantionului propus. Toate chestionarele livrate la oficiu au trecut
prin verificarea consistentei, iar chestionarele in care unele din intrebérile importante nu au avut raspunsuri, nu
au fost incluse in esantion si au fost desfasurate alte interviuri in locul lor.

2. Intelegerea gresitd a anumitor intrebdri de cdtre intervievatori si/sau respondenti. Intervievatorii au fost atent in-
struiti la inceputul proiectului referitor la scopul proiectului si modul in care vor fi analizate aceste date. Aditional,
fiecare intrebare din chestionar a fost explicatd in asa fel, incat intervievatorii au inteles clar toate intrebarile si
puteau sd le explice respondentilor la necesitate. Toate interviurile au fost desfisurate in limba preferata de respon-
dent.

3. Fraudarea datelor primare de cdtre intervievatori. Interviurile au fost desfasurate de cétre echipa de intervieva-
tori Magenta Consulting, care au participat la numeroase proiecte de naturd similara, au experientd si un nivel
inalt de incredere din partea Magenta Consulting. Totusi, pentru a elimina orice risc legat de frauda eventuald a
chestionarelor, 40%-50% din respondenti au fost telefonati pentru a verifica daca chiar au participat in studiu.
Respondentilor li s-au adresat cateva intrebari din sectiunea de profilare a respondentului si, pe 1angé aceasta, ei
au raspuns la citeva intrebari din chestionar. Aceasta este o ratd mult mai inalta de verificare a chestionarelor,
comparativ cu cele ale altor agentii de cercetare: intervievatorii stiu ca sunt verificati si, astfel, cazurile in care in-
tervievatorul falsifica chestionare sunt extrem de rare.

4. Eroare de introducere a datelor. Avand in vedere natura chestionarului, cu multe cifre si numere, experienta
noastra demonstreaza necesitatea utilizdrii metodelor de dubla introducere a datelor pentru interviurile personale
asistate de hartie. Toate chestionarele au fost introduse de doud echipe diferite de operatori pentru a elimina erorile
factorului uman. Mai tirziu, doud baze de date au fost comparate si verificate de erori.

i.2.4 Analiza datelor

Pentru analiza datelor sondajului, Magenta Consulting utilizeazd programul statistic SPSS si produce nu doar rezul-
tate generale pentru fiecare intrebare de interes, dar si cross-tab-uri cu demografia si orice alte intrebari, demonstrand
corelatii/asociatii cu intrebarile de interes. Fiecare rezultat este prezentat grafic i comentat.

Metodologia aplicata in studiul dat este similara metodologiei aplicate in Studiul privind perceptiile si atitudinile
fatd de egalitate in Republica Moldova din anul 2015, respectiv datele pentru esantionul populatia generala sunt
comparabile. Prezentul studiu contine o parte complementara fatd de studiul din anul 2015, si anume colectarea si
analiza datelor in rdndul grupurilor marginalizate.

' Acest studiu a fost elaborat de citre Consiliul pentru prevenirea si eliminarea discrimindrii si asigurarea egalititii din Moldova si Ofi-
ciul Tnaltului Comisar ONU pentru Drepturile Omului (OHCHR), in consultare cu Programul Natiunilor Unite pentru Dezvoltare
(PNUD) Moldova, in cadrul proiectului comun "Sustinerea institutiilor nationale pentru protectia si promovarea drepturilor omului
conform recomandirilor Comitetelor Conventiilor ONU si Revizuirii Periodice Universale (UPR)” finantat de Guvernul Norvegiei:
http://egalitate.md/wp-content/uploads/2016/04/RO_Studiu-Perceptii-2015 FINAL 2016-Febr-25 Imprimat.pdf
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CAPITOLUL I
Topul problemelor stringente
in Republica Moldova

Acest capitol contine informatii despre cele mai principale probleme din Republica Moldova percepute de ceti-
teni. Totodata, a fost abordat subiectul increderii populatiei in oameni in general si in grupuri de persoane.

O treime dintre respondenti considerd cé cresterea preturilor reprezinta crea mai importanta problema in Republica
Moldova. Circa un sfert dintre respondenti sunt de opinia cé pensiile mici si salariile mici reprezintd o problema
stringenta in tard. Persoanele cu vérsta 60+, in proportie de 36% considera cé cresterea preturilor este cea mai impor-
tantd problema din tard, aceeasi opinie o au 29% dintre respondentii cu vérsta cuprinsa intre 30-44 de ani. Mai mult
respondentii de la Sud (39%), decat cei din Centru (30%) considerd ca cresterea preturilor este principala problema
din Republca Moldova.

Figura 1.1: Topul problemelor stringente in Republica Moldova in perceptia populatiei generale., Q1. Cdt de
importante, in viziunea Dvs., sunt urmdtoarele probleme pentru Republica Moldova? Alegeti principalele 3, incepiand

v

cu cea mai importantd.” ,N=1033
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I 10
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33

Cresterea preturilor 18

]
Pensii mici/Salarii mici [N 26
Locuri de muncd limitate - 11
Nivelul inalt al coruptiei _ 11
Accesul redus al populatiei la servicii de sanatate . 5
Accesul redus al tinerilor la educatie . 3
Economia slab dezvoltatd . 3
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Respondentii refugiati, in proportie de 75% considera ca pensiile mici/ salariile mici constituie problema cea mai
importanta pentru Republica Moldova. Romii care au participant la sondaj au afirmat, in proportie de 72%, cd
problema cea mai importantd pentru Moldova este cresterea preturilor. In acelasi timp, 34% dintre etnicii romi
intervievati considerd ca discriminarea unor grupuri de persoane reprezinta o problemd in Republica Moldova.
Potrivit persoanelor cu dizabilititi intervievate, principala problemd in RM o constituie pensiile si salariile mici.

Tabelul 1.1: Topul problemelor stringente in Republica Moldova in perceptia grupurilor minoritare. Q1. Cat de
importante, in viziunea Dvs., sunt urmdtoarele probleme pentru Republica Moldova? Alegeti principalele 3, incepand
cu cea mai importantd.”

B A .
s} <] - o=t L —n

S| & | & | % |S5: & | 2

AT g &L
Cresterea preturilor 41 47 31 32 42
Pensii mici/salarii mici 47 41 37 43 42 -
Locuri de munci limitate 48 37 33 51 30 30 20
Nivelul inalt al coruptiei 28 34 32 41 41 51 31
Accesul redus al populatiei la servicii de sanitate 38 18 30 23 18 13 7
Accesul redus al tinerilor la educatie 12 28 30 10 15 26 24
Economia slab dezvoltata 15 16 10 11 23 34 27
Instabilitatea politica 12 11 7 9 17 23 15
Infrastructura in stare proasta 14 29 23 10 18 25 13
Discriminarea unor grupuri de persoane 11 13 15 34 13 15 13
Posibilitati reduse de integrare in UE 4 7 2 3 7 8 20
Altceva 3 2 5 0 42
Ns/Nr 10 13 7 0 1

Jumitate dintre respondenti declard cd au putind incredere in oameni, iar 28% - foarte putind sau nu au deloc
incredere. 36% dintre respodenti cu varsta cuprinsa intre 30-44 de ani si 22% dintre vérstnici (60+ ani) declard ca
au foarte putina incredere in oameni sau deloc. Respondentii cu distanta sociald mare, in proportie de 59% declard
ca au putina incredere in oameni, acelasi nivel de incredere fiind manifestat de 46% dintre respondentii cu distanta
sociala mica.

Figura 1.2: Nivelul de incredere al populatiei generale in oameni. ,, Q2. In general, cat de multd incredere aveti
Dvs. in oameni?”, N=1033

foarte multa

multd

putind

foarte putini/deloc

Ns/Nr

Aproximativ fiecare a doua (49%) persoand de etnie roma intervievata a afirmat cd, in general, are foarte putina

incredere sau nu are deloc incredere in oameni. Din totalul persoanelor de etnie gagiuza intervievate, 45% au
putind incredere in oameni.
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Figura 1.3: Nivelul de incredere al grupurilor minoritare in oameni. ,,Q2. In general, cat de multd incredere aveti
Dvs. in oameni?”

M foarte multa Hmulta putind foarte putina/deloc Ns/Nr

6 363321 5(12 134526 3 |16 113141 1|0 4 4249 5|9 234028 0|2 265117 4|9 19 40 28 4

Persoane cu Gdgauzi Bulgari Romi Crestini Agnostici/ateisti ~ Refugiati
dizabilitéati non-ordodocsi

Definirea termenului de incredere

Opinia populatiei generale

In timpul discutiilor in grup s-a vorbit despre termenul incredere. Potrivit majoritatii respondentilor, increderea
este atunci cand te poti baza pe cineva, cdnd ii poti incredinta cuiva tainele si planurile tale, fira a avea dubii cad
acea persoana te poate trada. Totodatd, increderea este echivalata cu termenul ,,a crede” pe cineva, cu stabilitate, cu
pastrarea unui secret, cu onestitate, punctualitate:

»INu putem trdi fdrd ca sa avem incredere in ceva sau in cineva. Ca sd fim noi mai puternici si mai iubiti, ca sd iubim
mai profund, noi trebuie sd avem incredere in cineva si cineva in noi.”

»Uneori nu cred omul pand nu incep a lucra cu el. Cand omul incepe a respecta toate promisiunile in viziune de lucru,
atunci poate sd apard incredere. Pand atunci, ce sd vorbesc de incredere, dacd nu o am?”

Majoritatea participantilor la discutie au declarat ci poti avea incredere doar in rudele apropiate: parinti, frati,
surori. Se considerd cd, datoritd interactiondrii mai frecvente cu rudele apropiate, acestea nu au tendinta de a trada:
»Cu ei mai interactionezi, te mai vezi la o zi de nastere si ei n-ar vrea sd-si pdteze imaginea” In acelasi timp, a fost
mentionat cd trebuie sd avem si putem avea incredere in Dumnezeu.

Se observi ca participantii la studiu vorbesc despre increderea in persoane, in familie, rude apropiate, in prieteni
si mai putin in institutii sau organizatii. Cand au fost rugati sa numeasca grupuri de oameni in care au incredere,
toti respondentii au numit familia, rudele si prietenii.

Conform observatiilor, sunt persoane care considera ci in Republica Moldova este o criza de incredere intre oameni.
Increderea a fost echivalatd cu ,,un lux pe care nu fiecare si-l poate permite”. S-a mentionat ideea ci increderea este
greu de obtinut, dar usor de pierdut in acelasi timp, iar deseori persoanele in care te increzi te trddeaza si trebuie
sd ai incredere doar in fortele proprii:

»Mai des in fortele proprii trebuie sd fie incredere, de ce esti capabil, ce responsabilitdti poti sd ai si care nu.”

wIncrederea in sine mai mult, adicd, nu pot sd md bazez pe cineva. Chiar dacd si md gandesc cd e un prieten bun,
intotdeauna nu pot sti ce se face in capul lui.”

Au fost expuse idei radicale, conform cédrora nu poate exista deloc incredere intre persoane, nici incredere in pa-
rinti sau rude apropiate: ,,Nu existd o legaturd de incredere intre mai multe persoane”. Iar unii respondenti declara
cd nu au incredere nici in sine.

Potrivit intervievatilor, neincrederea in oameni este cauzatd de frica de a nu fi dezamagit. ,,De exemplu, mie niste
romi mi-au furat bicicleta cind eram mic. A fost o dezamdgire. Pentru cd romii mi-au furat si cumva asta e cd romii
furd. Poate si sunt romi mai de treabd, ma indoiesc, dar...”
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Potrivit unui respondent, principalul factor care determina nivelul de neincredere al populatiei este coruptia care
predomina in tara. Mai multi intervievati considera ca neincrederea care este in societatea din Republica Moldova
vine de la mentalitatea oamenilor, care s-a format pe parcursul anilor, si anume ,,in ziua de azi fiecare om trdieste
pentru dansul’,

Oplnla grupurllor minoritare

In general, participantii la discutie s-au confruntat cu dificultéti in explicarea termenului de incredere. Respondentii
au explicat ca increderea este atunci cand te poti bizui pe o persoana si cAnd poti sa discuti cu ea ceva important.
In opinia unui participant la discutie, ,,increderea este un sentiment, o calitate a omului de a-i incredinta cuiva (a
incredinta o taind), o abilitate a omului de a comunica cu cineva’.

Un respondent a echivalat termenul de ,,incredere” cu termenul ,,a crede”: ,,Dacd eu nu-I cred pe om, nici nu vorbesc
cu el”. Toti participantii la discutie din randul persoanelor in etate, dar si aproape toti participantii la focus grup
care nu vorbesc limba de stat, au asimilat termenul de ,incredere” cu increderea in oameni, in persoanele apropiate,
familie, rude, colegi de serviciu. Au fost expuse cateva calitdti ale unei persoane in care poti avea incredere: si fie
cinstitd si s nu mintd.

Etnicii bulgari

Respondentii de etnie bulgara au asociat cuvantul "incredere” cu siguranta suportului din partea unei persoane,
posibilitatea impartasirii secretelor si certitudinea in veridicitatea informatiilor pe care ti le comunica. S-a mentionat
cd increderea trebuie meritata prin atitudine si posedarea urmatoarelor calititi: bunatate, onestitate, exactitate si
sinceritate.

Etnicii romi

Participantii de etnie roma considera ca “totul incepe de la incredere” si au corelat acest termen cu sustinerea din
partea cuiva si cu certitudinea ca persoana in care ai incredere este integra. Cei mai multi etnici romi au declarat
cd au incredere in persoanele apropiate.

Nivelul de incredere in institutiile de stat

Se observa un nivel de neincredere in institutiile de stat si functionarii publici: politia, medicii, politicienii,
mass-media: ,,Ei au dorinta doar sd te scuture de bani”.

»Chiar sd luam din politicd, cate promisiuni au fost si cdte nu s-au intamplat, dar... de asta si pierdem increderea si
nu stim pe cine sd alegem.”

»In politicieni m-am dezamdgit, nu avem incredere; politia amendeazd pe dreptate si pe nedreptate, n-avem incredere;
in doctori, dacd n-ai bani in buzunar, tot n-avem incredere.”

Printre persoanele in etate, se observa un nivel sporit de neincredere in organizatiile de stat: Parlament, deputati,
conducere.,,Acum moldovenii nu au incredere in ei (se face referire la politicieni), nu stiu pe cine si creadd’. in opinia
unui respondent, in R. Moldova persoanele in varsté cred ,,intr-o zi mai bund, cd va veni si se va schimba ceva”, pe
cand ,.tineretul in ziua de astazi, nu prea are incredere si pleacd, emigreazd. Nu au incredere in conducerea de azi, ce
se intdmpld aici, nu au de lucru sau sunt posturi nepldtite”.

Nivelul de incredere in grupuri sociale

In timpul focus grupurilor s-a spus ci in Moldova este lipsd de incredere in unele grupuri sociale. S-a declarat ca
increderea nu tine de anumite grupuri sociale, ci doar de relatiile interpersonale: ,Omenia nu tine de etnie. Nu conteazi
de ce etnie, ce nationalitate esti”. Un participant la discutie spune cd nu poate fi incredere in grupuri de oameni,
deoarece persoanele dintr-un anumit grup sunt diferite si nu poti echivala increderea cu un intreg grup de oameni:
»Unde sunt multi, acolo nu pot sd fie toti ideali”. In acelasi timp, in discutiile despre anumite grupuri, cum ar fi
persoane de etnie roma sau persoane LGBT, s-au spus lucruri ce denotd lipsa de incredere in acestea.

Nivelul de incredere a moldovenilor ca grup social
Conform observatiilor, unii respondenti considerd cd moldovenii in general nu au incredere in nimeni: ,,A pierdut
moldoveanul increderea in tot”.
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In acelasi timp, un intervievat sustine cd moldovenii nu au incredere in nimeni, nici chiar in moldoveni, facind
referire la situatia politica din tard. Potrivit unui respondent, nu poti avea incredere in persoane de alta nationalitate,
decét in situatii de serviciu, ,,dar asa pur si simplu sd ai incredere, mai rar”.

Potrivit unui respondent, fiecare grup etnic are incredere in persoanele din grupul sdu, nu este, insd, incredere
intre diferite grupuri etnice: ,,Care-i al tdu, in acela parcda mai tare ai incredere”. Se considerd ca existd mai multa
coeziune sociald intre romi si gdgauzi, pe cand intre moldoveni mai putina: ,,Eu n-am vdizut niciodatd un moldovean
care sd tind la etnia lui sau la zona de unde provine sau chiar la satul lui”.

Increderea in persoanele de alta nationalitate

In contextul increderii moldovenilor in alte nationalititi, s-a ficut referire la Uniunea Europeani si Rusia. Responden-
tii s-au divizat in doua tabere: o parte considerd cd moldovenii au mai multd incredere in Rusia, iar alta parte - in
Romania si UE.

O parte din cei intervievati considerd ca moldovenii nu au incredere in persoanele striine (din alta tard). Unii
participanti la discutie percep persoanele strdine ca persoane care nu-ti sunt cunoscute, nu sunt rude sau prieteni.
Aceasta opinie a fost completata de alt intervievat, care sustine ca ,oamenii nu au incredere in alt om care merge pe
stradd, indiferent de ce nationalitate este”.

O parte din respondenti considera ca moldovenii ca grup au incredere in alte grupuri etnice. Motivul invocat de
cativa respondenti a fost cd moldovenii pleacd peste hotare la lucru: ,Dacd nu ar avea incredere [in alte grupuri
etnice], atunci nu ar pleca la lucru, peste hotare” Un respondent a adiugat: ,,In ziua de azi, cred cd moldovenii au
mai multd incredere in alte natiuni decdt in Republica Moldova”.

Pe langa aceasta, participantii au adus exemple despre faptul ca se impaci bine cu persoane de alte etnii — ucrai-
neni, rusi, romani.

Opinia grupurilor minoritare

Persoanele in etate

Fiind intrebati de grupuri etnice in care moldovenii au sau nu au incredere, persoanele in etate au ficut referire la
Europa si Rusia. In general, majoritatea persoanelor in etate considerd cd moldovenii nu au incredere in alte natio-
nalitati, din cauza evenimentelor politice prin care a trecut Republica Moldova.

Se observa o neincredere manifestata fata de etnicii romi si fatd de musulmani, romii fiind considerati drept hoti,
iar musulmanii drept teroristi.

Mai multi intervievati au mentionat ca ei personal au incredere in diferite nationalitati si analizeaza fiecare per-

soana individual, nefacand asociere cu intregul grup social: ,Eu, de pildd, in toti am incredere, adicd eu nu aleg
.03

oamenii’”.

Persoanele care nu vorbesc limba de stat

Printre participantii care nu vorbesc limba de stat, nu exista o opinie comuna in privinta increderii moldovenilor
in alte grupuri etnice. Pe cand majoritatea respondentilor au fost de parerea cd moldovenii au incredere in alte
grupuri etnice, cativa respondenti au afirmat cd la fiecare natiune sunt plusurile si minusurile sale. O respondenta
a adaugat ca increderea fatd de o etnie si fata de stat trebuie diferentiate — ,,dacd e sd vorbim de politicd, e un lucru, iar
dacd vorbim la nivel de oameni - cu totul alt lucru”. Cativa respondenti au mentionat ca moldovenii au incredere in
persoanele de etnie rusd, pe cand un participant a afirmat ca moldovenii au incredere in europeni. S-a observat ca
doi respondenti au avut in vedere ,,moldovenii” ca persoanele care vorbesc limba de stat, si s-au raportat la relatiile
bune cu persoanele pe care le cunosc — ,eu am un prieten foarte bun, el vorbeste cu mine doar moldoveneste, iar eu
cu el - in rusd. Il inteleg foarte bine”

Etnicii bulgari

Etnicii bulgari au fost nesiguri in privinta grupurilor de oameni in care au mai multd sau mai putina incredere:
”Nici nu am inchipuire in cine poti avea incredere”, mentionand doar medicii - in calitate de grup in care nu au
foarte mare incredere si profesorii — fatd de care increderea este mai mare.
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Mai multi respondenti au fost de parere cd moldovenii au mai multa incredere in conationalii lor decét in alte etnii.
Iar o respondentd a declarat ci la serviciu i este interzis sa vorbeascd in limba rusa si comunica cu colegii in limba
de stat: "Ei mi-au spus: tu trdiesti in Moldova si trebuie sd vorbesti limba de stat. Am inceput sd vorbesc in romdnd si
de aceea ei md stimeazd... Le place ca eu sd le spun ceva in bulgard si ei altfel se comportd cu mine, ei md respectd’.
Participanta percepe atitudinea fatd de persoanele care vorbesc limba rusa drept o dovada a lipsei de respect si a
superioritatii.

Totodatd, un respondent a fost de parerea ci atitudinea persoanelor fata de limba vorbité difera in functie de regiunea
geograficd a tarii si nu intotdeauna depinde de nationalitate, dar de specificul persoanei cireia te adresezi. In acest
sens, s-a addugat cd atat in randul vorbitorilor de limba rusa, cat si in randul moldovenilor sunt persoane princi-
piale in privinta alegerii limbii in care sa vorbeascd. Iar un respondent a corelat “agresivitatea” manifestata fatd de
alte etnii cu necunoasterea limbilor: "Omul care nu cunoaste romana, e agresiv cind i se adreseazd in romdnd si
. »

invers’.

Pérerile participantilor cu privire la nivelul de incredere intre grupurile nationale din tara au fost diferite. Astfel,
unii au mentionat cd increderea se manifesta prin dorinta de a profita de o persoand si cunostintele sale in scopuri
personale: "Iatd cunoaste omul trei limbi si acela se linguseste ca sd-1 ajute”.

Pe de alté parte, unele persoane considera ca nivelul de incredere nu depinde de nationalitate: "Eu pot si cu moldovean
si cu romdn sd comunic”; "asta depinde de om, romii sunt diferiti, si buni, i rdi”.

Etnicii romi

Etnicii romi au declarat ca neincrederea altor persoane si faptul cd sunt respinsi de societate ii determind sd aiba
incredere doar in persoanele apropiate. In acest context, o participanti a relatat despre situatiile cand copiii si au
fost respinsi: “Era copilul meu mic la gradinitd si-mi spune: de ce mie-mi spun rom? Rom nu-i tot om? De ce asa mi-a
spus? Au fost si batuti, n-au umblat o lund de zile la gradinitd”. De asemenea, s-au exemplificat cazuri de respingere
si refuz atunci cand incercau sé se angajeze. Iar un respondent care activeaza individual a spus ca clientii ezitd sa-i
achite avansul pentru comenzi si doar prin recomandarea altor moldoveni, persoanele ajung sa aiba incredere in
spusele lui.

Totodata, unii participanti au remarcat cd, desi in localitatea lor atitudinea este mai bund, oricum, atunci cAnd
gresesc, nu sunt tratati cu respect: “Romul e tot rom”. In acest context, s-a mentionat cd societatea tinde si-si creeze
impresia despre intreaga etnie dupa comportamentul unor reprezentanti: "Sunt intr-adevdr si de etnie romd care
cersesc, sunt care furd. Si iatd unul face, iar noi in urma lui nimerim si tragem”. Conform unor respondenti, com-
portamentul deviant este caracteristic mai mult moldovenilor decat etnicilor romi: "Moldoveanul face mai multe
ca romul, se ocupd cu furatul, se ocupd cu bautul, se ocupd... Dar ei spun de romi, ei nu se uitd cine-s ei in primul rand
si apoi sd discute pe altii”.
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CAPITOLUL I1:
Nivelul de acceptare
a unor grupuri de persoane. Distanta sociald

Acest capitol contine informatii despre nivelul de acceptare de catre societate a anumitor grupuri minoritare din
Republica Moldova. A fost analizatd scala distantei sociale pentru populatie generald si pentru patru grupuri mi-
noritate din Republica Moldova: persoane de etnie romd, bulgard, gdgauza si persoane cu statut de refugiat. Au fost
analizate subiecte precum: criterii de diferentiere intre oameni, perceptia discrimindrii, perceptia intimidarii si
perceptia egalitatii intre oameni in Republica Moldova.

Nivelul de acceptare a grupurilor minoritare din Republica Moldova a fost masurat cu ajutorul scalei de distanta
sociald Bogardus. Scala are ca scop identificarea nivelului de acceptare prin stabilirea relatiilor cu persoane din gru-
purile minoritare care sunt acceptate de respondent. Cel mai inalt grad de acceptare are indicele 0 si semnifica faptul
ca respondentul ar accepta ca o persoani dintr-un grup minoritar sa devina membru al familiei. In acelasi timp, cel
mai mic grad de acceptare are indicele 6 si denota faptul ca respondentul ar exclude din tara membrii unui grup.

Tabelul 2.1: Nivelele de distanta sociald utilizate in studiu

Nivel Valoare Semnificatie
corespunzitoare a IDS (Respondentul accepta persoana din grupul X...)

Sa fie ruda prin cédsatoria T . s

e 0 Pentru toate pozitiile, inclusiv membru de familie
cu un membru al familiei ;
Sé fie prieten 1 Pentru toate pozitiile, cu exceptia membru de familie
Sa fie vecin 2 Pentru toate pozitiile, cu exceptia membru de familie si prieten
Sa fie coleg de munca 3 Pentru toate pozitiile, cu exceptia membru de familie, prieten si vecin
Sa fie cetatean al tdrii 4 Pentru toate pozitiile, cu exceptia membru de familie, prieten, vecin
mele si coleg de munci
Sa fie vizitator al tarii 5 Pentru toate pozitiile, cu exceptia membru de familie, prieten, vecin,
mele coleg de munca si cetatean
As exclude din tara mea 6 Persoana din grupul X nu este acceptata de respondent

nici in calitate de vizitator al RM

Din totalul esantionului, doar 1,9% din respondenti ar accepta drept membri ai familiei reprezentanti ai tuturor
grupurilor marginalizate. Totodata, 0,7% ar expulza din tard membrii tuturor acestor grupuri. Indicele mediu de
distanta sociala fatd de grupurile marginalizate (2.4 din 6 puncte) indicé asupra faptului cd, in general, cetdtenii
Moldovei ar accepta reprezentantii grupurilor minoritare drept vecini.
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Dintre toate grupurile minoritare prezentate, grupul acceptat cel mai putin sunt persoanele LGBT. In medie, res-
pondentii ar prefera mentinerea unor relatii de concetétenie cu aceste persoane.

Grupurile minoritare acceptate in cea mai mare masura sunt rusii si persoanele care nu vorbesc limba de stat.
Nivelul mediu de distanta sociala fata de aceste categorii este de aproximativ 1, ceea ce demonstreaza ca cei mai
multi dintre cetitenii tarii ar accepta relatii de prietenie cu aceste persoane. Intre timp, alte grupuri minoritare
acceptate intr-o masura mai mare (indicele distantei sociale este mai mic decat indicele mediu pentru toate grupurile)
sunt reprezentate de persoanele strdine fara cetétenia tirii (IDS - 1.7), persoanele cu dizabilitati fizice (IDS - 1.7),
minoritatile religioase, cu exceptia celor care urmeaza islamul (IDS - 1.9), precum si evreii (2.2).

Pe grupuri socio-demografice indicii de distantd sociald variaza cu cateva zecimi de puncte, fapt care indica ca
intoleranta nu ar fi o caracteristicd unor grupuri socio-demografice distincte si deloc caracteristica altor grupuri.

Figura 2.1: Indicele distantei sociale” fata de diverse grupuri minoritare din Republica Moldova, anul 2018 vs
anul 2015, N=1033°
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2 Marja de eroare a IDS a fost calculatd separat pentru fiecare grup in parte si se include in intervalul 0,08 - 0,13.

3 Instudiul din anul 2015, "persoanele care nu vorbesc limba de stat” au fost indicate in chestionar ca “persoane vorbitoare de limba rusa’,
respectiv, nu putem considera datele pentru persoanele care nu vorbesc limba de stat comparabile cu cele din 2015.
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Indicele mediu al distantei sociale arata cd dintre minoritétile etnice care au fost incluse in studiu cei mai toleranti
par a fi agnosticii/ateii. Acest din urma esantion are un indice mediu de distantd sociala de 0.87 (in comparatie cu
2.4 pentru populatia generald). Astfel, agnosticii/ateii, in medie, sunt gata sa accepte relatii mai apropiate cu repre-
zentantii tuturor grupurilor minoritare, in comparatie cu populatia generala si chiar unii reprezentanti ai popula-
tiillor minoritare intervievate.

Analizand distanta sociald manifestata de minorititile etnice fata de grupurile minoritate din tard, observam,
pentru populatia generald, ca grupul acceptat cel mai putin este comunitatea LGBT. Dintre minoritatile intervie-
vate, persoanele de etnie roma au avut cel mai ridicat indice de distantd sociald manifestat fatd de grupul LGBT
(5.19), iar agnosticii/ateii au avut cel mai mic IDS manifestat fatd de LGBT (1.96) dintre grupurile incluse in studiu.
Totodata, persoanele de etnie gagauza si roma sunt mai putin gata sa accepte indivizi care au fost detinuti (IDS -
3.45 si respectiv 2.71), iar refugiatii sunt mai putin gata sa accepte persoane cu dizabilitati psiho-sociale si intelec-
tuale (IDS - 2.85).

Pe de alta parte, cele mai acceptate grupuri de catre minoritdti sunt, in mare parte, ca si pentru populatia generala,
persoanele de etnie rusa si persoanele care nu vorbesc limba de stat. Totusi, in cazul refugiatilor, cel mai redus grad
de proximitate sociald a fost inregistrat pentru persoanele de religie musulmana.

Tabelul 2.2: Indicele distantei sociale fata de grupuri minoritare. Minoritati etnice.

Persoane cu U . . Crestini Agnostici/ -

dizabilitati Cezpinl | Bl | Ko non-ortodocsi atei Refeias
LGBT 4,04 4,55 4,19 5,19 2,72 1,96 3,33
Persoane care traiesc cu HIV 3,06 2,69 2,46 3,21 1,72 1,46 2,59
Romi 2,24 2,73 2,42 0,03 1,14 1,31 1,72
Persoane care au fost detinute 3,14 3,45 2,71 2,22 1,27 0,90 2,67
Persoane de religie musulmand 3,05 1,70 2,18 1,56 1,19 0,76 0,33
Pelisoane provenite din térile 2,53 211 2.30 1.45 074 0.96 0.67
africane
Pgrsoqqe cu dizabilitati psiho-so- 1.62 275 2,46 2.22 1,51 121 2.85
ciale si intelectuale
Evrei 1,13 1,69 1,97 1,49 0,78 0,55 1,34
Alte minoritati religioase 1,24 1,39 1,48 1,42 0,11 0,51 1,06
Persoane cu dizabilititi fizice 0,72 1,73 1,66 1,62 0,58 0,57 1,53
gelz\jlsoane strdine fara cetdtenia 1,78 1,62 1,91 1,46 0,61 0,36 0,49
Persoanele care nu vorbesc limba 1,01 0,05 0,09 152 031 0.36 0,46
de stat
Rusi 0,92 0,47 0,47 0,99 0,13 0,42 0,60
Distanta sociald medie 2,04 2,07 2,02 1,88 0,98 0,87 1,51

Datele demonstreaza ca 46% dintre populatia generald intervievata ar exclude din RM persoanele LGBT, iar 35%
dintre respondenti ar exclude din RM persoanele de etnie roma. Grupurile cel mai putin marginalizate sunt per-
soanele care nu vorbesc limba de stat, care sunt accepatate ca membru al familiei de catre 56% dintre intervievati
si rusii, care sunt acceptati ca membri ai familiei de cétre 64% dintre intervievati.
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Tabelul 2.3: Distanta sociald manifestatd de populatia generala fata de grupuri minoritare. Distributia procentuald
pe nivele de acceptare, N=1033.

So| 2% S
2385 32| & | » | T E | 2 |3®
< & = @ B .2 9 - =] — - 5
dlidiE IR R RN R E
Distanta sociald medie 2,40 | 2,15 8 5 g
LGBT 4,43 5,00 3 8 15 16 24 47 46
Persoane care traiesc cu HIV 3,25 4,00 7 17 33 30 49 65 28
Romi 203 | 400 | 15 | 29 | 36 | 38 | & | 8 | 3
Persoane care au fost detinute 2,90 3,00 15 26 36 36 58 70 29
Persoane de religie musulmana 2,86 3,00 17 31 42 45 45 78 32
Persoane provenite din tarile africane 2,82 | 2,00 14 31 43 44 49 85 27
ili;etreslféigfaﬁl dizabilititi psiho-sociale si 259 | 2,00 12 27 48 30 69 81 2
Evrei 2,17 2,00 26 43 57 55 64 89 22
Alte minoritéti religioase 1,87 1,00 29 49 60 59 73 88 27
Persoane cu dizabilitati fizice 1,72 1,00 27 52 67 55 77 88 20
Persoane straine fira cetitenia RM 1,70 1,00 39 54 59 59 63 88 23
Persoanele care nu vorbesc limba de stat 1,18 | 0,00 56 64 68 66 67 90 20
Rusi 0,72 | 0,00 | 64 79 81 75 82 94 25

Datele arata ca 89% dintre respondentii cu distanta sociald mare au putina incredere in oameni sau deloc, pe cand
persoanele cu distanta sociald micd manifesta acelasi nivel de incredere in proportie de 77%.

Figura 2.2: Relatia dintre nivelul de incredere in oameni si IDS mediu manifestata de citre populatie generala.

B foarte multd
B multa
putind

foarte putina/deloc

Nu stiu/Nu raspund

— — —
2165128 2 1 7 5930 2 2 135328 4 2 204631 1

Total, Mare, Medie, Mica,
N=1033 N=83 N=255 N=332

Corelat cu IDS, se observa o dependenta puternica intre distanta sociald si nivelul de relationare cu persoane din
grupurile respective, distanta fiind mai mica daca persoana dispune de experienta de relationare. In mediu, res-
pondentii care cunosc din vedere reprezentantii grupurilor studiate inregistreaza valori ai IDS cu 9% mai reduse
fata de persoanele care nu cunosc reprezentantii grupurilor (caloarea IDS de 2,25 puncte se reduce la 2,30 puncte,
rezultand o reducere de 9% a IDS). De la nivelul ,,cunosc din vedere” (IDS mediu egal cu 2,30) spre ,,prieteni/colegi”
(IDS mediu egal cu 1,12) este inregistratd o reducere cu 51%. Respondentii care nu cunosc reprezentanti ai grupurilor
studiate inregistreazd valori ai IDS cu 66 p.p. mai mari fatd de respondentii care comunicé zilnic cu asemenea
persoane, adica IDS de 2,52 versus IDS de 0,86.
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Tabelul 2.4: Variatia IDS in functie de cunoastere a reprezentantilor grupului. Populatie generala.

IDS in functie de cunoastere a Rata de reducere a IDS in functie de
reprezentantilor grupului cunoastere a reprezentantilor grupului

9 . 5 s |2 é L | 9=

= E’D T 3 é B | b, =l 2 3 = g

N o > o) =2 | &5 8 g o N g

'3 = £ g =S |Sz23| ©§ | B8

= | 2| 3| 5 | 53 |5 Fi| B

g g 8 = 5 | 83g| 28 g &

S | & | & EE |2 | 22| 8¢

) O | & 5

Total (media) 0,86 1,12 2,30 2,52 -23 -51 -9 -66
LGBT L6 | 1,11 | 433 | 446 | +4 -74 3 74
Persoane care traiesc cu HIV 0,72 1,79 3,08 3,26 -60 -42 -6 -78
Romi 0,80 1,34 2,91 3,05 -40 -54 -4 -74
Persone care au fost detinute 1,09 1,66 2,88 2,87 -34 -42 0 -62
Persoane de religie musulmani 0,99 0,91 2,58 3,23 +9 -65 -20 -69
Persoane proveniente din tdrile africane 1,46 1,31 2,70 3,07 +12 -52 -12 -52
112:5:122?541:;1 dizabilitati psiho-sociale i 1,51 1,94 2,57 2,65 2 5 3 43
Evrei 0,42 0,89 2,03 2,28 -53 -56 -11 -82
Alte minoritéti religioase 0,81 0,95 1,80 1,96 -14 -47 -8 =50
Persoane cu dizabilitati fizice 0,88 0,98 1,60 2,37 -10 -39 -33 -63
Persoane strdine fara cetitenia RM 0,84 0,82 1,50 1,78 +2 -45 -16 -53
Persoane care nu vorbesc limba de stat 0,23 0,49 1,19 1,16 -54 -59 +3 -80
Rusi 0,29 0,37 0,75 0,66 -23 -51 +14 -56

Populatia generald intervievata, in proportie de 71% ar accepta ca copiii lor sa fie colegi de clasa cu copii rusi iar
60% - cu copii ai persoanelor care nu vorbesc limba de stat. Mai putin de jumatate (45%) din respondenti ar ac-
cepta ca in clasa cu copiii lor s fie si copii de etnie roma.

Figura 2.3: Acceptarea parintilor ca copii s invete in clase cu copii ce apartin grupurilor marginalizate. Populatia
generala: ,,Q4.3: Ati permite copilului/copiilor Dvs. Sd invete intr-o clasd unde sunt copii: ... ?”

Rusi [ 22 e
Care nu vorbesc in limba de stat NGO 34 6
Ai persoanelor striine firi cetatenia RM  [ISSHINEEN 36 6
Alte minorititi religioase [HSSHIIN 36 6
Cu dizabilitati fizice ISSHIEEE 35 7
Evrei [ISZ 37 16
Romi [IESHINN 50 5
Ai persoanelor proveniente din térile africane [IEEEG__u 50 [6
De religie musulmana [N 52 7
Ai persoanelor care au fost detinute [ ISZIIEEGG_ 567 mDa
Cu dizabilitati mintale si intelectuale [NSTII 63 6 Nu
Ali persoanelor care triiesc cu HIV/SIDA [ 25 67 8 . 5
. B Nu stiu/Nu rdspund
Ai persoanelor LGBT 18 76 16

Mai mult de jumitate dintre respondentii agnostici/atei accepta ca copiii lor sa invete in clasa cu copii din grupurile
marginalizate studiate. Ponderi de 5% dintre respondentii de etnie gigduza si 7% dintre respondentii romi ar permite
copiilor sa invete in claséd cu copii ai persoanelor LGBT.
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Tabelul 2.5: Acceptarea périntilor ca copii sa invete in clase cu copii ce apartin grupurilor marginalizate. Grupurile
minoritare: ,,Q4.3: Ati permite copilului/copiilor Dvs. Sd invete intr-o clasd unde sunt copii: ... 2"
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Rusi

Care nu vorbesc in limba de stat

Ai persoanelor striine fara cetdtenia RM

Alte minoritéti religioase

Cu dizabilitati fizice

Evrei

Romi

Al persoanelor proveniente din tarile africane

De religie musulmana

Ai persoanelor care au fost detinute

Cu dizabilitati mintale si intelectuale

Al persoanelor care trdiesc cu HIV
Al persoanelor LGBT 20 5 13 7 27 51 40

Diferentele dintre oameni, criterii

Opinia populatiei generale

Vorbind de modalititile de a face diferente intre persoane, respondentii au explicat cd fiecare persoana este diferita
in felul sau. Astfel, se fac diferente intre oameni pe criterii fizice, comportamentale, atribuire la grup social, atribuirea
unui rol social, statut financiar (,,om bogat si om sdrac, asa e la noi in tard”), mediul de resedinta (,,dacd omul e de
la tard, are nivel de la tard”).

»Cum diferentiem? Eu cred cd, in primul rdnd, fizic, pentru cd dacd ne uitdm la o persoand si o vedem, de exemplu,
mai smolitd, deodatd ne gandim cd el e strdin sau altfel se diferentiazd fatd de noi, deodatd ne gandim cd el nu-i ca

3]

noi.
Cu referire la apartenenta etnicd, mai multi intervievati sustin cé nu fac diferente intre persoanele de diferite etnii
si mai mult se axeazd pe calitatile personale ale fieciruia.

Opinia grupurilor minoritare

in opinia varstnicilor, in societatea de azi se fac diferente intre oameni, pornind de la considerente financiare sau
statut social, varsta si infatisare. Se considerd ca persoanele de o varstd mai inaintata sunt mai experimentate decat
ceilalti: ,Dacd este mai in vdrstd, inseamnd cd mai multe a vizut, mai multe cunoaste si cred cd stie mai bine”, a de-
clarat unul dintre intervievati. In acelasi context, se observa tendinte de diferentiere a persoanelor in dependenti
de dizabilitatile fizice sau dificultatile locomotorii. Potrivit intervievatilor, minoritétile religioase se diferentiaza de
societate prin comportamentul lor: ,,Ei au asa o atitudine negativd fatd de alti oameni care sunt crestini ortodocsi (...),
privesc rece la cei din jur”. Totodata, un participant la discutie considera cd in societate se fac diferente si intre per-
soanele care vorbesc limba de stat si limba rus si apar conflicte intre persoanele care vorbesc in limbi diferite.
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Persoanele care nu vorbesc limba de stat

Parerea respondentilor care nu vorbesc limba de stat este similard cu cea a populatiei generale. Participantii au
mentionat ci diferentiaza persoanele dupa calitatile personale (comportament, comunicare, actiuni), dupa factorul
economic (bunuri materiale), dupd inteligentd (IQ).

Etnicii bulgari
Persoanele de etnie bulgara au declarat ca diferentiazd oamenii dupa limba vorbita si maniera in care discuta,
dupa comportament si dupa modul cum sunt imbracati: "In Moldova oamenii sunt un pic patetici’.

Felul in care araté o persoand, de asemenea, este perceput de respondenti drept un indicator de diferentiere: "Uneori
este asa un lucru: infdtisarea nu predispune la incredere. latd vorbesti cu el, iar el cumva ascunde ceva de la tine”.

Etnicii romi

Etnicii romi fac diferente intre oameni dupd aspectul fizic, dupda modul de comunicare si dupa nivelul intelectual:

» %3

u are importantd nationalitatea, ci dacd omul aratd bine si, cum se spune, are 7 ani de-acasd”. Apartenenta etnica
nu este considerata un criteriu relevant de diferentiere, in opinia respondentilor.

Perceptia termenului de normalitate

In timpul discutiilor in grup au fost explorate opiniile cetdtenilor despre normalitate, iar in contextul cand se dis-
cuta anumite grupuri minoritare se ficea referire la anormalitatea comportamentului acestora.

Opinia populatiei generale

In general, termenul de normalitate este definit ca respectarea normelor impuse de societate si respectarea legilor
statului. In acelasi timp se observa echivalarea normalitatii cu o situatie medie, in care nu este nici bine dar nici
rdu. Au fost expuse urmatoarele explicatii ale normalitatii:

- Normal este atunci ,,cdnd totul este aranjat la locul lui’, ,,salarii la timp, mai putini someri’;

- ,(normalitatea) se egaleazdi cu bine, normal inseamnd cd nu e rdu, e bine”;

- ,Normal este ceva mediu intre ce e bine si ce nu e bine”;

- ,Normalitatea este o reguld, o dogmd, o normd’”.

A fost abordaté ideea conform céreia conceptul de normalitate difera de la om la om, deoarece fiecare persoana isi
are stabilite propriile limite, iar cei ce nu se incadreazi in limitele date sunt perceputi drept anormali: , Mie-mi
place asa si pentru mine asa e normal, iar pentru altcineva asta nu e normal”.

Normalitatea a fost echivalatd cu ,,cei 7 ani de acasd” de citre mai multi intervievati. Se observa tendinta de a fi
considerate normale acele persoane care respectd normele impuse de societate: ,,Existd reguli in societate, pe care,
dacd tu le respecti, este normal, dacd tu nu le respecti, lumea te va trata ca nenormal.

In acelasi timp, limitele normalitatii variaza de la o situatie la alta si de la om la om: ,,De exemplu, pe stadion se
poate de strigat, dar dacd o persoand strigd aici, acum, ar fi foarte nenormal. Undeva e o activitate normald si undeva
e total nenormald’.

In timp ce unii intervievati au definit normalitatea ca o stare in societate sau respectarea unor reguli, altii au facut
o paraleld intre normalitate si situatia din societate: ,sd fie liniste intre oameni”, intre normalitate si situatia finan-
ciara: e normal ca omul sd-si poatd permite o bucatd de pdine” sau intre normalitate si situatia familiald si starea de
sanatate.

Se observa cd o persoanad este perceputd normald in baza calitatilor pe care le poseda. Au fost expuse caracteristicile
unei persoane normale: cumsecade, educata, culta si erudita.

In contextul subiectului despre normalitate s-a evidentiat si tema “supranormalitatii”. Se observa ca supranorma-
litatea este conceputa drept posedarea calitatilor percepute ca fiind valoroase pentru societate. In acest sens, a fost
abordatd supranormalitatea ca posedarea geniului, ca intelepciune si generozitate.

Drept persoane supranormale au fost numiti oamenii care au mila fatd de batrani: ,,Cel care nu a trecut indiferent
cand l-a vdzut cd std cu mana intinsd sau l-a ajutat cu ceva’.
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Potrivit unui respondent, persoanele supranormale sunt acei oameni la care poti apela oricand pentru un sfat si
poti fi sigur ca vei primi un sfat de care poti tine cont: ,,Ne apropiem pentru un sfat, pentru cd noi cat de cat credem
cd ei sunt mai destepti, mai mult cunosc, au mai multd experientd, spre exemplu’.

Majoritatea participantilor la discutie considera cd nu exista persoane supranormale, dar sunt persoane care se consi-
dera supranormale, facand referire la persoanele politice: ,,In politicd, ei se considerd mai presus decdt toti in orice”, ,,ei
se considerd, dar suntem egali”, ,.ei considerd cd noi suntem ca niste furnicute, dar ei Dumnezeu’, ,elita societdtii’.

Opinia grupurilor minoritare

Cand au fost intrebati despre perceptia asupra termenului de normalitate, vdrstnicii au facut referire la oameni

normali. In general, persoanele in etate care au participat la discutie, au declarat cd un om normal triieste conform

normelor sociale si religioase:
»Un om normal trebuie sd indeplineascad toate regulile care sunt numite normale, cum ar fi: sd nu fure, sd nu vor-
beascd prostii, sa nu spund minciuni’;

- »(un om normal este) destept, capabil, cu o tinutd bund, cdrturar, linistit”;

-, (un om normal e acela) care e adecvat societdtii in care trdieste”;

- ,om normal este acela care isi indeplineste toate functiile (se face referire la functiile/sarcinile pe care le are la
serviciu)”;

- normal este omul care ,.este cinstit, are un comportament decent, atitudine pozitivd, este incadrat in campul mun-
cii (...), lucreazad, isi educd copiii, ajutd nu doar pdrintii, dar si pe cineva care este nefericit: un invalid, o mdtusicd,
un bdtranel”.

- Doi dintre respondenti au egalat normalitatea cu sdnatatea fizicd si psihologica.

Spre deosebire de persoanele in etate, majoritatea participantilor care nu vorbesc limba de stat au specificat cd
normal inseamnd mediu: nici bine, nici rdu. Doua persoane au indicat cd o persoand normald este persoana pe
care nu o cunosti bine: ,,Dacd sd ludm un vecin - il cunosti, comunicati, va salutati. (...) El trdieste langd tine, dar nu
cunosti nimic despre el’.

Persoanele in etate au fost confuze la intrebarea despre persoane sau grupuri de persoane care sunt anormale. In
randul persoanelor in etate se observa o retinere in legiturd cu acest subiect, un respondent spunand ca ,,parcd ar
fi si un pdcat sd spui..., dar oamenii bolnavi, omul bolnav este numit nenormal sau cu alte cuvinte”. Alt intervievat
declari cd nenormale sau anormale ,,sunt persoanele care sunt bolnave, e clar”, ficand referire la persoanele bolnave
mintal. Respectiv, mai multi participanti la discutie au spus cd anormale sunt persoanele cu dizabilitati fizice sau
psihice, ,dar noi nu putem sd le spunem acestor oameni in fatd ca ei sunt anormali’.

Persoanele in etate considera ca tinerii au un comportament anormal cdnd nu ofera varstnicilor locul in transportul
public. In acelasi timp, persoanele care consuma alcool in exces sunt considerate atat de catre persoanele in etate,
cat si de participantii care nu vorbesc limba de stat drept grup anormal.

Potrivit unui intervievat, in societatea din Moldova sunt persoane supranormale si aceste persoane se diferentiaza
»prin muncd, prin vorbire, prin comportdri”. Respondentul a explicat cd pentru el, persoanele supranormale sunt
acelea care sunt intelepte, dau sfaturi bune si ,,intéi o sdi se gdndeascd dacd sd ti le dea”.

In cadrul discutiei cu cei care nu vorbesc limba de stat, participantii nu au avut o opinie clari asupra persoanelor
supranormale. O respondenta a afirmat ca persoanele supranormale sunt acei care din copildrie au fost educate sa
faca in viata doar ceea ce este corect, chiar daca este in detrimentul propriu. Un participant a addugat ca in socie-
tatea din Moldova nu se gdsesc persoane supranormale.

Etnicii bulgari
Participantii de etnie bulgara percep termenul de "normalitate” drept ceva ,,mediu” si ,,bine”, iar termenul "norma”
a fost asociat cu existenta unor limite i reguli: "Este normd in mancare, in bduturd, in imbrdcdaminte, in comportament,

in comunicare”. S-a accentuat cd nivelul de normalitate a lucrurilor diferd de la o persoana la alta: “Sotul isi bate
sotia. Aceasta e normal? Depinde de situatie, dar in general nu este normal... fiecare cum percepe”.

33



CAPITOLUL II: Nivelul de acceptare ale unor grupuri de persoane . Distanta sociala

Comportamentul in societate al persoanelor care bruscheaza verbal, agreseazi fizic sau nu cedeaza locul in trans-
portul public persoanelor in etate si femeilor insdrcinate este considerat drept anormal de cétre respondenti.

Alti participanti s-au referit la atitudinea unor persoane care activeazd in domeniul serviciilor publice: "Cand
mergi intr-o institutie de stat si acolo completezi vreun act, de exemplu si atunci cand nu stii, intrebi si ei asa se revoltd:
ce, chiar nu stiti, ce prima datd completati?”. In opinia respondentilor, astfel de comportament este manifestat fata
de mai multe persoane, indiferent de apartenenta etnica. Iar o persoana a adaugat: conduita colaboratorilor struc-
turilor de stat este generata de “puterea” pe care acestia o detin.

Apartenenta la anumite grupuri, care se imbracd diferit sau sunt devotate unor valori pe care incearca si le impuna si
altor oameni, este considerata de respondenti drept anormala: "Sunt grupuri care propovdduiesc Biblia si care sunt
prea obraznici, vor sd te atragd prea tare in credinta lor”. In acest context, au fost mentionati etnicii romi, drept
persoane foarte insistente in vanzarea unor produse si grup in care respondentii nu au incredere: Posibil cd si
acolo sunt oameni buni si cinstiti, dar iatd pdrerea datd s-a format de cdtre societate cu anii”. lar o participanta a
adaugat ca neincrederea fatd de romi a fost generatd de perceptia, formata din copilarie, precum ca aceasta etnie
rapeste copii.

Obligarea studentilor de citre profesori de a participa la mitinguri, de asemenea, a fost numita drept actiune anormala.

In opinia etnicilor bulgari, urmdtoarele categorii de persoane sunt considerate stranii de catre societate: skinhea-
derii, reprezentantii stilului Emo, persoanele cu piercing, aceastd perceptie fiind conditionata de neintelegerea
scopurilor si actiunilor acestor grupuri.

Minorititile sexuale, de asemenea, au fost numite drept grupuri care incearca sa se diferentieze si pe care societa-
tea nu-i acceptd. Unii respondenti au declarat ca nu accepta minoritatile sexuale, deoarece nu le inteleg si i consi-
derd anormali. S-a observat tendinta de a agrea persoanele LGBT, daca acestea nu-si manifestd sentimentele in
public si nu organizeaza mitinguri: "Noi nu organizam mitinguri pentru cd suntem heterosexuali! Nu iesim sd
anuntdam pe toti cd suntem normali sexual. Asa ar trebui sd fie si ei. Pentru ce le trebuie asta?”. Totodatd, au fost
persoane care considera o astfel de atitudine drept discriminatorie, mentionind ca reprezentantii minoritatilor
sexuale pot fi mai corecti in comportament si atitudine decét persoanele heterosexuale, de aceea nu trebuie perce-
puti atat de categoric.

Fiind intrebati despre alte grupuri pe care societatea moldoveneascd le considerd anormale, respondentii au afir-
mat cé ceea ce nu este pe placul si in beneficiul unei persoane, este considerat drept anormal. De asemenea, s-au
exemplificat cazuri cand limba vorbitd determina o anumita atitudine: "Atunci cand vorbeam la serviciu in rusd,
nu md luau in seamd, dar cand vorbeam in romand, eram totalmente a lor”; "as spune cd uneori §i rusii nu stimeazd
romdna. Cand vanzdtoarea vorbea in rusd, iar cumpdrdtorul vorbea in romand, ea nicidecum nu voia sd vorbeascd

cu el in romdnd”.

Etnicii romi

Pentru respondentii de etnie roma, termenul "normal” se asociazd cu persoanele educate, cu studii si care nu au
vicii: "Sd fie o persoand in rdnd cu societatea, sd fie egal cu toate persoanele”; ’sd se implice in viata societdtii, sd facd
ceva pentru societate...”. De asemenea, etnicii romi ii percep drept normali pe oamenii care sunt sanatosi mintal,
care se stimeaza pe sine si pe cei din jur. Iar calificativul ,supranormal” a fost atribuit persoanelor saritoare la nevoie.

In opinia participantilor, persoanele anormale sunt cele cu dizabilitéti si care au un comportament anormal.
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Nivelul de deschidere a societatii din Moldova
fata de persoanele care sunt percepute ca si diferite

Opinia populatiei generale
Pentru unii participanti la studiu o societate inchisa este una indiferentd si neutra fatd de alte persoane.

In acest context, respondentii considerd ca societatea din Moldova este inchisa fatd de persoanele mai diferite,
adica denota indiferentd fatd de ele, nu se ajuta unul pe altul si fiecare este individualist. ,, Noi ne gandim doar la
noi, nu ne gandim la persoana care merge alaturi, i place cd eu fumez sau o deranjeazd’.

De asemenea, o societate inchisa a fost abordata ca una care nu accepta persoanele diferite si care ignora astfel de
persoane: ,,Cel mai des societatea este inchisd si nu acceptd ceva ce nu corespunde normei personale”.

Potrivit respondentilor, societatea este inchisd fatd de persoanele cu dizabilititi, fatd de romi, LBGT, familiile poli-
game, minoritatile religioase. Totodata, respondentii considera céd aceste grupuri de persoane sunt acceptate in
societate. Unii respondenti considerd ca majoritatea oamenilor din Moldova nu acceptd persoanele de etnie roma
si asta incepe inca din copildrie, cAnd périntii sperie copiii si le spun ca: ,,0 sd vind romii si o sd te ia”.

Se observa cd societatea din Republica Moldova este inchisa fata de minoritatile religioase, evitand contactul cu
reprezentantii acestora: ,Am multi cunoscuti care le interzic copiilor sd vorbeascd cu alte familii, pentru cd acestea
sunt de altd religie”.

Unii intervievati au declarat cd in Republica Moldova este o societate deschisa fata de anumite grupuri de persoane si
au facut referire la normele legislative, si anume la faptul ca fiecare are aceleasi drepturi, sunt si scoli pentru vorbitori
de limba rusa, copiii romi merg la scoala impreund cu celelalte etnii: ,,Sd fi fost inchisd, li se interziceau multe lucruri
romilor, dar ei trdiesc in tard ca si moldovenii, rusii”; ,chiar si la aceeasi scoald merg diferite etnii, si romi’.

Opinia grupurilor minoritare
Virstnicii au perceput incorect societatea deschisd sau inchisa. Pentru inceput respondentii au declarat cd in Republica

Moldova societatea este deschisa fatd de persoanele in etate si au argumentat opinia prin aceea ca persoanele, in mod
deschis ii ofenseaza pe cei care sunt diferiti.

Similar cu respondentii in etate, participantii focus grupului care nu vorbesc limba de stat percep incorect socie-
tatea deschisd/inchisa. Cateva persoane s-au referit la societatea din Moldova ca inchisd, din perspectiva lipsei de
transparentd in activitatile politice. Un respondent a mentionat ca moldovenii sunt ,,deschisi’, avand in vedere
»ospitalieri” — ,,moldovenii vd primesc cu suflet, iatd aceasta eu numesc deschidere”.

Etnicii bulgari

Etnicii bulgari au avut pareri diferite in privinta atitudinii societatii fatd de oamenii diferiti. Respondentii care
considerd cd societatea moldoveneasca este deschisa fatd de oamenii diferiti au evidentiat ca in localitatea lor nu
se simte o separare a populatiei in functie de etnie, deoarece oamenii se cunosc. Totodata, a fost expusa pérerea
conform careia atitudinea fata de alte persoane depinde de educatia, studiile si nivelul de inteligenta al persoanei:
"Daca omul este cu studii, el ii intelege pe oameni, fie homosexuali, fie de altd religie, de ce limbd vorbeste. Trebuie sdi
poti sd comunici cu toti’.

Pe de altd parte, unii participanti au relatat ca societatea moldoveneascd este mai degrabd inchisa fata de oamenii
diferiti, exemplificind atitudinea fata de persoanele LGBT: "Fatad de minoritdtile sexuale, in satul nostru oamenii
precis nu sunt deschisi. Poate in Europa, undeva in orase subiectul dat cumva ajunge la normad, sd zicem asa, dar aici
la noi, nu”. In opinia unui respondent, din cauza decalajului social-economic, societatea a devenit mai inchisi:
“Cineva e sarac, dar cineva e bogat... Cum credeti, cel bogat ii va povesti celui sdrac ce are?”.

Participantii de etnie bulgara au avut péreri diferite cu privire la schimbarea atitudinii societatii. Unii considera cd
nivelul de viata va genera o atitudine mai inchisa a persoanelor cu venit mai mare fata de persoanele sarace. Contrar
acestei opinii, un respondent a remarcat céd predispunerea parintilor de a discuta si de a le explica copiilor subiecte
personale, care nu erau tratate anterior, va facilita dezvoltarea unei societati deschise.
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Romi

In opinia mai multor participanti de etnie roma, societatea este mai degrabi inchisi fati de oamenii diferiti, men-
tionand ci diferentierea in functie de religie este cea mai evidentiata: “Se face prin scoald intre ortodocsi, baptisti...”.
In timp ce unii respondenti au spus cd nu obisnuiesc sa faca diferent, in functie de apartenenta religioas, altii au
relatat despre cazuri cand in societate si in institutiile de invatdmant au observat o atitudine neglijenta si inchisd
fatd de adeptii baptismului. Potrivit unor participanti, populatia comunicé cu persoanele de alti religie doar atunci
cand au un beneficiu material: "Este asa la ei ca aduc ceva de peste hotare. Si cand se aude cd vine ceva ajutot, toti
deodatd vin. Dar cum se termind, gata, toti se intorc”.

Mai multi respondentii de etnie roma au afirmat cé societatea este inchisa fata de ei si ca simt o atitudine mai deschisa
in comunitatea unde locuiesc. O persoand din cele prezente la discutie a spus cd simte o atitudine binevoitoare din
partea societatii: "Eu cu orice om gdsesc limbd comund, toatd lumea e deschisd, oriunde ma voi duce, e deschisd calea”.
Respondentii de etnie roma considera ca din cauza lipsei de incredere intre oameni, societatea devine mai inchisa:
“Cand e greu, nu se ajutd, fiecare pentru dansul”.

Perceptia discriminarii

Opinia populatiei generale
In cadrul focus grupurilor s-a discutat despre discriminare. Se considera ca discriminarea este tratarea inechitabild
a unei persoane in raport cu alta, incdlcarea drepturilor, lipsa de respect, umilirea.

In acelasi timp, discriminarea poate fi din partea unei persoane fata de alta, atunci ,.cind te consideri mai presus
decdt cineva” sau din partea unei institutii care trateaza inegal doud persoane. Totodata, discriminarea poate fi
verbala si fizica.

Cu referire la grupurile cele mai discriminate in Moldova, respondentii au specificat urmatoarele grupuri de persoane:
- Romii — majoritatea respondentilor au indicat acest grup drept cel mai discriminat;

- Persoanele care reprezintd minoritati religioase;

- Persoanele cu dizabilitati;

- Persoanele mai in varstd de 36-40 de ani;

- Pensionarii;

- Rusii;

- Persoanele care traiesc cu HIV;

- Alcoolicii;

- Boschetarii;

- LGBT;

- Femeile.

Potrivit unui respondent, in Republica Moldova bugetarii sunt discriminati, deoarece ei ,achitd impozite si-i hrdnesc
pe cei din penitenciar”.

Dupa pérerea participantilor la focus grup, persoanele cu dizabilititi sunt discriminate in ceea ce priveste asistenta

medicald, accesul la transportul public si de cétre stat in general. Persoanele cu dizabilitati psihice sunt discriminate
de cetéteni: ,,Atunci cand trece cineva pe langd ei si rad de ei”.

Referitor la discriminarea persoanelor mai in varstd de 35-40 de ani, mai multi intervievati au afirmat ca persoanele
de peste 35 de ani nu sunt angajate in cdmpul muncii.

In cadrul unei discutii, majoritatea participantilor au mentionat ca, la fel, exista discriminare din partea persoanelor
din oras fatd de persoanele din mediul rural (,,dacd sd ludm scolile si universitdtile, toti cunosc cd cei de la oras in-
totdeauna cautd cum sd-si batd joc de cei de la sat”, ,stai in satul tau si nu incurca”).

Se considera cé persoanele sunt discriminate dupé factorul economic in institutiile medicale, iar de servicii medicale
adecvate beneficiazd acele persoane care au mai multi bani.
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Unul din respondenti sustine cé s-a simtit discriminat cand a vrut sa mearga sd voteze in alti tara si a aflat cd sunt
putine sectii de vot deschise, raportat la numarul de moldoveni din acea tara. Respectiv, s-a simtit discriminat din
partea statului. Altcineva s-a simtit discriminat cand a fost mintit.

Opinia grupurilor minoritare
Persoanele in etate

Varstnicii percep discriminarea ca umilirea unor persoane, nerespectarea drepturilor. Toti participantii la focus
grup din randul persoanelor in etate s-au simtit discriminati cel putin o data. Majoritatea considera cd sunt discri-
minati din partea angajatorilor, nefiind acceptati la serviciu din cauza varstei; sunt discriminati si din partea gene-
ratiei tinere, care nu manifesta respect si griji fata de ei. In acelasi timp, varstnicii se plang cd odata cu implinirea
varstei de pensionare sunt concediati sau impusi sa se concedieze. Totodatd, persoanele in etate au o pensie mic4,
ceea ce duce la o viata insotita de lipsuri: ,,Statul isi bate joc de pensionari”. Fiind intrebati de ce angajatorii conce-
diaza persoanele in etate, un respondent a spus cd acestia considerd cd ,,mai au apropiati, rude, cumetri’, iar altd
persoand a addugat: ,,Cand 1i spui cati ani ai, ei deodatd iti rdspund cd n-au locuri”. In opinia unui intervievat, ,,con-
ducerea, seful nu vrea sd ia pe cineva care sd fie mai hdtru ca dansul, adica destept, pentru cd ai experientd si poti
undeva sd-1 pui la punct pe sef (...). El mai bine va lua pe cineva pe care sa-l amdgeasca’.

In opinia varstnicilor, cele mai discriminate grupuri de persoane sunt oamenii in etate, boschetarii, persoanele
care consuma in exces alcool, romii, veteranii de razboi si ex-detinutii. Cu referire la ex-detinuti, respondentii
considera ca statul discrimineazi aceste persoane, deoarece anterior ex-detinutii erau sustinuti, angajati in campul
muncii, dar acum nu pot sa obtina un loc de munca, astfel nu se pot integra in societate si societatea nu-i accepta.
Acest lucru le provoaci pe persoanele care au fost in puscarie sd incalce legea din nou, pentru a se intoarce in pe-
nitenciar, unde sunt hréniti si au un loc de dormit. In legdtura cu discriminarea persoanelor de etnie roma, un
participant la discutie a declarat cd atitudinea negativd din partea societitii fatd de ei este alimentata de compor-
tamentul unor persoane din aceasta categorie, care furd, cersesc si fac diferite smecherii.

Persoanele care nu vorbesc limba de stat

Dupa pérerea persoanelor care nu vorbesc limba de stat, cei mai discriminati sunt considerati invalizii, pensionarii,
copiii, fumatorii, persoanele vorbitoare de limba rusa, functionarii publici (politia). Un respondent a specificat cé
invalizii sunt discriminati prin lipsa rampelor pentru scaune cu rotile la institutiile publice — ,,invalizilor le este
dificil sd iasd afard, sa meargd undeva”. Un alt participant a addugat cd a vazut de doud ori soferi de troleibuz cédrora
,le este lene” sa deschidd rampa pentru o persoana in scaun cu rotile. Mai multi participanti au comunicat ca pen-
sionarii sunt discriminati prin pensiile mici si din partea asistentei medicale (,,dacd o persoand este in etate, atunci
nici un medic nu va veni la ea, uneori nici urgenta nu vine”). In ceea ce priveste discriminarea copiilor, o respon-
dentd a afirmat cd cei mici sunt discriminati de maturi, care striga la ei sau i injura in transport sau pe terenuri de
joacd. Mai mult de jumdtate dintre participantii care nu vorbesc limba de stat au exprimat parerea ca fumatorii
sunt discriminati prin lipsa in spatii publice a unui loc amenajat pentru fumat, iar o respondenta a adaugat: ,.este
vinovat guvernul; dacd a fost aprobatd legea (anti-fumat), atunci trebuie plasate cabine unde se fumeazd”. Cateva
persoane au specificat ca vorbitorii de limba rusa sunt discriminati de catre guvern — ,,conducerea a inchis toate
canalele TV ruse. (...) Eu consider cd aceasta este discriminare; inainte puteai si privesti un canal rus, sd asculti stirile
ruse — acum nimic”. Respondentul care a indicat cé politia este discriminatd, a explicat: ,,Consider ca ar trebui sd
primesc un salariu adecvat”. In timp ce s-a mentionat de citre participantii la interviu ca persoanele LGBT sunt
discriminate, majoritatea au afirmat ca este corect ca grupul LGBT sa fie discriminat.

Etnicii bulgari
Participantii de etnie bulgara au asociat termenul "discriminare” cu respingerea, neacceptarea, neincrederea din

partea societdtii si cu impunerea restrictiilor in defavoarea unor persoane, precum si atunci cind o persoana este
amenintata.

Fiind intrebati despre situatiile in care s-au simtit discriminati, o respondentd a exemplificat incercarea autoritatilor
de a lichida o scoald bulgard din cauza numarului mic de copii. Un alt participant a relatat cd, desi nu se simte
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discriminat in calitate de etnic bulgar, totusi a intalnit cazuri cand unele persoane, fiind suparate din varii motive,
au facut referire la apartenenta sa etnica: “Aceasta chiar si copiii in scoald spun unui altuia. De exemplu: copilul in-
vatd in scoald moldoveneascd. Aceasta nu inseamnd cd moldovenii il percep ca pe al lor. Ei ii spun: tu esti bulgar”. In
acest context, s-a mentionat cé in institutiile de invitamant, limba vorbita distanteaza copiii: "Anume clasele ruse
si moldovenesti. Dar in clasele ruse sunt bulgarii, in mare majoritate”.

In privinta discriminirii in functie de limba vorbit, o respondents a relatat c4, apeland la ambulanta de la Chisinau
in limba rusd, a fost refuzata pe motiv cd nu a fost inteleasa: "Ne-au spus cd nu ne inteleg; doar in limba romdnd”.

Potrivit unor persoane, in institutia de invatimant in care activeaza nu li se permite sa prezinte activititi in limba
rusd, desi copiii studiaza in aceasta limba: "Mi s-a spus: dacd vreti sd petreceti, organizati in bulgard, numai nu in
rusd’; "avem preintdmpinare: nu uitati cd totul trebuie sd fie in romand”. lar o respondentd a declarat cd s-a simtit
discriminaté la locul de munca, cdnd i s-a comunicat indirect cd nu poate aspira la o alta functie: "Mi-au explicat
frumos cd deocamdatd nu e timpul meu”.

In cadrul discutiei au fost si persoane care au spus ca nu s-au simtit discriminate pe motiv cd sunt etnici bulgari.

Participantii si-au spus parerea si despre grupurile care sunt cele mai discriminate in societate, enumerand: romii,
consumatorii de droguri, "alcoolicii”, persoanele cu dizabilitati, persoanele in etate, minorititile sexuale. Potrivit
respondentilor, atitudinea discriminatorie este cauzata de lipsa increderii si de indiferenta.

Etnicii bulgari considera ca atitudinea discriminatorie fata de minoritatile sexuale este conditionatd de perceperea
lor drept persoane anormale: "E ceva psihologic neinteles de oameni”, iar in cazul romilor, discriminarea este cau-
zata de stereotipuri.

Respondentii au relatat ca persoanele in etate sunt discriminate de citre medici si au exemplificat cazuri cand
buneii lor s-au adresat pentru asistentd medicala si personalul medical a avut o atitudine sceptica si neglijenta: “Si pe
ea n-au primit-o la spital: da ce sd facem cu ea la 83-84 de ani?”; "La noi, la fel, a fost cu bunica si ambulanta. Ea are
92 de ani. Ei md intreabd data nasterii, eu le spun data si aud: da ce, pentru ea incd mai chemati salvarea?”.

Fiind intrebati daca cred cé femeile sunt discriminate, respondentii au avut pareri divizate. Unii au declarat c&, in
prezent, femeile nu sunt discriminate, deoarece au obtinut succese in mai multe domenii. Pe de alta parte, s-a re-
latat cd femeile se confrunta cu atitudini discriminatorii in domeniul politic, in familie - cand sunt agresate de
catre soti si atunci cAnd conduc un autoturism: "Uneori femeia conduce mai bine decat bdrbatul..., pur si simplu, fac
mai multd practicd si sunt mai atente”. Contrar acestei opinii, o respondentd a evidentiat cd barbatii au mai multa
experientd si sunt mai statornici: "Asa e de la natura”, de aceea considerd ca barbatii conduc mai bine decat femeile:
“Femeile sunt mai emotive”.

Etnicii romi

Etnicii romi au definit termenul "discriminare” drept o actiune de injosire si au enumerat mai multe cazuri cand
s-au simtit discriminati. Unii au declarat cd se simt discriminati din cauza stereotipurilor: "Ne ciocnim cu diferite
probleme incepdnd de la gradinitd, copiii nostri sunt respinsi, la scoald e aceeasi discriminare”. Totodata, s-a remarcat
cd etnicii romi sunt respectati mai mult in alte tiri decat in Moldova, iar o participanta a relatat despre situatiile de
discriminare a copiilor romi: Am o fiicd ce invata la scoald, are diplome si a venit ieri acasd si plangea: mdamicd,
toatd clasa a vrut sd md voteze sd fiu sefa clasei, dar diriginta n-a vrut... Nu conteazd cum invatd, numai faptul cd e
de etnie romd, il face sd fie respins si nu este vizut ca personalitate.”

In timp ce unii participanti au spus cd nu se simt discriminati in comunitatea in care locuiesc, altii au relatat ci cel
mai frecvent au fost discriminati in institutiile de invitdmant: “Invdtdtorul de educatie fizicd m-a numit romd... Pe
de o parte, e si obijduitor, dar pe de altd parte, lor li-i totuna.”; "eu am patru copii in scoald si ii numesc romi, romi’;
"la lectia de muzicd era galagie si profesorul zice: of! ce galdgie, de parcd sunteti romi la piatd’.

In contextul acestui subiect, 0 persoana a spus ci a fost discriminata atunci cand a apelat la oficiul stirii civile si s-a
confruntat cu o atitudine dura din partea functionarilor: “Ei, dacd sunteti romi... Ati fost prin Rusia si veniti aici sd-mi
faceti probleme”. Tar un alt participant a evidentiat cd etnicii romi sunt discriminati in toate sferele si a exemplificat

cazul cand s-a simtit discriminat la bursa muncii: Am dat diploma si au inceput a rade: iatd au invdtat si romii”.
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Potrivit respondentilor, persoanele de etnie roma sunt discriminate indiferent de comportament: "Sd te comporti
cat de bine, oricum te discrimineazd’.

Perceptia intimidarii

Opinia populatiei generale
La capitolul perceptiei termenului de ,intimidare”, mai multi respondentii au mentionat cuvantul ,amenintare” -

~amenintarea cu o decizie — dacd nu este o decizie, atunci noi vom face astfel’, ,dacd nu faci asa, vom veni si te vom
ucide”. Alte asocieri cu intimidarea, indicate de citre persoanele respondente, au fost - fricd, stres, discriminare, soc.

Cu referire la diferentele in contextul intimidarii, mai multi respondenti au constatat ca existd diferente intre Chisinau,
alte orase si mediul rural. Un respondent a mentionat ca ,la sat, sunt lideri si conducdtori, [care spun] dacd nu faci
asta - nu vei primi ceva’, astfel fiind intimidati oamenii de la sat.

Opinia grupurilor minoritare
Persoanele in etate

in opinia varstnicilor, ,,intimidare” este atunci cAnd o persoana e pusa intr-o situatie neconfortabild, fiindu-i adre-
sate anumite cuvinte care o pot deranja. Se observa cd respondentii echivaleaza termenul ,.intimidare” cu ,,discri-
minare”, aducind aceleasi exemple int4lnite de catre ei. Se considera cé persoanele cu dizabilitati sunt intimidate
de catre societate, prin comportamentul pe care il au oamenii din jur fata de ele. Totodatd, persoanele din acest
grup sunt intimidate prin faptul cd nu au acces in institutiile de stat (spitale), deoarece scérile nu sunt prevazute
pentru accesul in scaune cu rotile.

In cadrul discutiei, majoritatea participantilor care nu vorbesc limba de stat s-au referit la intimidarea din partea
guvernului, partidelor politice. Un respondent a addugat ca in Moldova exista intimidare activa legata de Rusia si
Transnistria: ,,Cd va fi razboi, cd Transnistria se va separa’, ,,(ne sperie) cd iatd-iatd intrd tancurile si Putin ii va
aresta pe toti”. Cativa respondenti au afirmat ca, in contextul discrimindrii, in Moldova are loc mai mult discrimina-
rea activa, prin intermediul surselor mass-media. Doi respondenti au mentionat cé este diferenta dintre Chisinau
si sate din punct de vedere a intimidarii, intrucit persoanele din mediul rural sunt mai credule si de aceea mai usor
manipulate.

Etnicii bulgari

Etnicii bulgari percep intimidarea drept o actiune de creare a unei stari de teamd si de dictare a unor actiuni care
nu erau planificate initial. Respondentii au enumerat urmatoarele actiuni de intimidare a persoanelor: prezenta
reprezentantilor bisericii la mitingurile minoritétilor sexuale ("Si biserica strigd de-ale sale, iar ei merg linistit pe
drum, iar biserica agresiv 1i atacd”) si inchiderea claselor de elevi care studiazd in limba rusa.

Participantii la interviu se considerd intimidati cAnd sunt nevoiti sa comunice in limba de stat sau rusd, dar nu in
limba bulgara. Iar o persoand a numit aceste actiuni drept intimidare pasiva: "Copiii mei mai mici merg in clasa
romand, desi noi suntem ambii bulgari. Suntem nevoiti sd-i ddm in clasd romdnd, pentru ca lor sd le fie mai usor sd
traiascad’.

Etnicii romi
Pentru respondentii de etnie roma, intimidarea reprezintd actiunea de injosire si luare in deradere, precum si ezitarea
de a realiza ceva din cauza fricii de a fi injosit sau refuzat. Participantii au spus cd percep dureros astfel de actiuni,

iar unii romi au tendinta de a-si ascunde apartenenta etnica pentru a nu fi discriminati: “Foarte multe persoane de
etnie romd ajunse la universitate, isi ascund provenienta numai ca sd fie acceptati de societate”.
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Perceptia egalitatii

Opinia populatiei generale
Pentru mai multi respondenti, egalitatea reprezinta aceleasi drepturi pentru oameni. In opinia unui respondent,
egalitatea este atunci cand nu se fac diferente intre oameni saraci si bogati, persoane cu dizabilitati.

»Egal, iatd, de exemplu, o persoand e mai slabd ca tine, s-o ajuti sd fie la un nivel cu tine. Sd n-o intimidezi, sd n-o
injosesti. Asta cred cd-i egal.” ,Drepturi si responsabilitdti la acelasi nivel pentru orice persoand la noi in Republica.”

»Pentru mine egalitatea inseamnd aceleasi posibilitdti, aceleasi cerinte, aceleasi drepturi, indiferent cd esti fiu de pro-
curor sau un om simplu.”

»Pentru mine egalitate este cum am trdit inainte, cum era pe vremea sovieticd. Era totul in ordine, nu erau granite,
toate nationalitdtile, asa cum eram, ne duceam unul la altul”

Respondentii considera cd ar trebui sa fie egalitate intre toate persoanele, indiferent de grupul social din care fac

parte. Egalitatea trebuie sa fie ,, intre sof si sotie, intre copiii de la gradinitd, intre colegii de serviciu, intre lucrdtori si
*)

someri.

Mai multi respondenti considera ci in Republica Moldova nu existd egalitate intre oameni si nici egalitate in fata legii:
»Nu putem sd fim la egal presedintele tdrii si un lucrdtor”.
»3i chiar, egali nu sunt, sunt oameni bolnavi, sunt oameni normali, care iardsi nu pot sd fie toti egali.”

Au fost enumerate citeva grupuri pentru care, potrivit respondentilor, nu poate fi egalitate in Republica Moldova.
- Romiij;

- Persoanele LGBT;

- Persoanele care reprezinta religii minoritare.

Opinia grupurilor minoritare
Persoanele in etate

Persoanele in etate au vorbit despre egalitate in contextul egalitatii de gen si considera ca in Republica Moldova nu
sunt tratate echitabil femeile in raport cu barbatii, ,cu toate cd multe s-au facut in timpul de fatd, multe s-au egalat,
drepturile femeilor si ale birbatilor, dar incd mai sunt multe inegalitdti”. In opinia acestui respondent, femeile din
Republica Moldova sunt discriminate de sotii lor, prin agresivitate, care apare cel mai des din cauza neajunsurilor
financiare si a alcoolului. Totodatd, in Moldova nu exista egalitate intre persoane de diferite etnii, chiar daca dispun
de aceleasi drepturi. Conform unui respondent, romii sunt persoanele care nu se incadreaza in societate, care nu
se egaleaza cu ceilalti cetdteni. Acelasi respondent a declarat cd in Republica Moldova au reusit sa se integreze
persoanele de origine africana: ,,unii chiar raman la noi, lucreazd, probleme nu au, dacd sunt oameni, sunt oameni.
Dar acestia, romii, de cand locuiesc aici la noi si poftim... asa au apucat-o sa umble ldturile, cum s-ar spune”.

Potrivit unui respondent, nu existd egalitate intre oameni: ,Adicd, unu-i director, primeste un salariu foarte bun, dar
altul este profesor si lucreazd din zi pand-n noapte, dar nu are ceea ce are, de pildd, directorul”. In opinia persoanei
intervievate, nu existd egalitate nici intre persoanele tinere sau mai in varsta:,,Cum pot eu sd fiu egal?! Eu am lucrat
o sumedenie de ani”.

Conceptul de egalitate a fost perceput de catre participantii care nu vorbesc limba de stat ca egalitatea intre sexe,
intre persoane din diferite paturi sociale. Aproape toti respondentii nu cred ci poate si existe egalitate in Moldova,
iar o participanta a adaugat: ,,Nu poate fi egalitate, (deoarece) oamenii intotdeauna s-au divizat dupa criteriul social,
financiar’.

Etnicii bulgari
In opinia respondentilor de etnie bulgar, egalitatea se manifesta prin accesul la sanse egale, enumerand urmatoarele

cuvinte care se asociazd cu termenul “egalitate”: comunicare, intelegere reciproca, drepturi egale, posibilitatea de
exprimare a parerii la egal, drepturile egale dintre soti, alb si negru. Participantii au declarat ca intre grupurile din
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Moldova existéd drepturi egale conform legii, dar in practica, acestea nu sunt respectate. Printre grupurile care au
mai putine drepturi, de facto, s-au numit: persoanele care nu-si cunosc drepturile, care se rusineazd, se tem, inchisi
in sine, emotionali”, romii.

Persoanele care considera cd romii au mai putine drepturi, au relatat ca aceasta etnie este asociata cu “furt, murddrie,
arogantd” si nu este acceptatd de societate: "eu consider cd noi suntem mai sus decdt ei”.

Toti respondentii au declarat ca nu cred in existenta egalitatii, evidentiind cé nu o percep si nu o simt in societatea
moldoveneasca. Potrivit participantilor, cel mai frecvent, oamenii se comporta incorect fatd de persoanele in etate,
fata de copii si fata de tineri. In opinia etnicilor bulgari, atitudinea incorecti fati de persoanele in etate se manifesta
in decalajul dintre valoarea pensiilor: "De ce un om care a lucrat 45 de ani trebuie sd tacd in sat si sd supravietuiasca?
Chiar si pensionarii dstia care lucreazd in Parlament si cel care lucreazad ca profesor, si care lucreazd in camp. Unde e
egalitatea? Acel din Parlament mai are si unele privilegii pe viatd. Pentru ce?”.

Iar atitudinea incorecta fatd de tineri a fost explicata prin ezitarea de a le oferi sanse egale pentru cresterea profesio-
nald: "Nu se grdbesc sd-1 promoveze si sd-1 onoreze: tu incd esti tandr. Haideti sd-i dam diplomd aceluia, pentru cd el
mai are 2 ani pand la pensie si el va pleca, si apoi (vei veni) tu”.

Etnicii romi

Respondentii de etnie roma considerd ca egalitatea se manifestd prin stima reciproca si lipsa diferentei in functie
de sex, varstd, etnie sau religie. In cadrul discutiei, participantii s-au contrazis in privinta egalitdtii intre sexe — in
timp ce unii considera ca nu trebuie sa existe egalitate intre un barbat si o femeie, altii au evidentiat ca atunci cand
exista respect, toti sunt egali. Potrivit etnicilor romi, in societatea moldoveneasci, nu toti oamenii au aceleasi po-
sibilitati, iar persoanele sdrace si femeile sunt tratate intr-un mod inegal.
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CAPITOLUL Il
Perceptii si atitudini

fatd de unele grupuri de persoane

Acest capitol contine informatii despre perceptiile si atitudinile celor intervievati fata de grupurile de persoane,

care sunt subiectul studiului dat.

In subcapitolele care urmeaza sunt analizate perceptiile si atitudinile populatiei generale si a grupurilor minoritare

fatd de fiecare grup de persoane in parte.

Subcapitolul 3.1: Perceptii si atitudini fata de persoane cu dizabilitati psiho-sociale

(mintale) si intelectuale

Pentru grupul de persoane cu dizabilitati psiho-sociale si
intelectuale, sintagma ,,.bolnav psihic/cu probleme min-
tale” a fost specificata de catre 39% din populatia genera-
14 la prima mentiune, iar 53% - in total. In proportie de
21% (prima mentiune) si 33% (in total), respondentii au
afirmat ca persoanele cu dizabilitati psiho-sociale si inte-
lectuale au nevoie de ajutor de la stat/de la alte persoane.
Mai mult respodentii de sex feminin (27%), decat cei de
sex masculin (19%) au asociat persoanele cu dizabilitati
psiho-sociale si intelectuale cu ,nenorociti”. 44% dintre
respondentii din Chisindu au mentionat ca persoanele cu
dizabilitati psiho-sociale si intelectuale au nevoie de aju-
tor de la stat/de la alte persoane. Aceeasi opinie o au 28%
dintre resondentii din Nordul Moldovei.

Figura 3.1.1: Asocieri ale populatiei generale a per-
soanelor cu dizabilititi psiho-sociale si intelectuale.
Populatie generala. ,,S1. Ce cuvinte vd vin in gand in
primul rand atunci cand auziti ,persoand cu dizabilitdti
mintale si intelectuale”?”, N=1033
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CAPITOLUL I1I: Perceptii si atitudini fatd de unele grupuri de persoane

O pondere de 74% din bulgarii intervievati au afirmat ca persoanele cu dizabilitati psiho-sociale si intelectuale nu se
pot ingriji. Majoritatea respondentilor romi (70%) au sustinut cd grupul persoanelor cu dizabilitati psiho-sociale se
asociazd cu bolnav psihic/probleme mintale. Persoanele cu dizabilitati, in proportie de 45%, au asociat persoanele
cu dizabilitdti psiho-sociale si intelectuale cu cuvnitele ,,bolnav psihic/probleme mintale”

Tabelul 3.1.1: Asocieri ale grupurilor minoritare a persoanelor cu dizabilitati psiho-sociale si intelectuale. ,,S1.
Ce cuvinte va vin in gand in primul rand atunci cand auziti ,persoand cu dizabilitdti mintale si intelectuale”®”

Total

2o g B .
% < — o= = =-
£S | S & | R | 5% g | &

[V S b
Bolnav psihic/probleme mintale 45 14 29 - 51 36 17
Au nevoie de ajutor de la stat/alte persoane 21 33 52 42 54 34 30
Nenorociti 19 39 60 4 18 17 36
Buni la suflet 8 16 42 5 21 17 0
Invalid 8 21 25 13 12 13 0
Retard 6 27 26 9 18 15 0
Discriminati 16 16 10 7 20 13 2
Credinciosi 7 18 32 0 10 9 0
Dispretuiti 10 10 5 5 12 15 2
Sunt periculosi 5 13 19 13 10 6 4
Optimisti 4 2 2 7 7 4 2
Trebuie izolati 3 3 7 8 2 0 0
Nu se pot ingriji 6 53 - 4 8 4 4
Exclusi 3 9 5 7 5 9 0
Toleranti fata de alti oameni 3 9 6 1 6 11 0
Respectuosi 3 13 17 0 9 9 0
Harnici 2 24 38 0 5 4 2
Saritori la nevoie 5 22 20 0 4 8 0
Respecti legea 3 9 15 0 5 4 2
Altceva 0 0 0 1 0 0 0
Ns/Nr 3 1 0 5 1 2 15

Aproximativ o treime (34%) din participanti din populatia generala au exprimat ci grupul de afirmatii ,Buni la
suflet, Respectuosi, Optimisti” caracterizeaza cel mai bine persoanele cu dizabilitati psiho-sociale si intelectuale.
Mai multi respondenti cu distanta sociala micd (34%) au selectat grupul de afirmatii ,,buni la suflet, respectuosi,
optimisti” pentru a caracteriza persoanele cu dizabilitati psiho-sociale si intelectuale. Pe de altd partea, mai multi
respondenti cu distanta sociala mare (39%) au selectat afirmatiile ,,respectuosi, optimisti, invalid” pentru persoanele
cu dizabilititi psiho-sociale si intelectuale.
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CAPITOLUL I1I: Perceptii si atitudini fatd de unele grupuri de persoane

Figura 3.1.2: Grupuri de afirmatii care caracterizeaza cel mai bine persoanele cu dizabilitéti psiho-sociale si
intelectuale, in opinia populatiei generale.,,S2. Care din urmdtoarele grupuri de afirmatii caracterizeazd cel mai
bine persoanele cu dizabilitati mintale si intelectuale?”, N=1033

22
B Buni la suflet, Respectuosi, Optimisti

Respectuosi, Optimisti, Invalid
Optimisti, Saritori la nevoie, Periculosi
Ns/Nr

14

Majoritatea (68%) respondentilor de etnie bulgara au indicat cd afirmatiile Buni la suflet, Respectuosi, Optimisti
caracterizeaza cel mai bine persoanele cu dizabilitdti psiho-sociale si intelectuale. Aproximativ jumadtate din romi
si refugiatii care au participat la sondaj nu au putut alege care grup de afirmatii descrie cel mai bine persoanele cu
dizabilitati psiho-sociale si intelectuale.

Figura 3.1.3: Grupuri de afirmatii care caracterizeazi cel mai bine persoanele cu dizabilitéti psiho-sociale si
intelectuale, in opinia grupurilor minoritare. ,S2. Care din urmdtoarele grupuri de afirmatii caracterizeazd cel
mai bine persoanele cu dizabilitdti mintale si intelectuale?”

B Buni la suflet, Respectuosi, Optimisti B Respectuosi, Optimisti, Invalid
B Optimisti, Séritori la nevoie, Periculosi B Ns/Nr

27 42 26 5 45 9 11 36 68 4 8 21 14 25 11 49 45 28 10 16 62 28 6 4 11 13 51
Persoane cu Gégduzi Bulgari Romi Crestini Agnostici/ateisti Refugiati
dizabilitati non-ordodocsi

Circa 47% din populatia generald considera cd afirmatiile ,,Sunt persoane bolnave din nascare unde parintii sunt
vinovati” i ,Au o boala care apare in urma traumelor fizice sau psihice pe parcursul vietii” caracterizeaza in egala
mdsurd persoanele cu dizabilititi psiho-sociale si intelectuale. Putin peste un sfert din populatie crede ci acest
grup de persoane trebuie plasat intr-o institutie specializata (28%) si cd aceste persoane nu pot gandi logic (27%).
Iar circa un sfert (26%) a opinat pentru integrarea in societate a persoanelor cu dizabilitati psiho-sociale si intelectuale.
Respondentii de la Nord considera intr-o proportie mai mare (36%) ca persoanele cu dizabilitati psiho-sociale si
intelectuale nu pot gindi logic, comparativ cu respondentii de la Sud (22%). 39% dintre respondentii cu distanta
sociald mare considerd ca persoanele cu dizabilitati psiho-sociale si intelectuale trebuie plasate intr-o institutie
specializatd, aceeasi opinie fiind impartasitd de 19% dintre respondentii cu distanta sociala mica si 27% dintre cei
cu distanta sociala medie.
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CAPITOLUL I1I: Perceptii si atitudini fatd de unele grupuri de persoane

Figura 3.1.4: Perechi de afirmatii care redau punctul de vedere al populatiei generale privind persoanele cu
dizabilitati psiho-sociale si intelectuale. ,,S3. Acum vd voi citi cteva perechi de afirmatii, vd rog sd-mi spuneti pentru
fiecare pereche, care este mai aproape de punctul Dvs. de vedere - prima afirmatie sau a doua afirmatie?”, N=1033

Trebuie plasate intr-o
institutie specializatd

Nu pot géndi logic

Sunt persoane bolnave din nascare

unde périntii sunt vinovati

Mai mult prima 28 27 16
Oarecum prima 17 16 8
Oarecum a doua 13 13 8
Mai mult a doua 26 20 15

Trebuie integrate in societate

Gandesc bine, au o logica
buni doar cd nimeni nu-i ia

Au o boali care apare in urma
traumelor fizice sau psihice pe

in serios parcursul vietii
Ambele 11 17 47
Niciuna 1 1 1 |
Ns/Refuz 4 6 5

Peste o jumadtate (56%) din etnicii bulgari sustin mai mult opinia cd persoanele cu dizabilitati fizice si intelectuale
au o boala care apare in urma traumelor fizice sau psihice pe parcursul vietii. 42% dintre romii intervievati si cu 2
p.p- mai putini refugiati sunt mai mult de acord cu afirmatia cd persoanele cu dizabilitati psiho-sociale nu pot

gandi logic.

Tabelul 3.1.2: Perechi de afirmatii care redau punctul de vedere a grupurilor minoritare privind persoanele cu
dizabilitati psiho-sociale si intelectuale. ,,S3. Acum vd voi citi cdteva perechi de afirmatii, va rog sd-mi spuneti
pentru fiecare pereche, care este mai aproape de punctul Dvs. de vedere — prima afirmatie sau a doua afirmatie?”

8g | - §z | 3 =
o o g2 2 5 | 8 | £E8 | €4 &
Persoanele cu dizabilitati psiho-sociale si intelectuale § = Z§o %D E £ E é < é“
g5 ° | 7 g5 |2 | @
I Nu pot gindi logic Mai mult prima 30 30 | 37 | 2 | 10 26 | 40 |
Oarecum prima 10 5 1 33 16 17 6
2 Gandesc bine, au o logicd buna doar | Oarecum a doua 11 10 9 13 10 9 8
cd nimeni nu-i ia in serios Mai mult a doua 25 28 - 5 26 -I
Ambele 18 8 4 7 29 13 9
Niciuna 1 2 1 0 1 0 0
Nu stiu/Refuz 4 17 7 1 8 0 23
1 Trebuie plasate intr-o institutie Mai mult prima 12 30 37 40 10 15 26
specializata Oarecum prima 4 3 3 22 9 9 13
2 Trebuie integrate in societate Oarecum a doua 1> 14 7 22 16 13 1>
Mai mult a doua 40 38 41 9 42 36 15
Ambele 19 4 2 6 18 19 15
Niciuna 3 2 1 1 0 6 0
Nu stiu/Refuz 6 11 9 1 5 2 15
1 Sunt persoane bolnave din nagtere | Mai mult prima 14 16 27 31 9 4 6
unde périntii sunt vinovati Oarecum prima 8 2 3 18 4 17 4
2 Au o boala care apare in urma Oarecum a doua 12 15 4 20 8 23 4
E:r‘iﬁlfslgf Vﬁﬁff sau psihice pe Mai mult a doua 36 6 20 25 | 19
Ambele 20 2 1 25
Niciuna 6 2 1 0 2 2 2
Nu stiu/Refuz 4 15 8 0 5 4 19
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CAPITOLUL I1I: Perceptii si atitudini fatd de unele grupuri de persoane

Opinia populatiei generale

In timpul discutiilor in grup, populatia generala a asociat persoanele cu dizabilitdti psiho-sociale (mintale) si

intelectuale cu:

- Cerinte educationale speciale, trebuie ajutati, neajutorat;

- Durere, haos, probleme, vulnerabilitate, speriat, fird noroc, fara scoald, fard studii, persoane care nu sunt necesare
statului;

- Neadecvati, periculosi, anormali, ldsati in umbra, fricd ,,niciodatd nu stii la ce te poti astepta de la asa om”;

- Oameni ca toti oamenii;

- Vis,,deoarece el viseazd sd aibd tot ce are un om”.

Se observa cd persoanele cu dizabilitati psihice sunt considerate anormale de mai multi respondenti.

Pe de alta parte, a fost expusd ideea ca persoanele cu dizabilitdti psihice nu sunt anormale, ,,deoarece ei nu pot sa
aleagd sd fie asa sau altfel. Adicd, ei asa s-au ndscut sau au ramas in urma unui accident, dar ei cred cd duc o viatd
normald, adicd, asa cum pot”.

»Nu conteazd, sdndtos sau bolnav, depinde cum se comportd. Poate sd fie un om cu o boald severd sau psihicd, dar sa
se comporte normal.”

Persoanele cu dizabilitati trezesc mild respondentilor in etate. Similar cu acestia, participantii care nu vorbesc limba de
stat au specificat sentimentul de mila fatd de persoanele cu dizabilitati fizice si persoanele cu dizabilitati psiho-sociale.

2 A

Cateva persoane au mentionat cuvintele ,,invalizi”, ,boald”, ,cersetori” in legaturd cu persoanele cu dizabilitati fizice.

Etnicii romi au numit urmatoarele sintagme/cuvinte pentru a caracteriza persoanele cu dizabilititi psiho-sociale si

» »

intelectuale: "priviri abdtute, ganduri in altd parte”, "abatere de la normal”, "diferiti”, “inchisi”, "'om bolnav, care nu judecd
normal’. In acelasi timp, unii respondenti considera ca persoanele cu dizabilitati au nevoie de ajutor si ingrijire: "Ei nu
sunt bucurosi de viatd si trebuie ajutati”, altii au spus ca aceste persoane sunt imprevizibile in actiuni si nu pot avea in-

» »

credere in ei: "Poti sd te astepti la orice... Sunt bolnavi care pot sd te loveascd, sunt care gandesc mai bine”; "sunt violenti,

%3

tipa”. Tar un participant a remarcat ca acest grup de persoane nu comunica cu nimeni i nu este luat in considerare.

Subcapitolul 3.2: Perceptii si atitudini fata de persoane cu dizabilitati fizice

) )
44% din segmentul populatiei generale au specificat cu- Luptitori 18 7
vintele ,, Invalid, calic” referitor la persoanele cu dizabili- . Bun.i 1a_ Sl}ﬂet 15 7
tati fizice. O pondere de 11% a indicat la prima mentiu- 5 Optimisti 7 1
ne ,fard picior, mand” in legiturd cu persoanele cu £ gm.mto.rl c L
C e olidari cu alte persoane 2 0
dizabilitati fizice. Aproape fiecare al patrulea respondent Toleranti fat3 de alti oameni 1 G
a raspuns cd persoanele cu dizabilitati fizice necesita Necesita ajutor de la stat/de

ajutor de la stat/ de la alte persoane. 14% dintre respon- _ laalte persoane 24 5
dentii cu varsta cuprins intre 18-29 de ani au asociat per- £ Scaun cu rotile 13 4
soanele cu dizabilititi fizice cu termenul ,,discriminati’. Z CR:refilnC'l0§l 7 2
Aceeasi asociere au facut-o cu 5 p.p mai putini respon- Rzg;;(c)f; legea g (1)

denti cu varsta de 60+ ani. Invalid, calic 14

. o L Fard picior, mana 22
Figura 3.2.1: Asocieri ale populatiei generale a per- _ Singuratici 16 6
soanelor cu dizabilitéti fizice. ,S4. Ce cuvinte vd vin in S Discriminati 11 5
gand atunci cand spunem persoand cu dizabilitdti %ﬁ Nu se poate ingriji 16 3
fizice?”, N=1033 Nu poate lucra 13 3
Nu 'ad}lg.e nici un folos ; | @

societatil

B Total Altceva 2 | 1
M Prima mentiune Ns/Nr 8 [ ] 8
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CAPITOLUL I1I: Perceptii si atitudini fatd de unele grupuri de persoane

71% dintre bulgari au spus cd persoanele cu dizabilitati fizice nu se pot ingriji. O pondere de 43% dintre respon-
dentii refugiati au asociat persoanele cu dizabilitéti fizice cu luptatori.

Tabelul 3.2.1: Asocieri ale grupurilor minoritare a persoanelor cu dizabilitti fizice. ,S4. Ce cuvinte vd vin in
gand atunci cand spunem persoand cu dizabilitati fizice?”

Total

SE s g - g% | 3 =

52 8 S E | 3% | 2% 2

iS5 | B | f | 3 5| 8

£ g2 =
Invalid, calic 26 26 30 21 38 51 19
Fard picior, mand 15 13 17 52 19 42 6
Necesitd ajutor de la stat/de la alte persoane 21 35 50 5 54 32 15
Luptatori 19 11 14 26 27 17 43
Buni la suflet 3 26 44 7 16 6 4
Singuratici 11 24 33 22 18 19 0
Discriminati 16 14 16 19 30 21 0
Scaun cu rotile 4 20 30 34 14 15 0
Nu se poate ingriji 9 56 - 1 12 6 4
Nu poate lucra 8 49 2 12 4 2
Credinciosi 2 9 39 3 11 4 2
Optimisti 14 5 7 5 12 8 0
Rusinosi 8 26 25 2 20 8 2
Primitori 2 17 16 1 7 2 2
Nu aduce nici un folos societatii 3 12 18 1 3 4 0
Solidari cu alte persoane 1 8 7 3 6 2 0
Respecta legea 3 16 24 0 7 0 0
Toleranti fata de alti oameni 2 3 1 0 4 8 0
Altceva 0 0 0 1 0 0 2
Ns/Nr 7 1 0 0 1 0 38

Majoritatea (66%) participantilor la sondajul cu populatia generala au comunicat ci grupul ,,Buni la suflet, Respec-
tuosi, Optimisti” caracterizeazd cel mai bine persoanele cu dizabilitati fizice. 72% dintre respondentii cu distanta
sociald mica au selectat afirmatia ,,Buni la suflet, respectuosi, optimisti” pentru a caracteriza persoanele cu dizabilitati
fizice. Acelasi rdspuns l-au oferit 54% dintre respondentii cu distanta sociala mare.

Figura 3.2.2: Grupuri de afirmatii care caracterizeaza cel mai bine persoanele cu dizabilitati fizice, potrivit
populatiei generale. ,,S5. Care din urmdtoarele afirmatii caracterizeazd cel mai bine persoanele cu dizabilitditi
fizice?”, N=1033

16
B Buni la suflet, Respectuosi, Optimisti
Respectuosi, Toleranti, Egoisti
Saritori la nevoie, Egoisti, Nu aduc folos societatii
Ns/Nr
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CAPITOLUL I1I: Perceptii si atitudini fatd de unele grupuri de persoane

In segmentul de respondenti bulgari, 70% au exprimat cé afirmatiile ,,Buni la suflet, Respectuosi, Optimisti” descriu cel
mai bine persoanele cu dizabilitati fizice. Acelasi raspuns a fost oferit de catre 79% dintre respondentii cu dizabilitéti.

Figura 3.2.3: Grupuri de afirmatii care caracterizeaza cel mai bine persoanele cu dizabilitéti fizice in opinia
grupurilor minoritare. ,,S5. Care din urmdtoarele afirmatii caracterizeazd cel mai bine persoanele cu dizabilitdti
fizice?”

B Buni la suflet, Respectuosi, Optimisti B Respectuosi, Toleranti, Egoisti

I Saritori la nevoie, Egoisti, Nu aduc folos societatii 1 Ns/Nr
I--- —.I --I I.- . [] ._ I I
10 6 45 13 38 70 14 5 48 10 87 2 47
Persoane cu Gigiuzi Bulgari Romi Cregtini Agnostici/ atei@ti Refugia‘gi
dizabilitati non-ordodocsi

Respondentii din populatia generala, in proportie de 68%, sunt de parerea ca fiecare persoana are dreptul de a-si
intemeia o familie indiferent de statut si cd angajatorii ar trebui sa ofere locuri de munca speciale pentru persoa-
nele cu dizabilitati fizice. Circa 40% dintre respondenti sustin mérirea impozitelor, pentru a oferi pensii potrivite
persoanelor cu dizabilitdti fizice. Putin peste o treime (36%) din populatia generala s-a pronuntat in favoarea
educarii copiilor cu dizabilitati fizice in clase obisnuite. Respondentii din regiunea Nord, in proportie de 72% con-
siderd cd angajatorii ar trebui sa ofere locuri de muncé persoanelor cu dizabilitdti fizice. Aceeasi opinie o au cu
12 p.p. mai putini respondenti din Sudul Moldovei. 82% dintre respondentii cu distanta sociald mica considera cd
fiecare persoand are dreptul de a-si intemeia o familie. Aceeasi opinie o au 54% dintre respondentii cu distanta
socialda mare. Respondentii cu varsta cuprinsa intre 30-44 de ani considerd, in proportie de 41%, cé copiii cu diza-
bilitati ar trebui sa fie educati in clase obisnuite, iar 30% dintre respondentii de 18-29 de ani sunt de parerea ca
copiii cu dizabilitati trebuie sa fie educati in scoli separate.

Figura 3.2.4: Perechi de afirmatii care redau punctul de vedere al populatiei generale privind persoanele cu
dizabilitati fizice. ,S6. Acum vd voi citi cdteva perechi de afirmatii, vd rog sd-mi spuneti pentru fiecare pereche, care
afirmatie este mai aproape de punctul Dvs. de vedere — prima afirmatie sau a doua afirmatie?”, N=1033

Angajatorii ar trebui sd | Impozitele ar trebui mdrite | ~ ' .. TSIV
: " . - opii cu dizabilitati fizice s
ofere locuri de munci pentru a oferi pensii - S Persoanele cu dizabilitati
: P ar trebui sa fie educati in ; 7
speciale pentru persoanele | potrivite persoanelor cu scoli separate fizice nu pot avea o familie
cu dizabilitti fizice dizabilitti fizice : P
Mai il | o5 | | 1o 25 | >
prima
Oarecum
prima | 16 _ 16 12 h 2
Oarecum 3 5 16 12
adoua
Mai mult 5 F 6 36 _ 63
a doua
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CAPITOLUL I1I: Perceptii si atitudini fatd de unele grupuri de persoane

Persoanele cu dizabilitati
fizice NU sunt capabile de a
munci, motiv din care

Persoanele cu dizabilitati
fizice sunt o povard

Copii cu dizabilitati fizice ar
trebui sé fie educati in clase

Fiecare persoand are dreptul
de a-si intemeia o familie

angajatorii nu trebuie sd se obisnuite indiferent de statut
ingrijoreze
Ambele | 3 4 8 5
Niciuna | 1 23 0 1
Ng/Refuz | 4 6 | 4 3

Un numadr de aproximativ 70% din romii si refugiatii intervievati au declarat cd sunt mai mult de acord cu ideea
conform céreia angajatorii ar trebui sa ofere locuri de munca speciale pentru persoanele cu dizabilitati fizice. Acelasi
raspuns l-au indicat 79% dintre respondentii cu dizabilitati. Majoritatea (67%) participantilor romi sustin mai
mult cd impozitele ar trebui mdrite pentru a oferi pensii potrivite persoanelor cu dizabilitati fizice.

Tabelul 3.2.2: Perechi de afirmatii care redau punctul de vedere al grupurilor minoritare privind persoanele cu
dizabilitati fizice. ,S6. Acum vd voi citi cdteva perechi de afirmatii, vdi rog sd-mi spuneti pentru fiecare pereche, care
afirmatie este mai aproape de punctul Dvs. de vedere — prima afirmatie sau a doua afirmatie?”

35 = ? g | =
oS | N | E| < | EB| 2 ]
TR S=S| 2| & E | S8 2 m@
Persoanele cu dizabilitati fizice § 2 B2 2 S5 S &
358 %51 2|3
1 Angajatorii ar trebui sd ofere locuri de munca speciale | Mai mult prima -E 33 | 60 |
pentru persoanele cu dizabilitéti fizice Oarecum prima 10 | 3|8 [ 14] 13 /19| 9
2 Persoanele cu dizabilitati fizice NU sunt capabile dea | Oarecum a doua 2 125 | 4 3 8 | 4
;E;?ijc(l;rgztw din care angajatorii nu trebuie sa se Mai mult a doua 6 30 | 42 1 5 6 4
Ambele 1 0 1 4 3 6 | 4
Niciuna 1 2 1 0 1 0 0
Nu stiu/Refuz 2 19 | 11 | 6 3 2 19
TR . Mai mult prima 9 24 | 32 | 7 3 6 | 2
1 Persoanele cu dizabilitati fizice nu pot avea o familie Oarecum prima 5 =13 | 2 2 4 | o
2 Fiecare persoand are dreptul de a-si intemeia o familie | Oarecum a doua 12 7 |9 |14 ] 10 | 19 | 23
indiferent de statut Mai mult a doua 68 | 49 | 46 | 45 | 81 | 68 | 58
Ambele 5 1 1 12 3 4 8
Niciuna 1 1 0 4 0 0 0
Nu stiu/Refuz 3 14| 9 |17 | 2 0] 9
1 Copii cu dizabilitati fizice ar trebui sa fie educati in scoli | Mai mult prima 25 |34 30 19| 6 4 | 21
separate Oarecum prima 12 5 3 |14 4 9 8
2 Copii cu dizabilititi fizice ar trebui s3 fie educati in clase | Oarecum a doua 16 |11 | 8 |20 | 16 | 15 | 4
obisnuite Mai mult a doua 36 | 34 - 34
Ambele 8 2 |2 |5 8§ |25 11
Niciuna 0 1 1 0 1 2 0
Nu stiu/Refuz 4 14 | 11 | 7 4 0 | 11
1 Impozitele ar trebui marite pentru a oferi pensii Mai mult prima 40 | 26 | 36 | 67 | 60 | 30 | 53
potrivite persoanelor cu dizabilitati fizice Oarecum prima 16 3 3 011 12 |19 | 11
2 Persoanele cu dizabilitati fizice sunt o povara Oarecum a doua > 0 | 7 |2 > o | 4
’ Mai mult a doua 6 37 | 40 | 1 6 8 9
Ambele 4 1 |06 1 8 | 4
Niciuna 23 6 4 1 10 | 26 | 4
Nu stiu/Refuz 6 18 | 10 | 11 5 0 | 15
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CAPITOLUL I1I: Perceptii si atitudini fatd de unele grupuri de persoane

In timpul Focus Grupurilor cu populatia generala, persoanele cu dizabilititi fizice au fost asociate cu:

- Durere, putere, jale, mila, sustinere;

- Boals, invaliditate, curaj, nevoiasi, probleme, ,,ceva le lipseste, deoarece ei parcd au totul, dar nu le ajunge ceva,
asa ca i la un desen. S-a inceput, ideea este, insd... lipseste”

Se observa tendinta de a percepe persoanele cu dizabilitéti fizice drept cersetori. Un intervievat a declarat ca, desi
in ultimul timp sunt multe proiecte orientate spre integrarea persoanelor cu dizabilititi fizice in societate, societatea
nu ajutd aceste persoane, ,sunt oameni care nici nu se uitd la dansii’”.

Respondentii de etnie roma au spus ca fata de persoanele cu dizabilitati fizice simt mild, compatimire si le ajutd
atunci cdnd le vad in stradi: “E grea viata lor, trebuie sd-i ajutdm”; "cum poate el sd trdiascd, cum sd munceasca?”.
In acest context, s-a exemplificat cazul unei fete cu dizabilitate fizica, care este luatd in deradere de citre alti oameni:
Toti rad de dansa din mahala, pur si simplu ii spun: iatd tu nu ai mdini, tu nu poti face nimic... chiar mi-i jale de
dansa”. Tar o participantd a remarcat ca persoanele cu dizabilitati fizice nu merita sa fie excluse, deoarece poseda
intelect mai dezvoltat decat unii oameni fara dizabilitati: "Cred cd mai degrabd poti sa ai incredere in persoane cu

dizabilitditi, poti vorbi mai bine decdt cu o persoand care este sindtoasa’.

Subcapitolul 3.3: Perceptii si atitudini fata de persoane LGBT
(leshiene, gay, bisexuali, transgender)

Referitor la asocierile cu grupul persoanelor LGBT, 28% dintre respondenti din populatia generald au afirmat cd le
vine in gand, in primul rand, cuvantul ,Anormal”. Mai putin de o treime din participanti (29%) au indicat cuvantul
»destrabalati” pentru homosexual/lesbiand (LGBT). O pondere de 35 % dintre resondentii cu varsta cuprinsa intre
45-59 de ani au asociat persoanele LGBT cu cuvéantul ,,destrabélati”. Aceeasi asociere au facut-o cu 10 p.p. mai putini
respondenti de 18-29 de ani.

Figura 3.3.1: Asocieri ale populatiei generale a persoanelor LGBT (lesbiene, gay, bisexuali, transgender). ,,S7. Ce
cuvinte vd vin in gand atunci cand spunem homosexual/lesbiand?”, N=1033

Toleranti 3 - 2
Fideli 2 ] 1
. Harnici 2 . 1
£ Ingrijiti 3 [] 1
§ Educati 2 - L
Persoane de incredere 2 ] 1
Primitori 1 I 0
Inteligenti 1 [ 0
5 o Neintelesi 11 [ 3
Z *~ Emotionali 4 - 1
Anormal s I 28
Destribalati 29 I 15
. Oprostie 23 I 10
‘:5;0 Persoane bolnave 22 I 7
2 Pedofili 10 . 2
Prostitutie 11 - 2
Perversi 7 - 1
Periculosi 11 - 1
Altceva 2 . 2
Altceva, cuvinte necenzurate 10 — 8 M Total
Ns/Nr 12 — 12 M Prima mentiune
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CAPITOLUL I1I: Perceptii si atitudini fatd de unele grupuri de persoane

52% dintre respondentii de etnie roma au asociat persoanele LGBT cu pedofili, iar 43% - cu destrabalati. 56%
dintre respondentii gagauzi si 71% dintre bulgari au asociat persoanele LGBT persoane neintelese. Aproape juma-
tate dintre intervievatii crestini non-ortodocsi (48%) si dintre atei/agnostici (43%) au asociat persoanele LGBT cu
anormal.

Tabelul 3.3.1: Asocieri ale grupurilor minoritare a persoanelor LGBT (lesbiene, gay, bisexuali, transgender). ,,S7.
Ce cuvinte va vin in gand atunci cand spunem homosexual/lesbiand?”

Total

! g E -

0 g S = = k! = S

5= O = S = &

AT S j:”
Anormal 19 12 39 29 48 43 17
Destrébalati 37 3 13 43 40 36 8
O prostie 21 51 10 26 23 8
Persoane bolnave 12 25 13 27 17 8
Neintelesi 8 56 12 15 23 8
Pedofili 5 2 1 52 25 11 0
Toleranti 6 6 1 1 3 13 4
Prostitutie 9 12 5 17 22 2 0
Perversi 14 18 22 20 25 11 0
Fideli 3 11 5 1 2 4 0
Periculosi 4 14 27 25 10 2 11
Harnici 5 16 26 1 5 2 0
Ingrijiti 4 9 10 1 3 6 0
Emotionali 6 10 9 0 5 2 0
Educati 5 9 15 0 3 17 2
Persoane de incredere 1 20 19 1 7 11 2
Primitori 2 19 12 0 4 8 2
Inteligenti 2 4 6 1 2 4 0
Altceva 0 0 1 1 0 0 0
Altceva, cuvinte necenzurate 0 0 0 2 0 0 0
Ns/Nr 3 1 1 1 4 4 42

Din populatia generald care a participat la sondaj, 45% au indicat ca afirmatiile ,De incredere”, ,,Neintelesi’, ,Des-
trabalati” caracterizeaza cel mai bine persoanele LGBT. Aproximativ o treime din respondenti nu a putut alege
grupul de afirmatii care sa descrie grupul LGBT. Respondentii din regiunea Nord, in proportie de 51% au selectat
grupul de afirmatii ,De incredere’, ,Neintelesi’, ,Destrabalati” pentru a caracteriza persoanele homosexuale. Aceeasi
asociere au facut-o 48% dintre respondentii din Chisinau si 39% dintre cei de la Sud si Centru. Mai mult respon-
dentii cu distanta sociala mare (55%) eu asociat persoanele LGBT cu ,,De incredere’, ,Neintelesi’, ,Destrabalati’,
comparativ cu respondentii cu distanta sociald mica (31%).
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CAPITOLUL I1I: Perceptii si atitudini fatd de unele grupuri de persoane
Figura 3.3.2: Grupuri de afirmatii care caracterizeazi cel mai bine persoanele homosexual/lesbiana, potrivit

populatiei generale. ,,S8. Care din urmdtoarele afirmatii caracterizeazd cel mai bine persoanele homosexual/
lesbiand?”, N=1033

34

B Ingrijiti, Ambitiosi, Toleranti
Fideli, Harnici, Anormali

7 De incredere, Neintelesi, Destrabalati
Ns/Nr

Respondentii bulgari, in proportie de 59%, au constatat ca persoanele LGBT sunt caracterizate cel mai bine de
grupul de afirmatii ,,ingriji‘gi”, »~Ambitiosi’, ,, Toleranti” In segmentul persoanelor de etnie romd, 47% au spus ca
afirmatiile ,,De incredere’, ,Neintelesi’, ,,Destrabalati” descriu cel mai bine persoanele LGBT. Acelasi raspuns l-au

oferit persoanele cu dizabilitati in proportie de 60%.

Figura 3.3.3: Grupuri de afirmatii care caracterizeazd cel mai bine persoanele homosexual/lesbiana, potrivit
grupurilor minoritare. ,S8. Care din urmadtoarele afirmatii caracterizeazd cel mai bine persoanele homosexual/

lesbiand?”
T .ll -ll__IIllIII-II -lI

13 12 60 15 41 7 13 39 59 5 13 24 1 3 47 49 13 13 37 36 42 8 34 17 9 9 23 58
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Mai mult de jumdtate din populatia generala considerd ca persoanele LGBT trebuie sa fie lipsite de urmatoarele
drepturi: de a infia un copil (71%), de a se casatori (66%) si de a organiza evenimente publice (66%). Mai putine
persoane au declarat cé relatiile homosexuale trebuie pedepsite (38%) si odatéd cu aderarea Republicii Moldova la
UE numarul persoanelor LGBT va creste mult (37%). Circa o treime dintre respondenti cred ca persoanele LGBT
sunt bolnave si au nevoie de ajutor medical, deseori sunt purtitori de HIV/bolnave de SIDA si ele trebuie sa aiba
acces la bunuri si servicii in institutii specializate. Mai mult barbatii (39%) decat femeile (30%) considerd ca per-
soanele homosexuale sunt bolnave — nu-si dau seama ce fac si au nevoie de ajutor medical. Respondentii cu dis-
tanta sociald mare, in proportie de 42% considera ca persoanele LGBT sunt bolnave - nu-si dau seama ce fac si au
nevoie de ajutor medical. Aceeasi opinie o au 24% dintre respondentii cu distanta sociala mica. 41% dintre respon-
dentii de sex masculin si 29% dintre respondentii de sex feminin considerd ci persoanele LGBT trebuie sa aibd
acces la bunuri si servicii in institutii specializate. Aceeasi opinie o au 45% dintre respondentii cu distanta sociald
mare si cu 20 p.p. mai putini respondenti cu distanta sociald mic.
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CAPITOLUL I1I: Perceptii si atitudini fatd de unele grupuri de persoane

Figura 3.3.4: Perechi de afirmatii care redau punctul de vedere al populatiei generale privind persoanele cu LGBT.
»99. Acum vd voi citi cdteva perechi de afirmatii, vd rog sd-mi spuneti pentru fiecare pereche, care afirmatie este

mai aproape de punctul Dvs. de vedere — prima afirmatie sau a doua afirmatie?”, N=1033
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Romii care au participat la sondaj, in proportie de 73%, sunt mai mult de acord cu ideea ca ,Relatiile homosexuale
trebuie pedepsite”. Fiecare al doilea respondent cu statut de refugiat mai mult sustine ca ,,Persoanele LGBT trebuie sa
aiba acces la bunuri si servicii in egald mésura cu ceilalti”. O pondere de 53% dintre agnostici/atei sunt mai mult de

acord cu afirmatia ci persoanele LGBT sunt constiente de ceea ce fac si procedeazi astfel din propria dorinta.
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CAPITOLUL I1I: Perceptii si atitudini fatd de unele grupuri de persoane

Tabelul 3.3.2.1: Perechi de afirmatii care redau punctul de vedere al grupurilor minoritare privind persoanele cu
LGBT. ,,S9. Acum vd voi citi cateva perechi de afirmatii, vd rog sd-mi spuneti pentru fiecare pereche, care afirmatie

este mai aproape de punctul Dvs. de vedere — prima afirmatie sau a doua afirmatie?”

8% o | = =8 | 3| &
2| 3| | E|E5% § | %
LT S2 % | 2| 2 |ELs| & £
EN| O ) O e oh 2
L5 = < &~
1 Persoane bolnave — nu-si dau seama ce fac, au Mai mult prima 32 23 21 37 25 21 30
nevoie de ajutor medical Oarecum prima 5 3 5 10 8 6 0
2 Persoane constiente de ceea ce fac si care Oarecum a doua 18 9 9 7 6 15 8
procedeazi astfel din propria dorinta Mai mult a doua 39 39 -I 35 26
Ambele 3 5 4 0 13 2 2
Niciuna 0 0 1 11 0 2 4
Nu stiu/Refuz 3 21 12 5 13 2 30
1 Odata cu aderarea RM la UE numirul persoane- | Mai mult prima 30 29 22 52 13 25 17
lor LGBT va creste cu mult Oarecum prima 6 4 3 1 9 11 6
2 Cresterea numdrului acestor persoane nu tine de | Oarecum a doua 6 11 4 3 6 17 6
integrarea RM la UE Mai mult a doua 34 33 54 1 33 23 30
Ambele 3 1 2 12 3 9 2
Niciuna 13 3 1 19 5 6 0
Nu stiu/Refuz 8 19 15 13 31 9 40
1 Persoanele LGBT trebuie sa aiba acces la bunuri | Mai mult prima 44 28 32 7 19 _
si servicii in egald masura cu ceilalti QOarecum prima 10 3 3 15 28 17 0
2 Persoanele LGBT trebuie s aiba acces la bunuri | Oarecum a doua 6 6 6 8 10 6 2
si servicii in institutii specializate Mai mult a doua 24 40 44 20 23 17 17
Ambele 6 0 1 1 6 4 2
Niciuna 6 3 1 33 2 0 0
Nu stiu/Refuz 4 20 13 17 12 4 28
1 Persoanele LGBT trebuie sa aiba dreptul sa Mai mult prima 10 26 | 23 1 7 21 32
organizeze evenimente publice Oarecum prima 7 2 3 2 5 9 6
2 Persoanele LGBT nu trebuie sé aiba dreptul sa Oarecum a doua 20 8 8 2 9 11 2
organizeze evenimente publice Mai mult a doua 54 43 56 46 67 49 19
Ambele 2 1 0 0 1 8 4
Niciuna 1 1 3 32 2 0 2
Nu stiu/Refuz 6 20 8 16 9 2 36
1 Cuplurile homosexuale trebuie s aibd dreptul sa | Mai mult prima 12 22 25 1 4 32 13
se casdtoreascd Oarecum prima 3 1 2 0 3 9 4
2 Cuplurile homosexuale nu trebuie s3 aiba dreptul | Oarecum a doua 21 10 5 5 8 9 6
de a se cisitori Maimultadoua | 56 | 49 | 53 |76 69 | 42 | 36
Ambele 1 0 0 0 1 2 2
Niciuna 1 1 1 20 3 2 0
Nu stiu/Refuz 6 18 14 8 12 4 40
1 Cuplurile homosexuale trebuie si aibd dreptul si | Mai mult prima 12 14 11 1 3 17 11
infieze copii Oarecum prima 4 3 1 1 2 11 2
2 Cuplurile homosexuale nu trebuie sa aiba dreptul | Oarecum a doua 21 9 13 4 10 15 0
sd infieze copii Mai mult a doua 54 55 62 60 75 45 47
Ambele 1 1 1 0 1 2 0
Niciuna 1 0 0 25 2 0 0
Nu stiu/Refuz 6 18 13 10 8 9 40
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CAPITOLUL I1I: Perceptii si atitudini fatd de unele grupuri de persoane

Tabelul 3.3.2.2: Perechi de afirmatii care redau punctul de vedere al grupurilor minoritare privind persoanele
LGBT. ,,89. Acum vd voi citi cdteva perechi de afirmatii, vd rog sd-mi spuneti pentru fiecare pereche, care afirmatie

este mai aproape de punctul Dvs. de vedere - prima afirmatie sau a doua afirmatie?”

3 = ot e = =
22§ 5 g | 8w gg &
=] P 7 2o 9|l @ Y on
LGBt 2 % 2 R fi< g< £
Pl
g5 © g < | R
1 Persoanele LGBT sunt deseori purtitori de Mai mult prima 32 30 30 31 18 30 9
HIV Oarecum prima 5 4 1 20 5 13 8
2 Numdrul persoanelor cu HIV in randul LGBT | Oarecum a doua 14 11 8 2 10 17 6
nu este mai inalt decat in randul celorlalte Mai mult a doua _ 3 23 25 34
persoane
Ambele 3 2 1 9 7 2 0
Niciuna 1 1 1 13 6 2 2
Nu stiu/Refuz 6 | 16 | 14 | 22 32 11 4|
. . . Mai mult prima 50 19 29 73 10 21 21
1 Relatiile homosexuale trebuie pedepsite Oarecum prima 19 4 6 3 7 0 9
2 Relatiile homosexuale nu trebuie pedepsite, Oarecum a doua 8 10 5 2 12 11 4
fiecare face ce vrea in viata lui Mai mult a doua 17 | 47 | 43 3 49 60 23
Ambele 2 2 1 1 5 2 6
Niciuna 0 0 1 12 6 2 0
Nu stiu/Refuz 4 18 15 5 10 4 38

Se observa cd exista o reticentd fatd de persoanele LGBT, unii chiar ii vad pe acesti oameni ca fiind anormali si bolnavi.

Opinia populatiei generale

In cadrul discutiilor in grup, populatia generald a asociat persoanele LGBT cu boald, vulgaritate, problema.

Unul din participantii la discutie a asociat persoanele LGBT cu toleranta, ,deoarece generatia noastrd, virsta mea,
noi deja vedem cumva altfel decat pdrintii nostri si respectiv suntem mai toleranti fatd de asta. Ceea ce tine de drepturi,
ei au tot aceleasi drepturi ca si noi toti”. In acelasi timp, unii dintre cei intervievati au declarat ca pentru ei este

normal s existe homosexuali.

In cadrul focus grupurilor au fost expuse opinii discriminatorii fatd de acest grup de persoane, unii respondenti
sustinand ca persoanele homosexuale ar trebui izolate de societate: ,,Ei trebuie dusi pe un teritoriu sau pe o insuld

si sd stea impreund. Sau sd le dea o tard aparte; care vrea se duce si trdieste acolo”.

»N-as vrea sd trec cu copil si el sa ma intrebe: da de ce tata, barbatii acolo se pupd.”

Potrivit celor intervievati, grupul LGBT nu este acceptat de catre societate din motive religioase, deoarece majori-
tatea populatiei din Republica Moldova este crestin-ortodox4, iar crestinismul nu permite relatiile homosexuale:
»~Dumnezeu ne-a dat pe pamant sd ne inmultim. Dar dacd ei o sd trdiascd in perechi, pot sd nu se inmulteascd”;

»~Dumnezeu ne-a creat sd fim sot si sotie, nu sd fie sotie cu sotie, sot cu sot”.

Majoritatea respondentilor tind sd accepte persoanele homosexuale atata timp cat acestea nu tind si fie prezente
in public si cat timp nu organizeaza manifestatii menite sa promoveze stilul lor de viata.

»Atdta timp cdt nu fac parade, e ok.”

»Eu cred cd ei au aceleasi drepturi ca si noi, dar nu cred cd ar fi nevoie de toate manifestatiile pe care le fac acum.”

Se observa perceperea persoanelor LGBT drept anormale. A fost expusa ideea conform céreia homosexualii sunt

anormali pentru heterosexuali, iar heterosexualii sunt anormali pentru homosexuali.

In timp ce majoritatea au prezentat opinii discriminatorii fat de homosexuali, respondentii considerd ci societatea
este deschisa fata de acest grup social, altfel nu s-ar explica existenta lor in Republica Moldova.
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CAPITOLUL I1I: Perceptii si atitudini fatd de unele grupuri de persoane

Se considera ca homosexualitatea in Republica Moldova este impusa impreuna cu cultura din vest, iar democratia
din tard face ca fiecare sd posede libertatea alegerii.

Opinia grupurilor minoritare

In randul persoanelor in etate se observi o atitudine discriminatorie fati de persoanele LGBT. Chiar daci unii respon-
denti sunt de pérere cd homosexualitatea poate fi 0 boala, ei declarad deschis cd nu acceptd astfel de persoane, ca repre-
zentantii grupului LGBT sunt ignorati de societate. In opinia respondentilor, oamenii ar avea o atitudine mai pozitiva
sau indiferentd, daca reprezentantii grupului LGBT ar fi mai retinuti si nu s-ar manifesta in locuri publice. Un respon-
dent a declarat cd pentru el nu existd astfel de persoane. El constientizeazi ca astfel de persoane sunt in societate, dar
totodata spune: ,,Eu consider cd ei nici nu existd, pentru mine ei nici nu existd, intelegeti?”. Varstnicii si-au afirmat deschis
atitudinea negativa fata de acest grup de oameni, principalul argument fiind faptul cé religia nu permite sa existe astfel
de césnicii si relatii. Totusi, s-a concluzionat ca persoanele LGBT nu sunt si nu vor fi acceptate de societate.

Similar cu atitudinea persoanelor in etate, participantii care nu vorbesc limba de stat au exprimat o atitudine
negativd fatd de persoanele LGBT. Un respondent a addugat ca ,,personal mi-i totuna de ce se ocupd (persoanele
LGBT), principalul ca acesta sd nu fie vizut de copiii mei’, la care un participant a addugat cd ,,are loc propaganda
persoanelor LGBT".

Persoanele LGBT sunt percepute diferit de citre etnicii romi. In timp ce unii respondenti au spus cd nu au intilnit
astfel de oameni si nu sunt interesati sa discute cu ei: "Cum sd comunici cu asa om?”, "da ce poti sd vorbesti cu dansul?”,
alti participanti au manifestat o atitudine neutra, considerand cé orientarea sexuald este o alegere: "Sunt oameni
normali, foarte normali, nici nu intelegi cd-s de-acestia..., fiecare isi alege viata lui”.

Mai multi respondenti au declarat ci persoanele LGBT nu sunt acceptate in societatea moldoveneascd, deoarece
sunt diferite si nu contribuie la perpetuarea omenirii: "Eu m-am uitat pe internet si s-au luat de vorbad si au spus cd
acestor oameni trebuie sd li se dea foc cu benzind. Ei ne distrug si pe noi, si copiii, si duc tara la rdpd. Tara noastrd are
nevoie de oameni, noi avem nevoie sd se nascd copiii’.

Subcapitolul 3.4: Perceptii si atitudini fata de persoane care traiesc cu HIV

) ) bl
In general, au fost oferite mai multe calificative negative ~ Educati 2 | 1
persoanelor care traiesc cu HIV, care si cumuleaza o E Dornici de viatd 6 [ ] 3
pondere mai mare decét calificativele neutre si pozitive. § Harnici 1 0
O pondere de 42% din populatia generald intervievata a ,Iifllmltor,l 1 L
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soanelor HIV pozitive. O pondere de 34% dintre res- 2 Respecti legea 1 0
pondentii de la Sudul Moldovei au asociat persoanele Bolnavi 42
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O pondere de 44% dintre respondentii bulgari considerd ca persoanele care triiesc cu HIV trebuie sa fie izolate si/
sau sa se trateze in institutii medicale separate. Iar 50% dintre bulgari au asociat persoanele HIV pozitive cu persoane
care consuma droguri. Ateii/agnosticii, in proportie de 42%, au asociat persoanele HIV+ cu mild/compasiune.

Tabelul 3.4.1: Asocieri ale grupurilor minoritare a persoanelor care trdiesc cu HIV. ,,S10. Ce cuvinte vd vin in gand
atunci cand spunem persoand HIV pozitiva?”

Total
o e 0 = o
= > Y 9

i3 ¢ | 2| 2 858 5% 3

25 N =
Bolnavi 22 22 499 | 59 | 55 | 40 11
Bituti de soartd/nenorociti 37 26 43 6 22 40 15
Pericol de infectare 15 21 24 28 31 15 6
Mild/compasiune 8 13 11 4 27 42 23
Pacat 1 3 2 10 16 9 0
Viatd sexuald dezordonatd 8 4 3 8 19 21 4
Purtatori de virusi 12 14 15 13 22 9 2
Consumatori de droguri 17 25 50 5 13 15 0
Dornici de viata 11 18 12 2 11 9 4
Iresponsabili 8 23 25 4 18 17 2
Izolati/institutie medicala aparte 7 33 44 2 3 4 11
Fac prostii 5 23 38 14 18 6 2
Dispret 3 15 9 20 3 4 0
Educati 3 28 19 0 5 4 0
Credinciosi 6 13 11 0 5 6 0
Primitori 0 17 15 1 6 4 2
Perversi 4 9 20 17 11 2 0
Respecta legea 1 10 3 0 1 2 0
Harnici 3 12 25 0 3 2 2
Toleranti 1 4 3 0 3 6 0
Altceva 0 0 0 1 0 0 0
Ns/Nr 1 0 0 0 3 2 28

In randul populatiei generale intervievate, 31% au indicat ca grupul de afirmatii ,,Educati’, ,Nenorociti’, ,,Periculosi”
poate caracteriza cel mai bine persoanele HIV pozitive. Respondentii cu distanta sociala micd, in proportie de 29%
au asociat persoanele HIV pozitive cu,,Dornici de viata’, ,Credinciosi’, , Toleranti”. Aceeasi asociere au facut-o 17%
dintre respondentii cu scala sociala medie si 8% dintre cei cu scala sociala mare.

Figura 3.4.2: Grupuri de afirmatii care caracterizeaza cel mai bine persoanele HIV pozitive, potrivit populatiei
generale.,,S11. Care din urmdtoarele afirmatii caracterizeazd cel mai bine persoanele HIV pozitive?”, N=1033
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49% din bulgarii chestionati au ales grupul de afirmatii ,,Dornici de viatd”, ,,Credinciosi’, , Toleranti” pentru carac-
terizarea persoanelor HIV pozitive. Majoritatea (60%) refugiatilor intervievati nu au stiut care grup de afirmatii
descrie cel mai bine persoanele HIV pozitive.

Figura 3.4.3: Grupuri de afirmatii care caracterizeazd cel mai bine persoanele HIV pozitive, potrivit grupurilor
minoritare. ,,S11. Care din urmdtoarele afirmatii caracterizeazd cel mai bine persoanele HIV pozitive?”, N=1033
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Putin peste jumitate din populatia generald (52%) crede cd persoanele care traiesc cu HIV trebuie sa beneficieze de
o protectie sociala adecvata din partea statului. Mai putini respondenti sunt de pérerea ca persoanele care triiesc cu
HIV trebuie sd meargd la medici separat, pentru a evita contactul cu alte persoane (37%), copiii HIV+ trebuie sd
invete in clase/grupe separate (36%) si riscul de infectare in transportul public este minim, daca nu este contact
personal (34%). 41% dintre respondentii de sex masculin considera ca copiii care traiesc cu HIV ar trebui sa invete
in clase separate de restul copiilor. Aceeasi opinie este impartésita de 32% dintre respondentii de sex feminin. Peste
jumatate din intervievatii cu distanta sociald mare (54%) considera ca copiii care traiesc cu HIV ar trebui sd invete
in clase separate de restul copiilor, pe cAnd respondentii cu distanta sociala mica sustin aceasta opinie in proportie
de 27%. O pondere de 42% dintre respondentii de sex masculin si 33% dintre respondentii de sex feminin considera
ca persoanele HIV+ ar trebui sd mearga la medici separati, pentru a evita contactul cu alte persoane. Respondentii
cu distanta sociald mare, in proportie de 37%, consideri ca persoanele HIV pozitive prezintd un pericol de infectare
pentru alte persoane si trebuie izolate. Aceeasi opinie au manifestat-o 17% dintre respondentii cu distanta sociald
micd si 23% dintre respondentii cu distanta sociald medie.
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Figura 3.4.4: Perechi de afirmatii care redau punctul de vedere al populatiei generale privind persoanele cu HIV
pozitive. ,S12. Acum vd voi citi cateva perechi de afirmatii, vd rog sa-mi spuneti pentru fiecare pereche, care afirmatie
este mai aproape de punctul Dvs. de vedere - prima afirmatie sau a doua afirmatie?”, N=1033
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Refugiatii care au participat la sondaj, in proportie de 53%, au exprimat opinia ca persoanele care trdiesc cu HIV
ar trebui sa beneficieze de o protectie sociald adecvata din partea statului. 52% dintre participantii bulgari sustin
mai mult afirmatia cd persoanele HIV+ trebuie acceptate, fiindca doar astfel le creste speranta la viata. Respondentii
romi, in proportie de 80% sunt oarecum sau mai mult de acord cu afirmatia ci persoanele HIV+ trebuie izolate de
restul societatii pentru a preveni raspandirea infectiei.
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CAPITOLUL I1I: Perceptii si atitudini fatd de unele grupuri de persoane

Tabelul 3.4.2.1: Perechi de afirmatii care redau punctul de vedere al grupurilor minoritare privind persoanele cu
HIV pozitive.,,S12. Acum vd voi citi cdteva perechi de afirmatii, va rog sa-mi spuneti pentru fiecare pereche, care

afirmatie este mai aproape de punctul Dvs. de vedere — prima afirmatie sau a doua afirmatie?”

2 =N .§A E o
eS| § | 5| = | B9 | 2| %
S s=| 2 | & E| Be | B
Persoane care traiesc cu HIV s 32 50 = e o g - =
Q [ 17
» S b = [~ - O =) QQ-)‘
58| O = O & £ [~
~ e 1) en
= <
1 Copii cu HIV/SIDA ar trebui sd invete in Mai mult prima 22 32 30 31 32 21 34
clase/grupe separate de restul copiilor/
studentilor Oarecum prima 4 3 5 45 14 15 4
2 Copii cu HIV/SIDA trebuie s invete in Oarecum a doua 9 7 7 14 12 6 15
aceleasi clase /grupe cu restul copiilor/
studentilor Mai mult a doua 34 46 1 22 36 13
Ambele 1 2 0 1 10 19 0
Niciuna 0 1 0 1 1 0 2
Nu stiu/Refuz 6 20 12 8 10 4 32
1 Persoanele cu HIV/SIDA ar trebui sa benefici- | Mai mult prima 61 27 30 25 45 55 53
eze de o protectie sociald adecvata din partea
statului Oarecum prima 10 5 3 31 25 23 8
2 Statul nu trebuie sa ofere protectie sociald Oarecum a doua 2 11 11 13 7 2 0
persoanelor cu HIV/SIDA Maimultadoua | 19 | 38 | 39 4 10 9 | 6
Ambele 1 1 1 2 2 6 0
Niciuna 2 1 1 2 1 0 0
Nu stiu/Refuz 3 18 15 24 11 6 34
1 Persoanele cu HIV/SIDA nu ar trebui si Mai mult prima l6 | 27 | 31 | 27 10 6 19
utilizeze transportul public Oarecum prima 3 2 3 46 7 9 9
2 Riscul de infectare in transport public este Oarecum a doua 11 7 7 d 12 11 8
minim daca nu este contact personal Mai mult a doua - 37 | 46 1 47 49 30
Ambele 3 0 1 2 10 15 2
Niciuna 1 1 1 1 3 2 2
Nu stiu/Refuz 3 26 9 13 12 8 30
1 Persoanele cu HIV/SIDA ar trebui sd meargd | Mai mult prima 26 | 24 34 | 42 38 23 38
la medici separati, pentru a evita contactul cu
alte persoane Oarecum pl‘ima 4 8 4 46 18 9 2
2 Persoanele cu HIV/SIDA ar trebui sa meargd | Oarecum a doua 9 8 11 4 10 11 6
la medicii de la institutiile publice, iar acestia .
sd la respecte confidentialitatea Mai mult a doua 37 | 41 41 1 24 32 19
Ambele 15 1 1 1 5 17 2
Niciuna 1 1 2 0 1 0 2
Nu stiu/Refuz 8 17 8 6 5 8 32
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CAPITOLUL I1I: Perceptii si atitudini fatd de unele grupuri de persoane

Tabelul 3.4.2.2: Perechi de afirmatii care redau punctul de vedere al grupurilor minoritare privind persoanele
HIV pozitive.,,S12. Acum vd voi citi cdteva perechi de afirmatii, va rog sd-mi spuneti pentru fiecare pereche, care

afirmatie este mai aproape de punctul Dvs. de vedere — prima afirmatie sau a doua afirmatie?”

|- - 'G. .a
2% 3|5 | - |28 2| 8
) e5 2| 8| B |228| 8| &
Persoane care traiesc cu HIV g8 S 20 e e - =
28l 2| 8| % | 5% ¢ | =
LE- R gl § | A
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1 Persoanele HIV+ sunt narcomani sau practicé Mai mult prima 17 31 27 28 13 15 13
prostitutia Oarecum prima 6 3 2 37 5 8 2
2 Risc de infectare cu HIV are orice persoana, nu Oarecum a doua 8 14 11 2 12 13 2
doar persoanele care consuma droguri sau practicd )
prostitutia Mai mult a doua 36 1 34 23
Ambele 5 3 13 13 15
Niciuna 0
Nu stiu/Refuz 12 15
1 Persoanele HIV + prezinti un pericol de infectare | Mai mult prima 19 26
pentru alte persoane, acestea trebuie izolate Oarecum prima 3
2 Pericol de infectare are oricine, fiecare persoana Oarecum a doua | 10 6
trebuie sd fie mai responsabild de actiunile sale Mai mult adoua | 50 43
Ambele 7 1
Niciuna 1 1
Nu stiu/Refuz 10 22
1 Persoanele HIV + trebuie izolate de restul societitii | Mai mult prima 14 25
pentru a preveni raspandirea infectiei Oarecum prima 4
2 Persoanele HIV+ trebuie acceptate, fiindca doar | Oarecum a doua | 10
astfel le creste speranta la viatd Mai mult a doua - 43
Ambele 4 1
Niciuna 1 1 2
Nu stiu/Refuz 10 18 11 12 43

Opinia populatiei generale

In cadrul discutiilor in grup au fost expuse opinii contradictorii vizavi de persoanele care triiesc cu HIV. In timp
ce majoritatea respondentilor cunosc cé aceste persoane nu prezinta pericol daca se respectd anumite reguli, alti
intervievati sustin ca aceste persoane trebuie izolate de societate. In acelasi timp s-a manifestat o stare de frica fatd
de persoanele care traiesc cu HIV, unii declarand ca s-ar feri de ei daca i-ar cunoaste.

Persoanele care traiesc cu HIV au fost asociate cu:

- Boalg, infectie, durere, jale, compatimire, nevinovitie;

- Neprotejare, seringi, persoane nenormale, prostie, oameni neresponsabili.

Se observi tendinta de a percepe persoanele HIV pozitive ca prezentind pericol in institutiile medicale; unii au
facut referire la situatiile cand prin intermediul unei interventii chirurgicale medicul se poate infecta.
Majoritatea preferd sd mentina distanta fatda de persoanele HIV pozitive, sustinand cé cu ele ,,poti sd vorbesti, dar
numai sd nu ajungi la o relatie sexuald”
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CAPITOLUL I1I: Perceptii si atitudini fatd de unele grupuri de persoane

Opinia grupurilor de minoritati

Cu referire la persoanele care traiesc cu HIV, persoanele in etate consideri ci, de cele mai multe ori, cei care au fost
infectati cu aceastd boald nu poarta nici o vina, de aceea aceste persoane trebuie ajutate si nicidecum ignorate.
Cativa participanti care nu vorbesc limba de stat au mentionat cd le este mila de persoanele care trdiesc cu HIV.
Un participant a asociat cu persoanele care trdiesc cu HIV cuvéntul ,homosexualitate”, iar doud persoane — cuvantul
»harcomanie”.

In privinta persoanelor care triiesc cu HIV, etnicii romi au manifestat atitudini diferite. Respondentii care cunosc
caile de transmitere a virusului, au fost de parere ca acest grup de persoane nu trebuie sé fie respins si izolat, ci mai
degraba sustinut moral: "Noi ne nastem egali si de aceea ei trebuie sustinuti sufleteste, poate nici nu stiu cum au ajuns
la asta”. Totodata, participantii care nu cunosc despre metodele de transmitere, au relatat ci prefera sa nu interac-
tioneze cu aceste persoane din cauza fricii de a se imbolnévi: "Cred cd dacd cunosti o asemenea persoand, cel mai
bun lucru e sd fugi cat mai departe”; cred cd trebuie s ne ferim de ei”.

Subcapitolul 3.5: Perceptii si atitudini fata de persoane de etnie roma

Populatia generala a oferit mai multe calificative negative decat neutre sau pozitive persoanelor de etnie roma. 14%
dintre respondenti din populatia generala au specificat calificativul Mincinosi in calitate de prima mentiune pentru
persoanele de etnie roma. In general, mai mult de o treime dintre respondenti (36%) au asociat persoanele de etnie
romd cu Mincinosi, iar 31% - au mentionat Hoti si 30% - Lenesi. Mai mult respondenti din mediul rural (40%)
decat cei din mediul urban (31%) au caracterizat etnicii romi drept mincinosi. Persoanele de etnie roma au fost
caracterizate ca hoti de catre 35% dintre respondentii de la Nord si de catre 27% dintre respondentii de la Sud.

Figura 3.5.1: Calitati care caracterizeaza cel mai bine persoanele de etnie romd potrivit populatiei generale. ,,S13.
Ce calitdti considerati cd caracterizeazd cel mai bine persoanele de etnie romd?”, N=1033
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CAPITOLUL I1I: Perceptii si atitudini fatd de unele grupuri de persoane

40% dintre respondentii romi s-au caracterizat drept uniti, asociere pe care nu a facut-o nimeni din celelalte grupuri
minoritare. 66% dintre respondentii bulgari si 44% dintre gagauzi au asociat persoanele de etnie romad cu cersetori.

Tabelul 3.5.1: Calititi ce caracterizeaza cel mai bine persoanele de etnie roma potrivit grupurilor minoritare.
»S813. Ce calitdti considerati cd caracterizeazd cel mai bine persoanele de etnie roma?”

Total
k= _ - & 2 -
& g = 2
s <

Mincinosi 13 31 38 2 23 36 2
Cersetori 23 44 66 1 30 43 6
Hoti 23 23 33 0 14 28 8
Needucati 8 29 35 2 15 11 6
Lenesi 10 39 56 1 13 28 6
Analfabeti 6 30 53 3 17 17 2
Cumsecade 13 29 54 8 16 6 4
Murdari 9 18 17 0 15 0
Agresivi 7 2 1 15 0
Ambitiosi 9 1 8 10 6 2
Civilizati 6 15 2 8 4 15
Petrecireti/veseli 8 18 39 26 15 11 8
Credinciosi 6 13 23 7 5 0
Uniti 3 0 0 40 20 0
Indrazneti 10 4 2 13 26 17 8
Intreprinzitori 4 15 19 28 4
Egoisti 3 3 5 0 6 0
Cinstiti 2 23 17 4 5 6 0
Impulsivi 2 1 6 2 13 15 8
Inteligenti 0 9 14 1 2 4 2
Primitori 4 13 9 34 3 0 0
Superstitiosi 2 13 7 5 6 8 0
Talentati 6 3 1 43 3 0 0
Demni de incredere 1 14 22 4 5 0 11
Modesti 1 9 25 13 15 2 0
Altceva 0 1 0 1 0 0 4
Ns/Nr 3 0 0 1 2 34

Mai putin de jumatate (46%) dintre respondentii din populatia generald au declarat cd afirmatiile ,,Credinciosi,
Cersetori, Lenesi” descriu cel mai bine persoanele de etnie roma. O pondere de 56% dintre respondentii din Chi-
sindu au caracterizat etnicii romi drept ,,Credinciosi, Cersetori, Lenesi”. Aceeasi asociere au facut-o ponderi a cate
47% dintre respondentii de la Nord si Centru, si 33% dintre respondentii de la Sud.
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CAPITOLUL I1I: Perceptii si atitudini fatd de unele grupuri de persoane

Figura 3.5.2: Grupuri de afirmatii care caracterizeazd cel mai bine persoanele de etnie roma, potrivit populatiei
generale.,,S14. Care din urmdtoarele afirmatii caracterizeazd cel mai bine persoanele de etnie romd?”, N=1033
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Printre respondentii romi, 76% au specificat ca afirmatiile ,,Intreprinzétori, Talentati, Ambitiosi” descriu cel mai
bine persoanele rome, iar 54% dintre participantii bulgari au sustinut acelasi lucru. Agnosticii/ateii, in proportie
de 55% au indicat afirmatiile ,,Credinciosi, Ambitiosi, Lenesi” pentru a caracteriza persoanele de etnie roma.

Figura 3.5.3: Grupuri de afirmatii care caracterizeazd cel mai bine persoanele de etnie roma, potrivit grupurilor
minoritare. ,,S14. Care din urmdtoarele afirmatii caracterizeazd cel mai bine persoanele de etnie romd?”, N=1033
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dizabilitati non-ordodocsi

Mai mult de jumatate din populatia generald este de pédrerea ca romii cauta cdi usoare de castig, prin siretlicuri si
amageald (59%) si majoritatea romilor sunt mincinosi (54%). Circa 49% dintre respondenti considerd ca statul ar
trebui sd nu ofere alocatii si subventii romilor. De asemenea, au fost inregistrate ponderi a cite 42-44% pentru
urmatoarele afirmatii despre persoanele de etnie roma:

- majoritatea romilor nu muncesc, dar castigd bani pe cai ilegale precum trafic de droguri, trafic de fiinte umane,
arme etc,;

- romii niciodata nu vor depune efort fizic pentru a indeplini munci grele;

- copiii romi ar trebui sd invete in clase impreund cu alti copii;

- romii sunt cetdtenii acestui stat si ei trebuie sd fie integrati in societate, cu respectarea identitatii lor;

- accesul romilor in localurile publice nu trebuie interzis, pentru ca ei sa nu se simta discriminati si injositi.

Respondentii cu distanta sociald mica, in proportie de 60% considera ca romii sunt cetétenii acestui stat si ei trebuie
sd fie integrati in societate, cu respectarea identitédtii lor. Aceeasi opinie o au 24% dintre respondentii cu distanta
sociald medie §i 28% dintre cei cu distant social micd. 60% dintre respondentii cu distanta sociald mica considera ci
accesul romilor in localurile publice nu trebuie interzis, pentru ca ei sd nu se simté discriminati si injositi. Responden-
tii cu distanta sociald mare sustin aceeasi idee in proportie de 20%.
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CAPITOLUL I1I: Perceptii si atitudini fatd de unele grupuri de persoane

Figura 3.5.4: Perechi de afirmatii care redau punctul de vedere al populatiei generale privind persoanele de etnie
roma. ,,S15. Acum vad voi citi cdteva perechi de afirmatii, vd rog sd-mi spuneti pentru fiecare pereche, care afirmatie
este mai aproape de punctul Dvs. de vedere - prima afirmatie sau a doua afirmatie?”,N=1033
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Fiecare al doilea participant la sondaj de etnie bulgara mai mult a sustinut ¢ romii nu-si trimit copiii la scoald din
cauza sdrdciei sau a discrimindrii de cétre copiii de alte etnii. Respondentii de etnie gagauza si bulgard, care au fost
intervievati, in proportie de 42%, au exprimat mai mult pérerea cé statul ar trebui sd nu ofere alocatii si subventii
romilor.

Tabelul 3.5.2.1: Perechi de afirmatii care redau punctul de vedere a grupurilor minoritare privind persoanele de
etnie roma. ,,S15. Acum vd voi citi cdteva perechi de afirmatii, vd rog sd-mi spuneti pentru fiecare pereche, care

afirmatie este mai aproape de punctul Dvs. de vedere — prima afirmatie sau a doua afirmatie?”

=N & g —
<2 5 % gz E% 3 §
Romi SE | X S | %% % 2
ES| & | & % |SF g | &
&S § & A
g <

1 Romii ar trebui sd fie fortati sa traiascd separat de | Mai mult prima 11 22 23 1 5 11 11
restul societitii pentru cd nu se pot integra Oarecum prima 4 8 5 0 S 9 0

2 Romii sunt cetétenii acestui stat si ei trebuie sa fie | Oarecum a doua 12 9 9 4 15 15 23
integrati in societate, cu respectarea identitdtii lor | Mai mult a doua 67 41 46 - 65 55 30

Ambele 2 2 1 1 2 4 8
Niciuna 1 1 1 0 1 0 0
Nu stiu/Refuz 3 16 15 1 5 6 28

1 Statul ar trebui sa ofere mai multe subventii si Mai mult prima 14 | 20 28 89 18 11 4
asistentd romilor Oarecum prima 6 5 3 8 17 6 4

2 Statul ar trebui sd nu ofere alocatii si subventii Oarecum a doua 6 9 10 0 14 15 11
romilor Mai mult a doua 66 42 42 1 20 47 30

Ambele 1 1 3 2 8 8 2
Niciuna 2 5 4 0 3 8 6
Nu stiu/Refuz 5 18 10 1 21 6 43

1 Ar trebui sé existe localuri publice (baruri, Mai mult prima 10 26 | 26 1 4 13 13
restglllranfef,id{scote§1) si magazine in care accesul Oarecum prima 6 5 5 ] 3 13 5
romilor s fie interzis

2 Accesul romilor in localurile publice nu trebuie Oarecum a doua 9 11 7 4 13 9 21
}n‘Fer.Zl.s, pentru ca ei sd nu se simtd discriminati si Mai mult a doua 71 41 45 - 70 51 28
1njositl

Ambele 1 1 2 1 4 2 6
Niciuna 0 1 0 1 1 4 2
Nu stiu/Refuz 3 14 15 2 6 8 28

1 Copii romi ar trebui sa invete in clase speciale/ Mai mult prima 6 25 30 1 6 9 13
separate in scoli Oarecum prima 5 5 4 0 5 6 0

2 Copii romi ar trebui sd invete in clase impreund | Oarecum a doua 10 10 8 7 13 13 17
cu alti copii Mai mult a doua 72 42 41 91 70 58 38

Ambele 2 2 3 1 2 6 6
Niciuna 1 2 1 0 1 2 2
Nu stiu/Refuz 4 14 14 1 4 6 25

1 Majoritatea romilor nu muncesc, dar cistigd bani | Mai mult prima 28 34 34 1 13 40 15
gfe cai ilegale precum trafic de droguri, trafic de Oarecum prima 10 4 3 0 8 17 5

inte umane, arme etc.

2 Majoritatea romilor muncesc, poate neoficial dar | Oarecum a doua 6 7 8 31 15 11 9
prin munca depusd de ei personal ficAnd comert, Mai mult a doua 37 33 38 - 35 15 51
cersetorie, etc.

Ambele 8 2 7 1 15 11 2
Niciuna 6 2 0 1 3 0 2
Nu stiu/Refuz 6 18 11 0 12 6 49
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Tabelul 3.5.2.1: Perechi de afirmatii care redau punctul de vedere al grupurilor minoritare privind persoanele de
etnie roma. ,,.S15. Acum vd voi citi cdteva perechi de afirmatii, vd rog sd-mi spuneti pentru fiecare pereche, care
afirmatie este mai aproape de punctul Dvs. de vedere — prima afirmatie sau a doua afirmatie?”
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1 Majoritatea romilor sunt mincinosi si gata oricind | Mai mult prima 27 | 24 | 28 1 16 | 47 | 21

sd amadgeascd Oarecum prima 8 5 4 1 12 13 6

2 Romii nu mint intotdeauna ci doar atunci cAnd Oarecumadoua | 7 9 7 23 | 12 | 15 | 15
simt nevoia de a se autoapéra Mai mult a doua 32 39 42 71 20 9 17
Ambele 18 5 6 3 28 9 8

Niciuna 3 4 2 0 3 2 4

Nu stiu/Refuz 5 17 11 1 10 4 30

1 Romii nu-si trimit copiii la scoald din principiu, | Mai mult prima 26 | 24 | 24 0 18 | 43 19
din cauza traditiilor lor Oarecum prima 8 4 2 1 8 17 6

2 Romii nu-si trimit copiii la scoald din cauza siriciei | Oarecum a doua 4 11 7 4 9 11 4
sau a discrimindrii de catre copiii de alte etnii Mai multa doua | 33 36 50 - 19 9 15
Ambele 21 0 1 1 13 8 6

Niciuna 2 3 1 1 15 2 6

Nu stiu/Refuz 6 23 15 0 18 9 45

1 Gospodiriile romilor nu sunt ingrijite, iar igiena | Mai mult prima 25 30 28 0 11 32 23
lor personali lasé de dorit Oarecum prima 6 3 2 27 11 30 0

2 Gospodariile romilor sunt foarte ingrijite, au griji | Oarecum adoua | 10 6 7 37 13 8

de igiena lor Mai multadoua | 21 36 | 46 26 18 11 8
Ambele 24 6 7 5 19 9 15

Niciuna 1 1 1 0 3 2 4

Nu stiu/Refuz 9 18 9 5 26 8 45

1 Romii de reguld cauta cai usoare de castig, prin Mai mult prima 34 | 35 | 32 2 23 | 57 | 28
siretlicuri si amageald Oarecum prima 11 2 4 6 14 23 4

2 Romii de reguld nu cauta cai usoare de castig si Oarecum adoua | 8 9 7 33 11 8 4
muncesc cinstit (onest) Mai mult a doua 19 31 43 55 12 6 9
Ambele 20 3 3 2 24 6 11

Niciuna 2 1 0 0 2 0 4
Nu stiu/Refuz 6 20 11 1 14 2 40
1 Dacd au ocazie romii se angajeazd la munci unde e | Mai mult prima 23 31 29 42 14 13 13
greu pentru a-si castiga existenta Oarecum prima 6 3 4 35 19 30 13

2 Romii niciodata nu vor depune efort fizic pentrua |Oarecum adoua | 10 5 11 17 6 11 4
indeplini munci grele Mai multadoua | 41 39 34 4 19 21 19
Ambele 17 1 7 2 21 17 8

Niciuna 0 3 1 0 7 0 4
Nu stiu/Refuz 3 17 13 1 15 8 40

In randul populatiei generale, se observa un nivel sporit de neincredere in persoanele de etnie roma. Respondentii
au declarat deschis cd nu au incredere in etnicii romi, din cauza opiniei negative fatd de ei creata pe parcursul
vietii si din cauza fricii de a nu fi victima unui furt sau a unui siretlic.
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CAPITOLUL I1I: Perceptii si atitudini fatd de unele grupuri de persoane

In acelasi timp, au fost expuse mai multe opinii discriminatorii fatd de etnicii romi, cum ar fi:

»specificul lor e sd fure”;
- ,chiar asa e a lor in sdnge, sd fure, sd ia”;
- ,dacd romul a devenit prietenul tdu, poti sd ai incredere in el, dar intr-un grup de romi, nu poti sd ai incredere’;
- ,Nu poti sd ai in ei incredere pentru cd ei amdgesc omul. Stiu numai sd fure, sd amdgeascd’;
- duceti-va la piatd si o sd vedeti cine-s romii”.
Exista fenomenul de generalizare a unor trasdturi de la persoana la grup, observat in cazul persoanelor de etnie
roma. Se observa cd intervievatii au o opinie negativa fata de etnicii romi din cauza unei experiente neplicute cu un
rom: ,,A fost o situatie in care [0 persoand] scotea portmoneul din geanta sotiei. Dispare dorinta de a avea incredere in
acest grup”.
In timpul discutiilor s-au observat citeva stereotipuri legate de persoanele de etnie roma, unul dintre ele fiind
acela cd etnicii romi nu sunt obisnuiti sa lucreze: ,,Ei nu prea lucreazd; la lucru nu prea-i atragi’; ,unde ai vazut un
rom sd lucreze?”.
In cadrul discutiilor in grup, populatia generala a asociat etnicii romi cu: Soroca, sireti, vicleni, hoti, actori de circ,
lenesi, iresponsabilitate morala, murdari, neglijenti, ghicit in carti sau palmd, atentie (,,de a nu fi dus de nas de ei,
sd nu-ti sustragd ceva, sd nu te mintd’), ,trebuie sd te pdzesti, sd-i ocolesti’.
In societate existd stereotipul conform ciruia romii sunt hoti si isi castigd existenta doar prin siretlicuri. Mai multi
respondenti eu declarat ca la vederea unei peroane de etnie romd pun ména la buzunar, pentru a verifica daca sunt
lucrurile la loc. Un intervievat declara ca ,,dacd e vorba de un rom bogat”, el se comportd bine, dar daca e sarac,
atunci fura si face diferite siretlicuri.

Se considera ca etnicii romi au un comportament anormal: ,,Ei tipd, fac mizerie, amdgesc”.

Potrivit respondentilor, cel mai discriminat grup din Moldova sunt persoanele de etnie roma.

L1 privesc cu urd, cu o teamd, cu o spaimd. Toatd lumea se dd intr-o parte de ei”, declara unul din intervievati.
»Dacd se aude ceartd undeva pe stradd, la piatd: a, acesta-i un grup de romi. Trebuie sd te pdzesti, cd acestia-s romi.”

Cativa participanti au mentionat ca grupul persoanelor de etnie roma este discriminat la angajare, deoarece ,,(angaja-
torul) presupune deodatd furtul’.

De asemenea, s-a a afirmat cd ,,populatia obisnuita” trateaza persoanele rome cu neincredere si lipsd de respect, iar
aceasta atitudine vine din comportamentul etnicilor romi.

Pentru persoanele de etnie roma, 2 participanti care nu vorbesc limba de stat au indicat satra, dansuri, iar un
respondent a mentionat furtul si copiii-cersetori. Un alt participant a relatat despre colegul sau de clasa: ,,A fost
rom, dintr-o familie destul de cumsecade, iar acum este maestru in sport la biliard’.
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CAPITOLUL I1I: Perceptii si atitudini fatd de unele grupuri de persoane

Subcapitolul 3.6: Perceptii si atitudini fata de persoane care nu vorbesc limba de stat

Aproximativ fiecare al patrulea (27%) respondent nu a asociat cu un cuvéant persoanele din Moldova care nu vor-
besc limba de stat. 16% din populatia generald care a participat la sondaj au indicat Indiferenti/Reci drept prima
mentiune pentru persoanele care nu vorbesc limba de stat. Respondentii vorbitori de limba rusa, in proportie de
32%, au caracterizat persoanele care nu vorbesc limba de stat cu cuvéntul ,,cumsecade”, aceeasi caracterizare fiind
facutd de catre 9% dintre vorbitorii de limba de stat.

Figura 3.6.1: Calititi ce caracterizeaza cel mai bine persoanele din RM care nu vorbesc limba de stat, potrivit
populatiei generale. ,,S16. Ce calitdti considerati cd caracterizeazd cel mai bine persoanele din RM care nu vorbesc
limba de stat?”, N=1033

Cumsecade 12 — 9
Ambitiosi 7 - 3
Educati 7 - 3
= Descurcareti 7 - 2
E Ospitalieri 4 - 1
Receptivi 2 . 1
Gospodari 3 . 1
Uniti 2 ] 1
Veseli 1 I 0
Neutru Independenti 5 - 2
Indiferenti/Reci 26 — 16
Needucati 16 — 9
Lenesi 14 — 9
%ﬁ Egoisti 10 — 5
Z Orgoliosi 14 — 5
Delasatori 4 - 2
Agresivi 3 - 1
Alcoolici 1 I 0
Altceva 2 - 2 M Total
NS/NR 27 — »7 M Prima mentiune

O pondere de 37% dintre bulgarii chestionati au oferit asociatia de Independenti referitor la persoanele care nu
vorbesc limba de stat. 33% dintre respondentii de etnie romd au asociat cu calificativul Indiferenti/Reci persoanele
din Moldova care nu vorbesc limba de stat, iar 29% au indicat cuvantul Lenesi.
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CAPITOLUL I1I: Perceptii si atitudini fatd de unele grupuri de persoane

Tabelul 3.6.1: Calitati care caracterizeaza cel mai bine persoanele din RM care nu vorbesc limba de stat, potrivit
grupurilor minoritare. ,S16. Ce calitdti considerati cd caracterizeazd cel mai bine persoanele din RM care nu vorbesc
limba de stat?”

Total

=S . =g = -

i3 2 | 2| % | 8% & 3

£5 s | < | &
Indiferenti/Reci 13 4 16 33 28 45 6
Needucati 7 12 25 10 15 21 13
Cumsecade 11 18 32 8 26 8 19
Lenesi 10 12 24 29 11 21 8
Egoisti 26 4 3 8 20 15 4
Orgoliosi 17 11 9 18 13 19 0
Ambtiosi 14 5 3 8 15 6 0
Educati 11 16 19 5 13 6 4
Descurcdreti 10 12 11 11 25 9 4
Delasétori 3 13 5 8 11 11 0
Independenti 10 21 37 17 11 2
Agresivi 10 3 5 3 1 6 0
Ospitalieri 3 20 12 5 8 2 0
Receptivi 4 13 5 6 9 8 0
Gospodari 4 8 8 4 6 0 0
Uniti 5 5 3 1 4 2 0
Alcoolici 3 3 7 1 0 2 0
Veseli 2 1 0 2 1 0 0
Altceva 0 0 0 1 0 0 0
Ns/Nr 2 34 27 14 8 15 47

Aproximativ o treime (34%) din segmentul populatiei generale nu a putut alege un grup de afirmatii care sa caracte-
rizeze cel mai bine persoanele din RM care nu vorbesc limba de stat. 31% din respondenti au indicat cd ,,Orgoliosi,
Ambitiosi, Lenesi” sunt calitétile care descriu cel mai bine persoanele care nu vorbesc limba de stat. 42% dintre
respondentii din Chisinau au selectat grupul de afirmatii ,,descurcareti, orgoliosi, ambitiosi” pentru a caracteriza
persoanele care nu vorbesc limba de stat. Aceeasi afirmatie a fost selectata de citre 28% dintre respondentii de la
Nord, 22% dintre respondetii de la Sud si 21% - Centru.
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CAPITOLUL I1I: Perceptii si atitudini fatd de unele grupuri de persoane

Figura 3.6.2: Grupuri de afirmatii care caracterizeazd cel mai bine persoanele care nu vorbesc limba de stat,
potrivit populatiei generale. ,S17. Care din urmdtoarele afirmatii caracterizeazd cel mai bine persoanele din RM
care nu vorbesc limba de stat?”, N=1033

34 B Descurcireti, Orgoliosi, Ambitiosi

Orgoliosi, Ambitiosi, Lenesi

Uniti, Agresivi, Alcoolici
Ns/Nr

31

Trei din patru participanti romi au spus ca grupul de afirmatii Descurcareti, Orgoliosi, Ambitiosi caracterizeaza
cel mai bine persoanele din Republica Moldova care nu vorbesc limba de stat. Acelasi raspuns a fost indicat de
catre 57% dintre respondentii care apartin altor minoritéti religioase.

Figura 3.6.3: Grupuri de afirmatii care caracterizeazd cel mai bine persoanele care nu vorbesc limba de stat,
potrivit grupurilor minoritare.,,S17. Care din urmdtoarele afirmatii caracterizeazd cel mai bine persoanele din
RM care nu vorbesc limba de stat?”

B Descurcareti, Orgoliosi, Ambitiosi B Orgoliosi, Ambitiosi, Lenesi
B Uniti, Agresivi, Alcoolici B Ns/Nr
33 54 8 13 39 54 12 19 76 5 57 26 14 32 43 4 21 11 25
Persoane cu Gégéuzi Bulgari Romi Cre@tini Agnostici/ateisti Refugia'gi
dizabilitati non-ordodocsi

Putin peste o treime din populatia generald considera ca persoanele care nu vorbesc limba de stat nu sunt agresive,
dar pot deveni agresive atunci cand sunt atacate (39%); se considerd superioare fatd de persoanele care vorbesc
limba de stat (36%); nu sunt patrioti ai Republicii Moldova (36%); sunt orgoliosi si nu doresc sa invete limba de
stat (35%). Din totalul de respondenti, 30% sunt de pérere ci persoanele din acest grup muncesc la fel ca toatd
populatia, iar uneori pot depune mai mult efort pentru a reusi in timp. Respondentii de 18-29 de ani, in proportie
de 43%, considera ca persoanele care nu vorbesc limba de stat nu sunt patrioti ai Republicii Moldova. Aceeasi
opinie o au 31% dintre respondentii de +60 ani.
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CAPITOLUL IlI: Perceptii si atitudini fatd de unele grupuri de persoane

Figura 3.6.4: Perechi de afirmatii care redau punctul de vedere al populatiei generale privind persoanele care nu
vorbesc limba de stat. ,,S18. Acum vd voi citi cateva perechi de afirmatii, vd rog sd-mi spuneti pentru fiecare pereche,
care afirmatie este mai aproape de punctul Dvs. de vedere — prima afirmatie sau a doua afirmatie?”, N=1033

o <
< < =]
= g 3] g
E= = o jae]
o o < <
= g g = B
= =] Y < )
E 3 3 E 3 g 3
— o o = 2 = 7
g 3 3 5 g S =
= O o = < Z Z
Se considerd mai presus decat
persoanele care vorbesc limba Sunt foarte prietenosi si 9 2 9

de stat deschisi

Nu sunt patrioti ai Republicii
Moldova

Ei tin la tara noastra, 7 2 11
in care locuiesc

Nu simt nevoia de studia
limba de stat deoarece peste 12 1 7
tot sunt intelesi in limba rusé

Sunt orgoliosi si nu doresc sa
studieze limba de stat

Doresc desfiintarea RM ca stat
independent si alipirea
acesteia la Federatia Rusa

Tind ca RM
sd se integreze in UE

. . Muncesc la fel ca toata
Nu vor s munceasci la greu,

sutand locuri d o populatia uneori pot depune 7 2 10
cautandlocurt de munca mat mai mult efort pentru a reusi
ugoare in timp

|

Persoanele care nu vorbesc
limba de stat nu sunt agresive, 6 2 13
pot deveni agresive doar cand

sunt atacate

Persoanele care nu vorbesc
limba de stat totdeauna au fost
agresive

|

Aproximativ fiecare al doilea (49%) respondent de etnie gdgauzd mai mult a afimat ca persoanele care nu vorbesc
limba de stat sunt foarte prietenoase. 46% dintre bulgarii care au participat la sondaj au indicat ca, ,,Persoanele
care nu vorbesc limba de stat nu sunt agresive, dar acestea pot deveni agresive doar cdnd sunt atacate”.

72
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Tabelul 3.6.2: Perechi de afirmatii ce redau punctul de vedere al grupurilor minoritare privind persoanele care
nu vorbesc limba de stat.,,S18. Acum vd voi citi cateva perechi de afirmatii, vd rog sd-mi spuneti pentru fiecare
pereche, care afirmatie este mai aproape de punctul Dvs. de vedere — prima afirmatie sau a doua afirmatie?”

= oo ~
O =0 o o L - =
oS | R | E -~ | ES.- |8 =
. S5 3 & E S 58% 23|
Persoane care nu vorbesc limba de stat = ,'_§ ’%o .%“ s | & Z S S5 &
i
25| 8| 8| % 587 67| 5
£ ~ = <

—_
(o)}
[\]
wl
—_
(93}

Mai mult prima [\ 42 | 20 | 21 | 30

1 Nu sunt patrioti ai Republicii Moldova

Oarecum prima 20 2 25 4 15 6

2 Ei tin la tara noastra, in care locuiesc Oarecum a dova |10 6 ! 1 17 U
e : Maimultadoua | 22 |J4601 43 8 | 38 1 | 19
Ambele 1 1 0 8 10 17 8

Niciuna 1 6 1 3 3 4 8

Nu stiu/Refuz 2 20 | 26 | 20 16 11 | 34

Lo . . . Mai mult prima 39 |28 |30 13 21 38 | 13

1 Sunt orgoliosi si nu doresc sa studieze limba de stat Oarecum prima 21 3 . e 8 17 p
2 Nu simt nevoia de a studia limba de stat deoarece peste |Oarecumadoua | 14 | 12 | 3 | 11 6 4 8

tot sunt intelesi in limba rusd Maimultadoua | 23 | 40 | 34 | 17 38 25 | 28
Ambele 1 0] 0 |12 18 6 9

Niciuna 0 5 2 2 1 4 6

Nu stiu/Refuz 3 13130 | 9 7 8 | 30

1 Se considerd mai presus decat persoanele care vorbesc | Mai mult prima 41 | 20 | 22 | 19 16 28 | 25
limba de stat Oarecumprima | 26 | 2 | 1 | 30 5 23 | 2
Oarecum a doua 8 7 | 5 |17 15 9 8

2 Sunt foarte prietenosi si deschisi Mai multa doua 21 - ol s

'S
=
)
—
-
1)

Ambele 2 1 0 | 11 8 4 11

Niciuna 0 0 2 2 6 0 6

Nu stiu/Refuz 3 20 | 28 | 11 10 15 | 30

1 Doresc desfiintarea RM ca stat independent si alipirea | Mai mult prima 42 | 19 | 26 | 23 10 23 | 19
acesteia la Federatia Rusd Oarecum prima 15 2 1212 9 17 | 4
Oarecumadoua | 10 5|55 5 4 8

2 Ti a sei in UE
ind ca RM si se integreze in U Mai mult a doua 3 133 27 5

—
6]
—
\O
—
\O

Ambele 3 1 1 |16 8 13 | 4

Niciuna 8 14 | 4 2 17 11 4

Nu stiu/Refuz 5 | 26| 36 | 28 36 13 | 43

1 Persoanele care nu vorbesc limba de stat totdeauna au | Mai mult prima 26 | 23|25 | 7 9 6 13
fost agresive Oarecum prima 11 1 0 |17 2 9 0

2 Persoanele care nu vorbesc limba de stat nu sunt Oarecumadoua | 8 9 | 7 | 28 13 15 | 8
agresive, pot deveni agresive doar cand sunt atacate Mai multadoua | 41 | 41 - 14 36 - 28
Ambele 6 0 0 9 4 13 9

Niciuna 4 7 1 5 20 2 8
Nu stiu/Refuz 3 20 | 21 | 19 15 8 34

1 Nu vor s3 munceasci la greu, cdutind locuri de muncd | Mai mult prima 37 124123 | 6 10 5 | 9
mai ugoare Oarecum prima 20 2 | 2 130 4 6 0

2 Muncesc la fel ca toatd populatia uneori pot depune mai | Oarecum a doua 8 8 | 6 | 22 10 11 | 23
mult efort pentru a reusi in timp Maimultadoua | 28 | 45 | 45 | 11 50 38 | 19
Ambele 3 1 |15 9 17 | 11

Niciuna 3 1 1 2 3 4 2

Nu stiu/Refuz 2 20 | 21 | 14 15 9 36




CAPITOLUL I1I: Perceptii si atitudini fatd de unele grupuri de persoane

In cadrul Focus Grupurilor respondentii au fost rugati si-si expuna opinia in legitura cu persoanele vorbitoare
de limba rusa si rusii care locuiesc in Republica Moldova.

In cadrul discutiilor cu populatia generala, rusii care locuiesc in Republica Moldova au fost caracterizati drept
persoane care nu au respect fatd de tara in care traiesc si fatd de moldoveni. Aceasta opinie vine din considerentul
ca rusii nu vorbesc limba de stat si nici nu tind sa o invete, chiar daca traiesc in Republica Moldova de multi ani.

»Nu pot deloc vorbi romdna si, din pdcate, nici nu incearcd s-o invete. Cred cd tocmai asta provoacd atitudinea negativd
fatd de aceste persoane. Pare cd nu au respect fatd de tard si popor”

Se considerd cé vorbitorii de limba rusi nu sunt motivati ci invete limba de stat a Republicii Moldova, deoarece
societatea ii intelege si comunici cu ei in limba rusi; in afard de aceasta, in Moldova exista grupe ruse la universitati;
scoli si gradinite rusesti. Un respondent a exemplificat o situatie in care era la un seminar impreund cu alte persoane,
dintre care o singura persoana nu intelegea limba de stat a Republicii Moldova. Ca urmare, intregul seminar s-a
desfasurat in limba rus3, intrucit este o limba inteleasa de toti.

In timp ce majoritatea respondentilor a prezentat opinie negativi fati de persoanele vorbitoare de limba rusi din
cauza ca acestea nu inteleg limba de stat a Republicii Moldova, unii au declarat ca fiecare are dreptul sa vorbeasca
in ce limb4 ii este comod. Totodat4, vorbitorii de limba rusé sunt considerati drept straini pentru Moldova: ,,Rusii
se comportd ca la ei in tard’”.

Rusii care locuiesc in Republica Moldova au fost caracterizati drept: ,,nationalisti, principiali, persoane care se tin
mai presus decdt moldovenii, nu manifestd respect fatd de moldoveni”.

In acelasi timp, unii intervievati declara ci rusii sunt ,,oameni ca toti oamenii” si nu sunt diferente intre rusi si
moldoveni.

Participantii la focus grup au manifestat atitudini pozitive fatd de romanii care locuiesc in Republica Moldova.
Ei au fost asociati cu: vecini, cinstiti, frati, care vorbesc aceeasi limba, accent si dialect, ,.fratii nostri, acelasi popor, nici o
diferentd”. In acelasi timp, unii intervievati au caracterizat roménii din Republica Moldova drept romi si vecini invidiosi.

Majoritatea respondentilor care nu cunosc limba de stat au mentionat ca li s-a intamplat sa fie discriminati din

cauza limbii vorbite. Respondentii au adus urmatoarele exemple:

o din sfera profesionala (,am avut probleme mari la lucru — cand scriam careva teste sau altceva, imi dau (testul)
in romand. Eu spun ,doresc (testul) in rusd, dati-mi in rusd” - (mi s-a raspuns) ,,Unde tu trdiesti””);

o in transport (,,in transport vorbesti in rusd, si cineva se apropie si spune - ,,Unde trdiesti, de ce vorbesti rusa’, (...)
uneori ajunge la bdtaie”);

o la institutie medicala (,am venit la policlinicd (la medic), m-am salutat in rusd si m-am asezat. (Medicul) imi
spune ,, Vorbiti in romand’”, (la care am spus cd) nu pot sd vd explic esenta, (medicul a spus) ,,Aduceti traducdtor’™);

o lainstitutie de invatamant (,,Cand invatam la colegiu, dacd vorbeai rusa, incercai sa vorbesti in moldoveneascd,
(atunci) copiii radeau de tine”).

In opinia persoanelor in etate, cel mai des se intalneste discriminarea din cauza limbii vorbite. Un intervievat a

exemplificat cum a incercat sa ajute o doamna in etate care vorbea limba rusa, insd el s-a adresat in limba de stat a

Republicii Moldova si doamna i-a reprosat cd nu vorbeste in limba rusa: ,, Vorbeste intr-o limbd omeneascd (eosopu

Yes108e4ecKuUM A3bikom)”

Potrivit persoanelor in etate, etnicii rusi care locuiesc pe teritoriul Republicii Moldova sunt ,,cinstiti, responsabili,

lucreazd si pot sa te ajute la nevoie”. Un participant care nu vorbeste limba de stat a specificat ca ,dacd persoanele

sunt din Rusia, trdiesc bine aici”.

Respondentii care nu vorbesc limba de stat au mentionat cd romanii care traiesc pe teritoriul Republicii Moldova

sunt oameni obisnuiti sau turisti.

Referitor la persoanele vorbitoare de limba rusa, respondentii care nu vorbesc limba de stat au indicat cé acestea
sunt rudele sau familia lor. De asemenea, au fost mentionate orasele Chisindu si Bélti. O respondenta a adaugat:
»Fiecare persoand vorbitoare de limba rusd incearcd sd plece’.
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CAPITOLUL I1I: Perceptii si atitudini fatd de unele grupuri de persoane

Subcapitolul 3.7: Perceptii si atitudini fata de evreii care locuiesc in Republica Moldova

Evreii care locuiesc in Republica Moldova au obtinut mai multe calificative pozitive din partea populatiei generale.
39% dintre populatia generala a afirmat ci evreii din Republica Moldova sunt destepti, iar 12% — uniti. In acelasi
timp, 23% dintre intervievati au asociat evreii cu persoane viclene/smechere. 44% dintre respondentii de +60 ani
au caracterizat evreii care locuiesc in Republica Moldova cu ,,destepti”. Aceeasi caracterizare au facut-o 30% dintre
respondentii de 18-29 de ani. Respondentii din regiunea Sud, in proportie de 32% au caracterizat evreii din Republica
Moldova drept vicleni/smecheri, pe cand respondentii de la Nord si Centru au oferit acelasi raspuns in proportie
de 17% si 21%.

Figura 3.7.1: Calitati care caracterizeaza cel mai bine evreii care locuiesc in Republica Moldova, potrivit populatiei
generale. ,,S19. Ce calitdti considerati cd caracterizeazd cel mai bine evreii din Republica Moldova?”, N=1033

Destepti 39 — 27

Harnici 15 B 4
Intreprinzatori 14 _ 3
Omenosi/Buni la suflet 7 — 3
Pozitiv
Uniti 12 - 2
Linistiti 7 - 2
Saritori la nevoie 5 - 1
Respectuosi 2 ‘ 1
Credinciosi 13 — 6
Neutru
Vicleni/smecheri 23 — 9
Zgircif 17 I g
Au un miros specific 3 — 3
Negativ. Nu muncesc 6 - 1
Stdpanesc pe ascuns lumea 4 - 1
Se imbogatesc ilegal 6 - 1
Altceva 3 * 2
M Total
Ns/Nr 26 — B Prima mentiune

Majoritatea (68%) respondentilor de etnie bulgara si 47% dintre gagauzi au indicat ca evreii din Moldova nu muncesc.
Calificativul ,,Saritori la nevoie” a fost atribuit evreilor din Moldova de catre 45% dintre participantii bulgari. Peste
jumatate dintre respondentii crestini-nonortodocsi (58%) si dintre agnostici/atei (51%) au declarat ca evreii din
RM sunt destepti.
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CAPITOLUL I1I: Perceptii si atitudini fatd de unele grupuri de persoane

Tabelul 3.7.1: Calitati care caracterizeaza cel mai bine evreii care locuiesc in Republica Moldova, potrivit
grupurilor minoritare. ,S19. Ce calitdti considerati cd caracterizeazd cel mai bine evreii din Republica Moldova?”

Total
78

cE S = - =< | 3 g
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Destepti 36 11 7 19 58 51 13
Vicleni/Smecheri 21 14 23 37 16 17 2
Zgarciti 12 14 13 31 18 25 0
Credinciosi 11 11 23 8 36 13 8
Harnici 17 22 42 5 20 25 4
Intreprinzitori 19 21 11 10 31 15 4
Au un miros specific 3 6 4 7 4 2 0
Omenosi/Buni la suflet 12 13 16 2 20 8 23
Uniti 10 22 12 20 22 19 4
Linistiti 9 33 38 5 15 15 2
Nu muncesc 7 47 - 4 6 2 2
Stdpanesc pe ascuns lumea 6 15 12 18 6 6 4
Saritori la nevoie 7 28 45 4 8 11 2
Se imbogitesc ilegal 5 24 40 19 9 4
Respectuosi 5 14 17 0 10 6 2
Altceva 0 0 0 1 0 0 0
Ns/Nr 2 1 1 5 6 9 45

Respondentii din populatia generald chestionatd, in proportie de 31%, au identificat cd grupul de calificative ,Harnici’,
»Destepti’,,,Intreprinzitori” descrie cel mai bine evreii care locuiesc in RM. 32% dintre respondentii din Chisinau
au selectat afirmatiile ,,Destepti’, ,,Tntreprinzétori”, »Zgarciti” pentru a caracteriza evreii care locuiesc in Republica
Moldova. Acelasi raspuns l-au oferit 29% dintre respondentii de la Sud, 20% dintre cei de la Nord si 19% - Centru.

Figura 3.7.2: Grupuri de afirmatii care caracterizeaza cel mai bine evreii din Republica Moldova, potrivit
populatiei generale. ,,S20. Care din urmdtoarele afirmatii caracterizeazd cel mai bine evreii care locuiesc in Republica
Moldova?,N=1033

o B Harnici, Destepti, Intreprinzitori
Destepti, Intreprinzitori, Zgarciti
Credinciosi, Zgarciti, Vicleni/Smecheri
17 Ns/Nr

25

>

Respondentii bulgari, in proportie de 53%, au exprimat ci afirmatiile ,Harnici’, ,Destepti’, ,Intreprinzatori” caracteri-
zeaza cel mai bine evreii din RM. Aproape o treime (31%) din romii intervievati au sustinut cd evreii din Moldova
sunt “Credinciosi’, “Zgarciti’, “Vicleni”/”Smecheri”
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CAPITOLUL I1I: Perceptii si atitudini fatd de unele grupuri de persoane

Figura 3.7.3: Grupuri de afirmatii care caracterizeazi cel mai bine evreii din Republica Moldova, potrivit grupurilor
minoritare.,,S20. Care din urmdtoarele afirmatii caracterizeazd cel mai bine evreii care locuiesc in Republica Moldova?”

B Harnici, Destepti, Intreprinzatori m Destepti, Intreprinzitori, Zgarciti
B Credinciosi, Zgarciti, Vicleni/Smecheri B Ns/Nr
III-I-II IIIIIIIIIIIIIIII-II
48 24 23 46 7 11 18 31 39 49 26 13 12 47 32 30 8 19 43
Persoane cu Gdgauzi Bulgari Romi Crestini Agnostici/ ateig.ti Refugiati
dizabilitati non-ordodocsi

Circa o treime din populatia generald este de parerea ca evreii care locuiesc in Republica Moldova nu sunt patrioti
ai tdrii, ci tind mereu spre Israel (34%) si se considera superiori fatd de reprezentantii altor natiuni (31%). Un sfert
dintre respondenti sunt de parere cd evreii au prea mult control asupra afacerilor si pietelor financiare la nivel
mondial si niciodatd nu au muncit, dar au castigat bani prin smecherii si comert. Respondentii cu distanta sociala
mare, in proportie de 40%, consideri ca evreii se considera superiori altor natiuni, opinie impartasitd de catre 25%
dintre respondentii cu distanta sociald medie si 26% dintre cei cu distanta sociald mica.

Figura 3.7.4: Perechi de afirmatii care redau punctul de vedere a populatiei generale privind evreii care locuiesc
in Republica Moldova. ,S21. Acum vd voi citi cateva perechi de afirmatii, vd rog sd-mi spuneti pentru fiecare pereche,
care afirmatie este mai aproape de punctul Dvs. de vedere — prima afirmatie sau a doua afirmatie?”, N=1033
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CAPITOLUL I1I: Perceptii si atitudini fatd de unele grupuri de persoane

Aproximativ fiecare al doilea respondent bulgar mai mult a sustinut afirmatia ca ,Evreii sunt muncitori i nu fac
smecherii pentru a se imbogati”. O pondere de 45% dintre participantii romi si 55% dintre persoanele cu dizabilitati
au afirmat cd Evreii din Moldova tin la tara noastra, in care locuiesc.

Tabelul 3.7.2: Perechi de afirmatii care redau punctul de vedere a grupurilor minoritare privind evreii care
locuiesc in Republica Moldova. ,,S21. Acum vd voi citi cateva perechi de afirmatii, vd rog sd-mi spuneti pentru
fiecare pereche, care afirmatie este mai aproape de punctul Dvs. de vedere — prima afirmatie sau a doua afirmatie?”

b1s3 I o - & -
. 2= 2| 5| 8 |3 2| &
Evrei SE| % | X S | &% 2 B
eS8 & % |58 8| 2
&5 5§ 5 =
g <
1 Nu sunt patrioti in tara in care triiesc, ci tind Mai mult prima | 23 | 31 | 34 | 45 | 13 | 21 17
mereu spre Israel Oarecum prima | 10 3 1 28 | 12 9 4
o . o . Oarecum a doua 5 12 3 8 13 19 9
2 Evreii din RM tin la tara noastra, in care locuiesc -
i Maimultadoua |56 36 | 41 | 3 | 31 | 32 | 17
Ambele 3 0 0 6 8 9
Niciuna 0 2 1 0 5 0 0
Nu stiu/Refuz 3 16 19 10 19 9 49
) o Mai mult prima 16 28 28 2 36 15 9
1 Sunt cel mai des discriminati -
’ Oarecum prima 13 3 1 8 18 19 0
- . . . ) Oarecum a doua 8 6 3 31 5 11 11
2 Sunt ei cei care discrimineaza pe altii cel mai des -
Maimultadoua | 14 30 43 14 8 6 13
Ambele 16 1 0 10 8 17 2
Niciuna 25 5 1 3 10 19 9
Nu stiu/Refuz 8 26 23 33 17 13 55
B L L . Mai mult prima 26 28 32 23 14 26 19
1 Evreii se considera superiori altor natiuni -
Oarecum prima 21 3 2 33 7 13 6
. . L Oarecum a doua 10 7 5 9 11 13 13
2 Evreii se cred egali cu alte natiuni -
Mai multa doua | 23 34 40 2 43 26 8
Ambele 9 1 0 13 8 8 4
Niciuna 5 4 1 1 3 2 0
Nu stiu/Refuz 7 122 12019 15[ 11 N5
1 Evreii au prea mult control asupra afacerilor si Mai mult prima 36 | 28 | 38 | 22 8 26 | 23
pietelor financiare la nivel mondial Oarecum prima 9 6 3 41 5 9 8
2 Evreii sunt pe nedrept invinuiti ca ar detine control | Oarecum adoua | 5 8 9 7 9 9
asupra lumii Maimultadoua | 29 | 34 | 34 3 33 | 38 | 15
Ambele 8 0 0 11 6 6 2
Niciuna 6 2 1 1 11 0 6
Nu stiu/Refuz 8 22 15 14 29 11 43
1 Evreii niciodati nu au muncit, dar au castigat bani | Mai mult prima 17 | 28 | 28 | 11 8 23 6
prin smecherii i comert Oarecum prima 11 3 1 34 5 0 2
2 Evreii sunt muncitori i nu fac smecherii pentrua | Oarecumadoua | 9 11 4 10 15 | 26 15
se imbogiti Maimultadoua | 44 | 38 W81 4 | 33 | 26 15
Ambele 11 1 1 14 13 15 4
Niciuna 2 0 0 3 6 0 4
Nu gtiu/Refuz 6 | 18 | 15 | 25 | 20 | 9 [785]
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CAPITOLUL I1I: Perceptii si atitudini fatd de unele grupuri de persoane

In timpul discutiilor in grup, evreii care locuiesc in Republica Moldova au fost asociati cu:

- Popor ales, destepti, buni la suflet, jale, intelect, solidaritate (in interiorul grupului), alta religie,

- Tupeu, indrazneals, zgarciti, egoisti, oameni vicleni, oameni ,,chinuiti’, razboi, experimente.

In acelasi timp, unii respondenti au declarat ca evreii se considera mai presus ca ceilalti si,au impresia cd toti din
jurul lor trebuie sd le acorde lor atentia la maximum’”. ,Ei se fac vizibili si observabili peste tot”. Un participant la
discutie considera ca ,,de la evrei se poate invita foarte multe”.

Participantii care nu vorbesc limba de stat au mentionat medici buni si profesori, pe cand un respondent a mentionat
Holocaustul si alt participant - sinagoga.

Subcapitolul 3.8: Perceptii si atitudini fata de persoane
de origine africand care locuiesc in Republica Moldova

Fiecare al treilea respondent (33%) nu a putut oferi un cuvant care ii vine in gand pentru a caracteriza persoanele
de origine africana care locuiesc in Moldova. O patrime din populatia generala intervievata a specificat in primul
rand cuvantul ,,negri” la caracterizarea persoanelor de origine africana. O pondere mai mare dintre respondentii
de sex masculin (43%) decat respondentii de sex feminin (29%) au caracterizat persoanele de origine africana cu
cuvantul ,,negri”.

Figura 3.8.1: Calitéti care caracterizeaza cel mai bine persoanele de origine africana care locuiesc in Republica
Moldova, potrivit populatiei generale. ,S22. Ce calitdti considerati cd caracterizeazd cel mai bine persoanele de
origine africand din Republica Moldova?”, N=1033

Amabili 17 I 10
Binevoitori/saritori la nevoie 8 - 4
& Activi 7 ] 4
'g Educati 5 . 1
= Veseli 4 . 1
Inteligenti 4 . 1
Toleranti fata de alte persoane 5 - 1
Negri T
B .
%:. Séraci : 9 - 3
7 Respectd legea 6 - 2
Credinciosi 5 - 1
Au un miros specific 14 — 6
= Aduc boli venerice 8 - 4
:&a Agresivi 5 - 2
2 Murdari 5 . 1
Intoleranti 2 . 1
Altceva 1 . 1 :goFal i
Ns/Nr 33 I rima mentine

Mai mult de jumatate (55%) din etnicii romi intervievati au indicat cuvantul ,,Negri” pentru grupul de persoane
de origine africand, iar 49% au specificat calificativul ,,Saraci”. O pondere de 40% din participantii bulgari au asociat
persoanele de origine africana care locuiesc in Moldova cu cuvantul ,,Educati”
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CAPITOLUL I1I: Perceptii si atitudini fatd de unele grupuri de persoane

Tabelul 3.8.1: Calitati care caracterizeaza cel mai bine persoanele de origine africana care locuiesc in Republica
Moldova, potrivit grupurilor minoritare. ,S22. Ce calitdti considerati ci caracterizeaza cel mai bine persoanele de
origine africand din Republica Moldova?”

Total

2 & 2 -

£ 8 S @ S & g &

i 2 <
Negri 17 18 17 [[75 30 40 0
Amabili 12 21 23 12 34 30 8
Au un miros specific 9 20 7 17 8 17 0
Aduc boli venerice 8 13 31 9 4 8 0
Binevoitori/saritori la nevoie 26 13 7 4 15 13 _
Activi 13 7 5 2 18 9 8
Saraci 10 14 9o | 49 | 24 13 0
Agresivi 14 9 11 3 6 2 0
Respecti legea 6 25 17 2 13 15 0
Educati 12 18 40 0 17 23 8
Credinciosi 3 14 24 4 10 15 6
Murdari 10 7 5 13 3 4 0
Intoleranti 6 7 13 1 6 4 2
Veseli 11 1 1 7 10 13 0
Inteligenti 10 20 34 1 7 6 8
Toleranti fata de alte persoane 6 11 6 5 13 17 4
Altceva 0 0 0 0 0 0 0
Ns/Nr 3 14 11 5 16 11 25

Aproximativ jumatate (49%) din participantii la sondaj din populatia generald nu au putut alege afirmatiile care
caracterizeaza cel mai bine persoanele de origine africana care locuiesc in Moldova. O pondere de 30% au ales
grupul de afirmatii Amabili, Destepti, Credinciosi pentru a descrie persoanele de origine africand din RM. Grupul
de afirmatii Amabili, Destepti, Credinciosi a fost selectat de cétre 45% dintre respondentii cu varsta cuprinsa intre
18-29 de ani si de ponderi a cite 27% si 26% dintre respondentii de 30-44 de ani si 45-69 de ani. Aceeasi idee a fost
impdrtasita de respondentii cu vérsta +60 ani in proportie de 23%.

Figura 3.8.2: Grupuri de afirmatii care caracterizeaza cel mai bine persoanele de origine africana care locuiesc
in Republica Moldova, potrivit populatiei generale. ,,S23. Care din urmdtoarele afirmatii caracterizeazd cel mai
bine persoanele de origine africand care locuiesc in Republica Moldova?’, N=1033

B Amabili, Destepti, Credinciosi
49 Destepti, Credinciosi, Agresivi
Inteligenti, Agresivi, Intoleranti

Ns/Nr

Printre participantii la sondaj, 48% din bulgari si cu 6 p.p. mai putini gagauzi au specificat ca persoanele de origine

africana din Moldova sunt caracterizate cel mai bine de urmétoarele calitati: “Amabili”, “Destepti’, “Credinciosi”.



CAPITOLUL I1I: Perceptii si atitudini fatd de unele grupuri de persoane

Figura 3.8.3: Grupuri de afirmatii care caracterizeazi cel mai bine persoanele de origine africani care locuiesc
in Republica Moldova, potrivit grupurilor minoritare. ,S23. Care din urmdtoarele afirmatii caracterizeazd cel mai
bine persoanele de origine africand care locuiesc in Republica Moldova?”

B Amabili, Destepti, Credinciosi
M Inteligenti, Agresivi, Intoleranti

B Destepti, Credinciosi, Agresivi
B Ns/Nr

17 26 21 42 4 14 39 48 7 11 34 14 19 15 51 10 22 58 19 9 13 51 2 45
Persoane cu Gégauzi Bulgari Romi Cregtini Agnostici/ateisti Refugiagi
dizabilititi non-ordodocsi

O pondere de 37% din populatia generald crede cd africanii sunt cel mai des discriminati si Africa este un continent
mare, unde sunt si tdri foarte dezvoltate. Respondentii de sex masculin, in proportie de 32%, considera ca africanii
sunt foarte diferiti de europeni si este imposibild integrarea lor in tari precum Moldova. Aceeasi opinie o au cu 10 p.p.
mai putini respondenti de sex feminin. 51% dintre respondentii cu vérsta cuprinsa intre 18-29 de ani considera cd
persoanele de origine africana sunt cel mai des discriminate, opinie impartdsita de 28% dintre respondentii cu
varsta de +60 ani.

Figura 3.8.4: Perechi de afirmatii ce redau punctul de vedere al populatiei generale privind persoanele de
origine africand care locuiesc in Republica Moldova. ,,S24. Acum va voi citi cdteva perechi de afirmatii, vd rog
sd-mi spuneti pentru fiecare pereche, care afirmatie este mai aproape de punctul Dvs. de vedere - prima afirmatie

sau a doua afirmatie?”, N=1033
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de europeni si este imposibila trebuie sé fie o barierd de a se
integrarea lor in tari precum integra in tdri precum
Moldova Moldova 3 1 15
| —
Bolile venerice si SIDA
Africanii aduc boli venerice 19 11 9 23 bantuie de multe decenii
pe continentul European si in Europa si in lume. Africanii
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cu aceste epidemii | [N
Africa este un continent mare,
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un mod de viaté obisnuit -
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CAPITOLUL I1I: Perceptii si atitudini fatd de unele grupuri de persoane

Respondentii gdgauzi si bulgari, in proportie de 43% fiecare, mai mult au sustinut urmétoarea afirmatie: ,Faptul cd
sunt africani nu trebuie si fie o bariera de a se integra in tari precum Moldova”. 43% dintre persoanele cu dizabilitati
participante la sondaj sunt mai mult de acord cu afirmatia: ,,Africanii sunt cel mai des discriminati”. Acelasi rdspuns

l-au oferit jumitate din crestinii non-ortodocsi participanti la studiu.

Tabelul 3.8.2: Perechi de afirmatii ce redau punctul de vedere al grupurilor minoritare privind persoanele de
origine africand care locuiesc in Republica Moldova. ,S24. Acum va voi citi cdteva perechi de afirmatii, vd rog
sd-mi spuneti pentru fiecare pereche, care afirmatie este mai aproape de punctul Dvs. de vedere - prima afirmatie

sau a doua afirmatie?”

Sy T8 |
oS § | 5| = B9 S| &
.. . £33 & g |28 B Bo
Persoane de origine africana SE| % | = s | el 2 &
» S E] = = = Q =) 5]
53 © | A Og| § | =
2 2| <
1 Africanii sunt foarte diferiti de europeni si este Mai mult prima | 30 | 24 | 23 > 10 | 30 9
imposibild integrarea lor in ari precum Moldova | Oarecum prima 9 4 D) 14 5 6 6
2 Faptul ci sunt africani nu trebuie si fie o barieri de | Oarecum a doua | 10 5 23 12 15 11
a se integra in tdri precum Moldova Maimultadoua | 38 | 43 | 43 | 14 |54 36 | 45
Ambele 1 1 22 3 2 13
Niciuna 1 0 4 2 0
Nu stiu/Refuz 22 25 16 16 15
1 Africanii aduc boli venerice pe continentul Mai mult prima 19 26 | 29 7 7 21
European si in special SIDA Oarecum prima %) 14 6 4
2 Bolile venerice si SIDA bantuie de multe decenii in | Oarecum a doua 6 7 22 11 21
Europa si in intreaga lume. Africanii care vin nu au ]
nici o legdtura cu aceste epidemii Maimultadoua | 51 | 35 | 39 | 11 | 60 | 38 | 43
Ambele 4 27 5 6
Niciuna 5 2 1 0
Nu stiu/Refuz 18 19 16 12 9 32
1 Africanii trdiesc in triburi fiind inca nomazi si Mai mult prima 19 24 23 4 2 8
sélbatici Oarecum prima 2 5 4 6
2 Africa este un continent mare, unde sunt si tari Oarecum adoua | 10 30 17 21
foarte dezvoltate iar populatia duce un mod de i
viati obisnuit Mai mult a doua | 46 32 37 12 53 51
Ambele 10 10 23 5 6 11
Niciuna 10 3 2 2
Nu stiu/Refuz 3 21 20 | 22 21
o ) o Mai mult prima 43 24 27 37 50 38 17
1 Africanii sunt cel mai des discriminati ;
Oarecum prima 17 2 3 13 14 23
S ] o Oarecum a doua 2 11 3 7 4
2 Africanii cel mai des discrimineaza -
Maimultadoua | 15 37 34 1 17
Ambele 1 17 17 15
Niciuna 5 1 2 4
Nu stiu/Refuz 20 30 24 10 38
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CAPITOLUL I1I: Perceptii si atitudini fatd de unele grupuri de persoane

In timpul discutiilor in grup, persoanele de origine africani care locuiesc in Republica Moldova au fost asociate cu:
- Fotbalisti, boxeri, persoane puternice;

- Viatd rea, oameni chinuiti, oameni slabi, securitate ,,mai multe boli aduc de acolo”;

- Negri, Africa, nisip, secetd.

A fost expusi ideea cd persoanele de origine africand nu au vreun impact negativ asupra societatii, atata timp cat
in Republica Moldova este un numar mic de persoane de origine africand, iar daca numadrul lor ar creste, ,aceasta

]

ar fi o problemd’; ,noi o sd ne simtim presati’; ,nu cred cd am vrea sd vedem cam cdti sunt in Franta sau in alte tdri’.

Exista parerea ca persoanele de origine africand sunt discriminate din cauza rasei si ,nimeni nu vrea sd ia la mun-
cd persoane de culoare”.

Un participant la discutia cu vérstnici declara ca a cunoscut persoane de origine africand care locuiesc in R. Moldova
si a ramas impresionat de straduinta lor de a invéta limba de stat. ,Adicd, sunt bdieti foarte cumsecade, dar sunt
oleacd si obraznici” Similar cu varstnicii, un participant care nu vorbeste limba de stat a mentionat cé a fost mirat
de un student de origine africand, care a invatat in doi ani limba rusa si limba de stat.

Subcapitolul 3.9: Perceptii si atitudini fata de persoane care traiesc
in Republica Moldova, dar nu detin cetatenia {arii

20% dintre respondentii din populatia generala nu au putut sugera o calitate care sa caracterizeze cel mai bine
persoanele strdine care locuiesc in Moldova, fara cetdtenia RM. O pondere de 24% considera ca persoanele straine
care traiesc in Moldova, dar nu detin cetdtenia RM, sunt Fugari.

Figura 3.9.1: Calitati care caracterizeazd cel mai bine persoanele strdine care locuiesc in Republica Moldova, dar
nu detin cetdtenia tdrii, potrivit populatiei generale. ,,S25. Ce calitdti considerati cd caracterizeazd cel mai bine
persoanele strdine care locuiesc in Republica Moldova, dar nu detin cetdtenia Republicii Moldova?”, N=1033
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Majoritatea (61%) etnicilor romi care au participat la sondaj au exprimat parerea ca persoanele strdine care locuiesc
in Moldova, dar nu detin cetdtenia Republicii Moldova nu muncesc. 46% din respondentii de etnie bulgard au
asociat persoanele strdine care locuiesc in Moldova cu calificativul Nesiguri pe sine, iar 40% au indicat cd acestia
sunt Harnici.
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CAPITOLUL I1I: Perceptii si atitudini fatd de unele grupuri de persoane

Tabelul 3.9.1: Calitati care caracterizeaza cel mai bine persoanele straine care locuiesc in Republica Moldova,
dar nu detin cetatenia tarii, potrivit grupurilor minoritare.,.S25. Ce calitdti considerati cd caracterizeazd cel mai
bine persoanele strdine care locuiesc in Republica Moldova, dar nu detin cetateni Republicii Moldova?”

Total
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Fugari 21 8 11 31 20 28 0
Nu muncesc 13 22 36 61 4 8 8
Omenosi/Buni la suflet 14 10 18 4 33 17 25
Destepti 8 9 9 5 20 9 6
Linistiti 10 23 33 5 25 23 6
Intreprinzitori 11 21 15 6 22 23 0
Harnici 12 27 40 0 19 23 2
Nesiguri pe sine 11 30 46 8 20 15 2
Se imbogitesc ilegal 16 24 13 19 8 8 4
Zgarciti 6 7 4 17 2 0 2
Uniti 7 9 5 2 7 13 0
Respectuosi 4 16 9 4 25 19 2
Credinciosi 4 6 17 0 10 0 2
Needucati 17 14 29 2 5 4 21
Saritori la nevoie 3 24 25 3 10 8 2
Au un miros specific 4 7 4 3 1 0 0
Altceva 0 1 1 1 0 0 0
Ns/Nr 6 0 1 0 4 6 32

Participantii din populatia generala, in proportie de 40%, nu au putut alege afirmatiile ce caracterizeaza cel mai
bine striinii care locuiesc in Moldova. Mai mult de o patrime (27%) din respondenti au exprimat parerea cd afir-
matiile ,Buni la suflet”, ,,Destepti’, ,,Harnici” descriu cel mai bine persoanele strdine ce traiesc in RM. 34% dintre
respondentii cu distanta sociala micd si 11% dintre acei cu distanta sociala mare au selectat grupul de aformatii
»Buni la suflet”, ,Destepti’, ,,Harnici” pentru a caracteriza persoanele strdine care traiesc in RM.

Figura 3.9.2: Grupuri de afirmatii care caracterizeazi cel mai bine persoanele straine care locuiesc in Republica
Moldova, potrivit populatiei generale. ,,S26. Care din urmdtoarele afirmatii caracterizeazd cel mai bine strdinii
care locuiesc in Republica Moldova?”, N=1033

B Buni la suflet, Destepti, Harnici

40 Destepti, Harnici, Vicleni/Smecheri

Respectuosi, Needucati, Zgarciti
Ns/Nr

23

11

Respondentii bulgari, in proportie de 61%, si 63% dintre crestinii non-ortodocsi au fost de parere ca persoanele
strdine care locuiesc in Moldova sunt ,,Buni la suflet”, ,Destepti’, ,Harnici”
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CAPITOLUL I1I: Perceptii si atitudini fatd de unele grupuri de persoane

Figura 3.9.3: Grupuri de afirmatii care caracterizeazi cel mai bine persoanele striine care locuiesc in Republica
Moldova, potrivit grupurilor minoritare.,,S26. Care din urmdtoarele afirmatii caracterizeazd cel mai bine strdinii
care locuiesc in Republica Moldova?”

M Buni la suflet, Destepti, Harnici B Destepti, Harnici, Vicleni/Smecheri
H Respectuosi, Needucati, Zgarciti B Ns/Nr
26 37 26 12 47 6 9 38 o6l 9 25 17 27 52 63 15 15 51 26 0 23 47 6 0 47
Persoane cu Gégauzi Bulgari Romi Cre§tini Agnostici/ateisti Refugiati
dizabilitati non-ordodocsi

In privinta persoanelor strdine care locuiesc in Republica Moldova, majoritatea respondentilor au spus ci cei care
vin s traiasca in Republica Moldova, de obicei, fug din tara lor, din anumite motive politice, economice (39%) si
nu sunt patrioti ai tarii in care traiesc, dar mereu tind spre tara lor natala (36%). Totodata, un sfert din populatia
generald considera cd strainii au prea mult control asupra afacerilor si pietelor financiare din tara noastra. Aproape
jumadtate dintre respondentii de la Nord considerd cd persoanele striine care locuiesc in RM nu sunt patrioti in
tara in care triiesc si tind mereu spre tara lor natald. Aceastd idee este sustinuta de cétre 27% dintre respondentii
de la Sud, 30% dintre cei din Centru si de citre 38% dintre respondentii din capitald. O pondere de 30% dintre
respondentii cu distanta sociald mare si ponderi a cate 12% dintre respondentii cu distanta sociald mica si medie
sustin ca strainii din RM sunt muncitori si nu fac smecherii pentru a se imbogati.
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CAPITOLUL IlI: Perceptii si atitudini fatd de unele grupuri de persoane

Figura 3.9.4: Perechi de afirmatii ce redau punctul de vedere al populatiei generale privind persoanele straine
care locuiesc in Republica Moldova. ,S27. Acum vd voi citi cateva perechi de afirmatii, vd rog sd-mi spuneti pentru
fiecare pereche, care afirmatie este mai aproape de punctul Dvs. de vedere — prima afirmatie sau a doua afirmatie?”,

N=1033
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O pondere de 42% dintre persoanele de etnie bulgard intervievate au sustinut mai mult ¢ ,,Strdinii nu doresc sd

invete limba romana pentru comunicare, dar comunica in limba englez&”.

533

Printre respondentii de etnie roma, 41%

au fost mai mult de acord cu afirmatia cd ,,Cei care vin sd traiascd in RM de obicei fug din tara lor, din anumite

motive politice, economice”
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Tabelul 3.9.2: Perechi de afirmatii ce redau punctul de vedere al grupurilor minoritare privind persoanele

CAPITOLUL I1I: Perceptii si atitudini fatd de unele grupuri de persoane

strdine care locuiesc in Republica Moldova.,S27. Acum v voi citi cateva perechi de afirmatii, vd rog sd-mi spuneti

pentru fiecare pereche, care afirmatie este mai aproape de punctul Dvs. de vedere — prima afirmatie sau a doua

afirmatie?”
T o
8 }g” O oy o 8 % 3=l
ES| 2 | §| E €3 3| §
Persoane straine care locuiesc in RM 83 S =P 8 s £ ,%D
S| 8 | & | % 5% g &
R s B | X
g <
1 Nu sunt patrioti in tara in care traiesc, ci tind Mai mult prima - 28 | 33 18 | 23 13
mereu spre tara lor natald Oarecum prima | 14 3 2 9 17 6
o ) . ) Oarecum a doua 12 9 5 3 13 23 15
2 Strédinii din RM tin la tara noastrd, in care locuiesc ;
Mai mult a doua 19 34 2 33 19 23
Ambele 6 1 0 8 8 8 13
Niciuna 1 3 2 2 3 4 4
Nu stiu/Refuz 5 22 19 8 17 8 26
1 Cei care vin sd triiasca in RM de obicei fug din Mai multprima | 59 | 28 | 36 | 41 | 18 | 32 | 40
tara lor, din anumite motive politice, economice Oarecum prima 23 3 29 14 26 13
o ) Oarecum a doua 3 2 8 13 2
2 Strdinii vin in RM pentru a munci :
Mai mult a doua 10 39 34 1 13 8 2
Ambele 1 0 1 11 13 8 13
Niciuna 1 1 1 2 9 6 2
Nu stiu/Refuz 3 21 17 15 28 8 28
1 Strainii invati limba romana atunci cind vin in tara | Mai mult prima - 21 | 25 | 25 | 15 | 17 | 25
noastrd Oarecum prima | 14 5 33 | 13 | 32 11
2 Strainii nu doresc s invete limba romani pentru | Oarecumadoua | 8 5 7 12 3 8
comunicare, dar comunicé in limba engleza Mai mult a doua 20 35 - 8 21 25 4
Ambele 14 1 1 17 30 13 28
Niciuna 0 3 2 0 1 0 0
Nu stiu/Refuz 4 27 20 9 8 6 25
1 Strainii au prea mult control asupra afacerilor si Mai mult prima 29 30 34 25 14 25 11
pietelor financiare din tara noastra Oarecum prima 14 3 1 36 6 15 2
2 Striinii care vin in RM si locuiasca de obicei nu Oarecum a doua 8 6 8 9 9 25 11
vin cu scopul de a investi ci de a cheltui banii Mai mult a doua | 25 33 40 2 27 13 11
Ambele 7 1 1 12 10 13
Niciuna 6 1 1 2 9 4
Nu stiu/Refuz 10 25 15 14 25 47
1 Niciodata nu au muncit, dar au castigat bani prin | Mai mult prima 25 | 32 | 24 8 8
smecherii Oarecum prima 12 2 5 40 13 0
2 Striinii sunt muncitori si nu fac smecherii pentru a | Oarecum adoua | 9 13 9 9 14 | 30 15
se imbogati Maimultadoua | 28 | 36 | 42 | 4 | 31 | 23 | 13
Ambele 11 1 1 12 10 15 11
Niciuna 3 1 0 2 8 6
Nu stiu/Refuz 12 | 16 | 21 | 25 | 28 | 47 |
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CAPITOLUL I1I: Perceptii si atitudini fatd de unele grupuri de persoane

Toti respondentii au vorbit despre persoanele care locuiesc in Republica Moldova, dar nu detin cetatenia tarii
in contextul venirii acestora pentru a-si gasi un loc de munca: ,,$i noi plecdm intr-o tard oarecare si ne aflim acolo
o perioadd de timp, fard o a doua cetditenie’.

In acelasi timp, persoanele care traiesc in Republica Moldova fird cetétenia tarii au fost asociate cu oaspeti, nevoiasi,
africani, studenti, refugiati, emigranti/imigranti, interese si echilibru economic.

Potrivit respondentilor, fata de strainii care locuiesc in Republica Moldova sunt diferite atitudini: ,, Unele persoane
sunt bine primite, dar existd si persoane care sunt discriminate”.

Subcapitolul 3.10: Perceptii si atitudini fata de persoane de religie musulmana

29% din populatia generald intervievata nu au putut numi caracteristica ce descrie cel mai bine persoanele de religie
musulmana care locuiesc in Moldova. O pondere de 25% a indicat ca persoanele de religie musulmand sunt cre-
dincioase, iar 19% - au caracterizat acest grup ca teroristi. O pondere de 24% dintre respondentii cu studii medii
profesionale si 11% dintre respondentii cu studii superioare au caracterizat persoanele de origine musulmana cu
cuvantul ,,teroristi”

Figura 3.10.1: Calitati care caracterizeaza cel mai bine persoanele de religie musulmani care locuiesc in Republica
Moldova, potrivit populatiei generale. ,S28. Ce calitdti considerati cd caracterizeazd cel mai bine persoanele de
origine musulmand care locuiesc in Republica Moldova?”, N=1033

Buni la suflet 7 - 4
Primitori 5 - 2
. Patrioti 4 ] 2
E Harnuici . 6 - 2
Luptdtori 6 - 2
Saritori la nevoie 2 . 1
Toleranti fata de alte persoane 1 I 0
Credinciosi 25 ] 14
£ Activi 3
§ Sdraci = 2
Respecti legea . 1
Teroristi 19 — 12
Agresivi 17 — 11
> Extremisti 14 — 6 MW Total
§o Fanatici 15 — 5 M Prima mentiune
= Intoleranti - 2
Murdari . 1
Libertini 1 0
Altceva . 2
Ng/Nr » SN

Majoritatea (70%) respondentilor bulgari au indicat ca persoanele de religie musulmana care locuiesc in Moldova
sunt credincioase. Acelasi raspuns a fost oferit de catre 51% dintre crestinii non-ortodocsi participanti la sondaj.
40% din romii intervievati au asociat cuvantul ,, Teroristi” cu persoanele de religie musulmani care traiesc in RM.

88



CAPITOLUL I1I: Perceptii si atitudini fatd de unele grupuri de persoane

Tabelul 3.10.1: Calititi care caracterizeaza cel mai bine persoanele de religie musulmani care locuiesc in
Republica Moldova, potrivit grupurilor minoritare. ,,S28. Ce calitdti considerati cd caracterizeazai cel mai bine
persoanele de origine musulmand care locuiesc in Republica Moldova?”

Total

= — . = -

sE | 3 . | E¢. | I, | ¥

s E Sh =0 5 %8 g < éb

25 5 z % 58| B S

8T = < a
Credinciosi 18 49 | 70 | 17 51 42 26
Teroristi 15 12 6 40 13 6 0
Agresivi 25 3 3 8 19 8 0
Extremisti 13 15 12 25 25 21 0
Fanatici 9 18 15 9 13 21 0
Buni la suflet 12 13 40 5 15 21 53
Activi 8 6 7 3 13 9 0
Primitori 6 20 25 2 8 13 0
Patrioti 7 9 13 6 32 8 4
Intoleranti 3 8 5 4 5 9 2
Harnici 15 26 33 2 5 11 4
Luptétori 9 1 5 11 9 13 4
Saraci 2 13 13 13 5 13 0
Respectd legea 8 25 21 2 9 19 4
Séritori la nevoie 5 18 15 4 3 13 2
Murdari 3 7 9 7 2 4 0
Libertini 8 14 20 3 8 9 2
Toleranti fata de alte persoane 1 3 1 1 3 4 6
Altceva 0 1 0 0 0 0 11
Ns/Nr 4 3 1 14 14 6 11

Aproximativ fiecare al patrulea (27%) participant la sondajul cu populatia generala a ales grupul de afirmatii,,Cre-
dinciosi’, ,Harnici’, ,,Familisti” pentru a caracteriza persoanele de religie musulmana. 43% din respondenti nu au
putut raspunde care din grupurile de afirmatii descrie cel mai bine musulmanii din Moldova. Respondentii cu
distanta sociald mare, in proportie de 30%, au selectat grupul de afirmatii ,Harnici’, , Intoleranti’, , Teroristi” pentru
a caracteriza persoanele de origine musulmani. Acelasi raspuns l-au oferit 18% dintre respondentii cu distanta
sociald medie si 11% dintre intervievatii cu distanta sociala mica.

Figura 3.10.2: Grupuri de afirmatii ce caracterizeazd cel mai bine persoanele de origine musulmana care
locuiesc in Republica Moldova, potrivit populatiei generale. ,,S29. Care din urmdtoarele afirmatii caracterizeazdi
cel mai bine persoanele de origine musulmand care locuiesc in Republica Moldova?”, N=1033

43

15

15

Credinciosi, Harnici, Familisti
Harnici, Familisti, Agresivi
Harnici, Intoleranti, Teroristi
Ns/Nr

67% din bulgarii intervievati au ales grupul de afirmatii ,,Credinciosi’, ,,Harnici’, ,Familisti” pentru a descrie cel
mai bine persoanele de religie musulmana care traiesc in Moldova. Din totalul participantilor romi, 31% au declarat
cd afirmatiile ,,Harnici’, ,,Intoleranti”, , Teroristi” caracterizeaza persoanele musulmane din Moldova.
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CAPITOLUL I1I: Perceptii si atitudini fatd de unele grupuri de persoane

Figura 3.10.3: Grupuri de afirmatii care caracterizeaza cel mai bine persoanele de origine musulmana care
locuiesc in Republica Moldova, potrivit grupurilor minoritare. ,S29. Care din urmdtoarele afirmatii caracterizeaz
cel mai bine persoanele de origine musulmand care locuiesc in Republica Moldova?”

B Credinciosi, Harnici, Familisti B Harnici, Familisti, Agresivi
B Harnici, Intoleranti, Teroristi 1 Ns/Nr
30 20 41 46 9 41 6 24 31 57 37 24 16 23 53 30 11 75 4 4
Persoane cu Gégéuzi Bulgari Romi Crestini Agnostici/ atei§ti Refugiagi
dizabilitati non-ordodocsi

Populatia generald crede despre persoanele de origine musulmana care locuiesc in Republica Moldova cé sunt
agresive si periculoase (30%), iar islamul este o religie extremista (31%). O altd parte din respondenti (26%) este
de pérerea ca musulmanii sunt teroristi/extremisti. 35% dintre barbati si 26% dintre femeile intervievate considera
ca musulmanii sunt foarte agresivi si periculosi. Respondentii cu studii medii profesionale, in proportie de 31%,
considera ca musulmanii sunt teroristi/extremisti. Acelasi raspuns l-au oferit 16% dintre respondentii cu studii
superioare.

Figura 3.10.4: Perechi de afirmatii care redau punctul de vedere al populatiei generale privind persoanele de
origine musulmana care locuiesc in Republica Moldova. ,S30. Acum vd voi citi cdteva perechi de afirmatii, vi rog
sd-mi spuneti pentru fiecare pereche, care afirmatie este mai aproape de punctul Dvs. de vedere — prima afirmatie
sau a doua afirmatie?”, N=1033

< <
= = N
2 g g | 2 g <
§c Oc O g ) g 5)
ZE 9 9% Zg 2 3 I~
S5 S8 582 =8 g 2 B
=8 O&a O3 =3 < Z Z
Islamul este o religie 15 8 10 Islamul este o religie pasnica
extremistd ca si celelalte religii 7 1 28
Musulmanii sunt foarte 16 9 11 Musulmanii sunt prietenosi si
aoresivi si periculosi religiosi, ei nu pot face rau 12 2 20
§ 3P ’ nimdnui -
Musulmanii sunt teroristi/ 1 9 Exista teroristi de diferite 12 : 17
extremisti religii -

Respondentii bulgari, in proportie de 48%, au afirmat cd sunt mai mult de acord cu afirmatia ,,Exista teroristi de dife-
rite religii”. Printre participantii la sondaj gdgauzi, 45% mai degraba considera ci ,,Islamul este o religie extremistd”.
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CAPITOLUL I1I: Perceptii si atitudini fatd de unele grupuri de persoane

Tabelul 3.10.2: Perechi de afirmatii care redau punctul de vedere al grupurilor minoritare privind persoanele de
origine musulmana care locuiesc in Republica Moldova. ,S30. Acum vd voi citi cdteva perechi de afirmatii, vi rog
sd-mi spuneti pentru fiecare pereche, care afirmatie este mai aproape de punctul Dvs. de vedere — prima afirmatie
sau a doua afirmatie?”

A
B 9 -
Q= =) s =-
0 8 S = o E a= = =
101 o = ':'_': )g ?Q E = .3 E'D
Persoanele de religie musulmana SB2| % | = e | $5| % E)
» S > = e = 9 =) "‘a
) £ &} /M O = (<) o~
A~ S| X
g <

S
—
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W
(o)}
—_
(e
—_
S
—
(92}

Mai mult prima

1 Musulmanii sunt foarte agresivi si periculosi

Oarecum prima 12 5 1 28 6 9
2 Musulmanii sunt prietenosi si religiosi, ei nu pot | Oarecumadoua | 4 11 3 16 | 10 | 21
face rdu nimanui Maimultadoua | 23 | 37 [ 46 | 5 | 21 | 25
Ambele 10 12 29 25
Niciuna 5 2 0 4 9 2

Nu stiu/Refuz 5 14 13 24 11
Mai mult prima 38 19 28 14 15 15

1 Musulmanii sunt teroristi/extremisti ;
Oarecum prima 8 2 3 33 5 6

Oarecum a doua 7 7 2 9 10 11
Mai mult a doua 29 43 48 3 40 47

2 Existd teroristi de diferite religii

Ambele 9 5 4 19 5 15
Niciuna 5 5 3 3 10
Nu stiu/Refuz 5 19 13 19 16

Mai mult prima 41 45 30 16 20 34
Oarecum prima 13 3 1 33 7 13

1 Islamul este o religie extremista

Oarecum a doua 4 7 4 7 7 21
Mai mult a doua 21 21 44 3 27 23

2 Islamul este o religie pasnicd ca si celelalte religii

ul | — —
\ooooxlczxoa\\ooo\ow\]t\)t\)ooxooolw

Ambele 6 4 5 13 8
Niciuna 7 2 0 5 12
Nu stiu/Refuz 7 18 16 23 21

In timpul discutiilor in grup, populatia generald a asociat persoanele de religie musulmana cu:

- Persoane periculoase, teroristi, brutali, reci, concurenta,

- Uniti, devotati credintei.

Potrivit respondentilor, religia musulmana este buna, deoarece nu se permite homosexualitatea, alcoolul, fumatul
si musulmanii au un ,,mod de viatd mai retras fatd de modul de viata de la noi”

Unul din respondentii in etate declara ci are atitudine negativa fata de persoanele de religie musulmana si spune
ca ,ceva difera mult intre ei si noi”. Atitudinea negativa fatd de acest grup de persoane s-a format din ,,cele auzite”
in mass-media, facand referire la atentatele teroriste provocate de persoane de religie musulmand, care ,,ii face
negativi si oamenii ii dispretuiesc”. Atitudinea exprimata de catre majoritatea persoanelor care nu vorbesc limba
de stat este neutra fata de persoanele de religie musulmana - a fost mentionat ca sunt prietenosi, credinciosi, cd
sunt multi studenti musulmani la Universitatea de Medicina. Un respondent a asociat persoanele de religie musulmana
cu ,Allah Akbar” si atac terorist.
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CAPITOLUL I1I: Perceptii si atitudini fatd de unele grupuri de persoane

Subcapitolul 3.11: Perceptii si atitudini fata de minoritati religioase

41% din respondentii din populatia generald au afirmat ca persoanele de alte minoritati religioase care locuiesc in
Moldova sunt credincioase. Fiecare al patrulea intervievat a indicat cd oamenii care reprezinta alte minoritati re-
ligioase in Moldova sunt buni la suflet. O pondere de 49% dintre respondentii cu studii superioare au caracterizat
persoanele de alte minoritati religioase drept credincioase. Acelasi raspuns I-au oferit 37% dintre respondentii cu
studii medii incomplete.

Figura 3.11.1: Calitéti care caracterizeaza cel mai bine persoanele care apartin altor minoritati religioase din
Republica Moldova, potrivit populatiei generale. ,S31. Ce calitdti considerati cd caracterizeazd cel mai bine
persoanele care apartin altor minoritdti religioase care locuiesc in Republica Moldova?”, N=1033

Buni la suflet 25 — 14
Harnici 9 . 2
> .. .
5 Primitori 9 2
& Siritori la nevoie 4 - 1
Patrioti 4 n 0
Toleranti fata de alte persoane 3 ' 0
Credincios 1 N
z Nu .co.nsumé alcool 20 — 4
§ Activi 9 _ 4
Nefumitori 14 -
Sdraci 3 ' 0
Fatarnici 18 I 12
» Sacditori 12 N 5
& Mincinosi 7 - 3
& Agresivi 2 ‘ 1
Intoleranti 3 - 1
Altceva 3 . 3 B Total
Ns/Nr 17 — 17 M Prima mentiune

Referitor la persoanele care apartin altor minoritéti religioase, aproximativ trei din patru bulgari intervievati au
sustinut cd acest grup reprezinta nefumatori. 65% dintre bulgarii si 49% dintre gagauzii participanti la sondaj au
asociat afirmatia ,,Nu consuma alcool” cu persoanele care apartin altor minoritati religioase din Republica Moldova.
Crestinii non-ortodocsi intervievati au caracterizat persoanele care apartin altor minoritati religioase drept credinciosi
(71%) si buni la suflet (65%).
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CAPITOLUL I1I: Perceptii si atitudini fatd de unele grupuri de persoane

Tabelul 3.11.1: Calitéti care caracterizeaza cel mai bine persoanele care apartin alor minoritati religioase care
locuiesc in Republica Moldova, potrivit grupurilor minoritare.,,S31. Ce calitati considerati cd caracterizeaza cel
mai bine persoanele care apartin altor minoritdti religioase care locuiesc in Republica Moldova?”

Total

& ° O = O &S <3 &
Credinciosi 34 27 38 14 - 26 19
Buni la suflet 24 10 26 12 19 25
Fatarnici 7 14 13 12 4 21 0
Sacaitori 10 14 15 15 2 34 2
Nu consuma alcool 10 49 44 20 11 2
Activi 7 10 6 22 11 0
Nefumatori 9 48 34 23 9 2
Mincinosi 6 7 17 6 2 4 0
Harnici 11 23 26 5 18 15 0
Primitori 10 22 17 16 29 6 8
Agresivi 13 3 2 1 1 0
Saritori la nevoie 6 14 9 17 26 17 2
Intoleranti 4 9 7 1 3 4 6
Patrioti 5 6 5 2 9 2 2
Saraci 3 16 13 4 2 0
Toleranti 6 5 1 11 6 9 2
Altceva 0 0 0 0 0 2
Ns/Nr 3 7 3 3 1 15 43

Aproape jumadtate din populatia generald a ales grupul de afirmatii ,,credinciosi, harnici, familisti” pentru a carac-
teriza persoanele ce apartin altor minoritati religioase. 53% dintre respondentii din mediul urban si 42% dintre
acei din mediul rural au caracterizat peroanele ce apartin altor minoritati religioase cu grupul de afirmatii ,,credinciosi,
harnici, familisti”.

Figura 3.11.2: Grupuri de afirmatii care caracterizeaza cel mai bine persoanele ce apartin altor minoritati
religioase care locuiesc in Republica Moldova, potrivit populatiei generale. ,,S32. Care din urmdtoarele afirmatii
caracterizeazd cel mai bine alte minoritdti religioase care locuiesc in Republica Moldova?’, N=1033

21
B Credinciosi, Harnici, Familisti
9 Respectuosi, Credinciosi, Fitarnici
Harnici, Intoleranti, Mincinosi
Ns/Nr
23

Circa 60% dintre bulgari au descris alte minoritati religioase din RM ca fiind oameni credinciosi, harnici si familisti.
Aceeasi pondere este inregistrata de refugiati care nu au putut oferi o caracteristica ferma despre acest segment.
20% dintre gagauzi au mentionat ca alte minoritéti religioase sunt reprezentate de oameni harnici, intoleranti si
mincinosi. Majoritatea crestinilor non-ortodocsi (87%) a caracterizat membrii minoritatilor religioase cu grupul
de afirmatii ,,credinciosi, harnici i familisti”
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CAPITOLUL I1I: Perceptii si atitudini fatd de unele grupuri de persoane

Figura 3.11.3: Grupuri de afirmatii care caracterizeaza cel mai bine persoanele ce apartin altor minorititi religioase
care locuiesc in Republica Moldova, potrivit grupurilor minoritare. ,S32. Care din urmdtoarele afirmatii caracterizeazd
cel mai bine alte minoritdti religioase care locuiesc in Republica Moldova?”

B Credinciosi, Harnici, Familisti B Respectuosi, Credinciosi, Fitarnici
M Harnici, Intoleranti, Mincinosi M Ns/Nr
16 6 20 36 60 5 14 22 32 17 9 42 57 28 6 34 4 2 60
Persoane cu Gégéuzi Bulgari Romi Cre§tini Agnostici/ atei@ti Refugiati
dizabilitati non-ordodocsi

Circa jumatate din populatia generald crede cd minorititile religioase duc un mod de viata corect (50%), iar pre-
zenta lor la usile oamenilor deranjeazd (54%). In proportie de 47%, respondentii au spus ca aceste persoane sunt
foarte religioase, iar 46% au spus cd sunt persoane linistite, care pot séri in ajutor in orice moment. O pondere de
21% dintre respndentii de la Sud sunt de acord cu afirmatia cd persoanele ce apartin altor minoritéti religioase
sunt agresive, mai degrabd o sa faca rau cuiva decat o sa ajute. Acelasi raspuns l-au oferit 8% dintre respondentii
din Chisinau, 4% dintre cei din Centru si 9% dintre respondentii din Nord. 58% dintre barbati si 49% dintre femeile
intervievate sustin cd prezenta persoanelor ce apartin altor minoritéti religioase la usile oamenilor deranjeaza.

Figura 3.11.4: Perechi de afirmatii care redau punctul de vedere al populatiei generale privind alte minoritati
religioase care locuiesc in Republica Moldova. ,S33. Acum vd voi citi cateva perechi de afirmatii, vd rog sd-mi
spuneti pentru fiecare pereche, care afirmatie este mai aproape de punctul Dvs. de vedere — prima afirmatie sau a
doua afirmatie?”, N=1033
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Oamenii raimén satisficuti in
Prezenta lor la usile oamenilor urma discutiilor cu persoane
deranjeaza care apartin altor minoritati
religioase > 3 8
| —
Persoanele care apartin altor Persoanele care apartin altor
minoritati religioase duc un minoritati religioase duc un
mod corect de viati mod desfranat de viatd 4 2 10
| eo—
Sunt persoane Nu sunt religiosi, ci doar se
foarte religioase 12 9 16 prefac
7 1 8
| I
Sunt persoane linistite care Sunt persoane agresive, mai
pot séri in ajutor in orice 21 6 10 degrabi o sa facd rau cuiva,
moment decét sa ajute 5 3 9
| I
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CAPITOLUL I1I: Perceptii si atitudini fatd de unele grupuri de persoane

Circa 42% dintre romi, sunt oarecum de acord cu afirmatia cd persoanele care apartin altor minoritéti religioase
duc un mod de viata corect. O pondere de 42% dintre respondentii bulgari sunt total de acord cu faptul cé aceste
persoane sunt agresive, mai degraba sunt in stare sd faci riu cuiva decat si ajute. In acelasi timp, 36% dintre gagduzi au
mentionat mai mult faptul cd oamenii ramén satisfacuti in urma discutiilor cu persoane care apartin altor minoritati
religioase.

Tabelul 3.11.2: Perechi de afirmatii care redau punctul de vedere al grupurilor minoritare privind alte minoritati
religioase care locuiesc in Republica Moldova.,,S33. Acum vd voi citi cateva perechi de afirmatii, vd rog sd-mi
spuneti pentru fiecare pereche, care afirmatie este mai aproape de punctul Dvs. de vedere — prima afirmatie sau a
doua afirmatie?”

= '5. E
o2 §| 5| = B9 S| &
AP wp S=| 3 By g £& = B0
Persoanele altor minoritati religioase g2 % | X S &5 8 E
eS| 8| & % |SE| 2| &
g5 B3
g <
1 Persoanele care apartin altor minoritati religioase | Mai mult prima 54 | 31 40 22 - 36 38
duc un mod de viata corect Oarecum prima 18 2 3 42 10 | 23 0
2 Persoanele care apartin altor minoritéti religioase | Oarecum a doua 5 7 9 4 1 4 8
duc un mod de viatd desfranat Mai multadoua | 14 37 34 0 2 4 0
Ambele 3 0 2 16 2 9 4
Niciuna 1 4 1 4 0 6 4
Nu stiu/Refuz 3 19 12 12 3 19 47
1 Sunt persoane linistite care pot séri in ajutor in Mai mult prima 47 28 34 25 83 42 36
orice moment Oarecum prima 18 5 5 40 11 23 9
2 Sunt persoane agresive, mai degraba o sa facirau | Oarecum adoua | 7 3 2 2 1 0 0
cuiva, decét sd ajute Majmultadoua | 17 39 | 42 0 1 2 4
Ambele 4 1 0 16 2 15 6
Niciuna 3 3 1 4 0 4 8
Nu stiu/Refuz 5 21 15 14 2 15 38
1 Prezenta lor la usile oamenilor deranjeaza IC\)/[:;eIE:lIl:] gﬂﬁz 387 343 330 ;z 2 ’ 181

2 Oamenii rdman satisficuti in urma discutiilor cu | Oarecum a doua 8 8 1 10 15 6 6
persoane care apartin altor minoritéti religioase Mai multadoua | 34 36 | 47 8 - 6 15
Ambele 8 1 1 13 10 6 13

Niciuna 1 1 1 1 0 2 9

Nu stiu/Refuz 3 18 17 7 8 13 38

1 Sunt persoane foarte religioase Mai mult prima 37 37 32 17 78 21 19
Oarecum prima 9 3 4 38 12 15 9

2 Nu sunt religiosi, ci doar se prefac Oarecum a doua ! 8 > 6 2 8 2
7 Maimultadoua | 19 | 31 44 1 2 4 11

Ambele 6 2 1 19 3 11 9

Niciuna 16 1 1 4 0 6

Nu stiu/Refuz 6 18 14 14 3 11 43

Se observa o atitudine negativa fatd de persoanele din minoritétile religioase expusé in randul populatiei generale.
In acelasi timp, au fost prezentate mai mult opinii discriminatorii, cum ar fi:

»Ei sunt ratdciti de la credinta lot, au fost ortodocsi ca majoritatea si acum sunt rdatdciti”

»Nu-i suport, nu-i suport si gata”

»Eu consider cd e o categorie de oameni nenormali, fiindca umbld pe stradd cu cdrtile, umbla prin apartamente, sund,
atrag oamenii cu forta cum s-ar spune, agresivi.’
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CAPITOLUL I1I: Perceptii si atitudini fatd de unele grupuri de persoane

Existd in societate stereotipul ca minoritatile religioase fac business din credinta lor, ci ei cer bani de la credinciosi.

Unii intervievati au manifestat atitudine indiferentd sau negativa fatd de minoritétile religioase, sustinand ca re-
prezentantii acestui grup social sunt educati, vorbesc frumos si creeaza impresii bune interlocutorilor.

Minoritatile religioase au fost asociate cu:
- secte, interese, persoane induse in eroare, persoane anormale, agresivitate;
- oameni onesti, buni la inima.

Majoritatea persoanelor care nu vorbesc limba de stat au exprimat o atitudine neutra fata de persoanele ce repre-
zinta minoritati religioase, iar o respondentd a adaugat: ,Principalul e sd nu se bage in suflet”

Se observa cid persoanele in etate percep minorititile religioase drept niste secte care au scopul de a manipula ce-
tatenii. S-a afirmat cd ,,in timpul de fatd sunt multe secte care vin cu diferite conditii’, ficind referire la grupul
religios care oferd ore de limba engleza gratuit, astfel promovand cultura lor si indemnand alte persoane sa adere
la credinta lor. Se observi o atitudine negativa a respondentilor fatd de persoanele care fac parte din minoritétile
religioase. In opinia lor, nu este normal si existe astfel de grupuri si societatea nu accepta astfel de persoane. Totodatd,
participantii la studiu sustin ca minoritétile religioase manifesta atitudine negativa fata de persoanele care repre-
zinta alte religii si le trateazd cu dispret. O cu totul altd opinie a prezentat un alt intervievat, care a sustinut cd
persoanele din grupuri de minoritéti religioase sunt deschise, ,0ameni foarte cumsecade”; ,nu te impune nimeni
sd te duci, adica sa-ti alegi religia” S-a declarat cd societatea trebuie sa fie loiald fata de astfel de persoane si sd le
accepte asa cum sunt, caci ,.fiecare om este in drept sa-si aleaga religia”

Potrivit unui intervievat, persoanele din grupuri de minoritéti religioase uneori sunt mai bune decat crestinii orto-
docsi. El a relatat despre experienta personala de a vizita biserici de alta religie, unde oamenii sunt amabili, binevoitori
si biserica oferd cadouri vizitatorilor. ,,Sa te duci la biserica sa-ti dea cadouri, la noi nu (face referire la bisericile orto-
doxe), la noi si te ghionteasca, ba ca nu stai ca lumea, ba cd nu ai ficut asa ori nu te-ai intors asa, stiti, am avut eu si
ocazii de astea’, a relatat acelasi respondent.

Subcapitolul 3.12: Perceptii si atitudini fata de ex-detinui
(persoane care au stat in penitenciar)

In general, calificativele negative pentru ex-detinuti au Corectat 17 10
obtinut ponderi mai mari. . Descurcireti 10 = 2
13% din participantii din populatia generald au afirmat, in '§ Ambi.gi'ogi © ] 2
primul rand, ci persoanele care au fost detinute in peni- = ;I;r;;llti fath de 3 Ll L
tenciar (ex-detinuti) sunt periculoase. Cu 2 p.p. mai putini alte persoane 2 * 0
respondenti au asociat ex-detinutii cu sintagma Om pier- Nevinovat 13 [ ] 6
dut, ca prima mentiune. Ex-detinutii au fost caracterizati Cunosc legile 10 % 2
drept periculosi de citre 31% dintre respondentii cu dis- £ _Activi 5 2
tanta sociald mare, 33% dintre respondentii cu distanta é Credinc}ogi : > i 2
socald medie si 18% dintre acei cu distanta sociald mica. ReSp?Cta,legﬂe 5 % 1
’ ’ Vorbareti 1 0
Figura 3.12.1: Calitéti care caracterizeazd cel mai bine Tnst.éri';i : 2 I 0
ex-detinutii, potrivit populatiei generale. ,$34. Ce cuvdnt Per1c1}10§1 20 I s
e . ; . - Om pierdut 25 11

vd vine in gand in primul rand cand spunem persoane % Agresivi 15 %
care au fost detinuti in puscdrie (ex-detinuti)?”, N=1033 %" Hoti 20 I 3
Necsjiti 15 [ T 7

Ucigas 10 - 4
H Total Altceva 3 ] 3

M Prima mentiune Ng/Nr 15 [ ] 15

96



CAPITOLUL I1I: Perceptii si atitudini fatd de unele grupuri de persoane

Peste jumitate dintre bulgari (55%) consider ci fostii detinuti cunosc intr-o mai mare masuri legile. In acelasi
timp, 34% dintre romi, considera ca acestia sunt periculosi. Circa 24% dintre gagauzi au mentionat ca fostii detinuti
sunt persoane pozitive.

Tabelul 3.12.1: Calitati care caracterizeaza cel mai bine ex-detinutii, potrivit grupurilor minoritare. ,S34. Ce cuvint
vd vine in gand in primul rand cand spunem persoane care au fost detinute in puscdrie (ex-detinuti)?”

Total
=] -~
= i Q9 2 9 o0
23 3 | B | 2 | &% 8% | 3
55 2| < =
Periculosi 29 22 34 34 22 32 26
Om pierdut 15 17 23 30 18 25 0
Corectat 9 18 30 20 38 30 2
Agresivi 35 3 13 10 17 11 9
Hoti 11 20 23 15 12 21 4
Necgjiti 14 34 52 9 30 17 23
Nevinovat 4 32 46 8 9 15 9
Ucigasi 6 7 7 7 4 13 13
Descurcdreti 8 14 8 11 13 11 2
Cunosc legile 8 45 55 14 21 11 0
Activi 5 3 3 2 8 8 0
Credinciosi 5 24 34 3 12 13 0
Ambitiosi 1 3 2 12 10 6 0
Respecti legea 3 26 15 1 15 8 0
Harnici 3 26 44 1 7 4 0
Vorbdreti 3 3 1 15 3 2 0
Persoane pozitive 3 24 19 2 7 11 2
Instariti 1 7 12 6 13 4 0
Toleranti fatd de alte persoane 3 14 7 2 9 2 0
Altceva 0 0 0 0 0 0 4
Ns/Nr 3 2 0 1 6 6 19

Populatia generala chestionatd, in proportie de 28%, a declarat ca ex-detinutii sunt cel mai bine descrisi de catre
a i itios?, sreti’ arcaret”. 37% di icipantii . 4 puty
rupul de afirmatii ,,Ambitiosi’, ,,Vorbareti”, ,Descurcéreti’. 37% dintre participantii la sondaj nu au putut alege
grupul de afirmatii care ar caracteriza cel mai bine persoanele detinute in puscarie. Ponderi a cate 34% dintre res-
pondentii cu distanta sociald medie §i mare au selectat grupul de afirmatii ,,Ambitiosi’, ,,Agresivi’, ,,Periculosi”
pentru a caracteriza ex-detinutii. Acelasi rdspuns l-au oferit 18% dintre respondentii cu distanta sociald mica.

Figura 3.12.2: Grupuri de afirmatii care caracterizeazi cel mai bine persoanele ex-detinute, potrivit populatiei
generale. ,S35. Care din urmdtoarele afirmatii caracterizeazd cel mai bine persoanele care au fost detinuti in
puscdrie (ex-detinuti)?”, N=1033

37 B Ambitiosi, Vorbareti, Descurcareti
Vorbareti, Descurcireti, Hoti

Ambitiosi, Agresivi, Periculosi
13 Ns/Nr

23
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CAPITOLUL I1I: Perceptii si atitudini fatd de unele grupuri de persoane

Peste o jumatate dintre bulgari (56%) considerd ca persoanele care au fost detinute in puscarie sunt ,,Ambitiosi’,
»Vorbareti” si ,,Descurcareti”. Cu aceeasi afirmatie sunt de acord 49% dintre gagauzi. Circa 32% dintre romi au
caracterizat acesti oameni ca fiind ,,Ambitiosi’, ,,Agresivi” si ,,Periculosi”. Aproape jumatate dintre persoanele cu
dizabilitati participante la sondaj au indicat afirmatiile ,, Ambitiosi’, ,Agresivi” si ,,Periculosi” pentru a caracteriza
persoanele ex-detinute.

Figura 3.12.3: Grupuri de afirmatii care caracterizeaza cel mai bine persoanele ex-detinute, potrivit grupurilor
minoritare. ,,S35. Care din urmdtoarele afirmatii caracterizeazd cel mai bine persoanele care au fost detinuti in
puscdrie (ex-detinuti)?”

B Ambitiosi, Vorbareti, Descurcareti M Vorbareti, Descurcareti, Hoti
B Ambitiosi, Agresivi, Periculosi B Ns/Nr
18 28 47 8 49 8 7 36 56 10 11 28 32 30 55 17 45 25 19 8 26 47
Persoane cu Gégauzi Bulgari Romi Cre@tini Agnostici/ atei@ti Refugiati
dizabilitati non-ordodocsi

Cea mai mare pondere a respondentilor (36%) s-a pronuntat in egald masura pentru urmatoarele afirmatii in privinta
ex-detinutilor: ”§i-au ispdsit pedeapsa si acum sunt oameni ca toti oamenii” si “nu se vor corecta niciodatd si la prima
ocazie vor incdlca din nou legea”. O pondere de 12% dintre respondentii cu vérsta de +60 de ani considera cé ex-deti-
nutii toti sunt ucigasi, opinie impartasita de ponderi a cate 4-5% dintre reprezentantii celorlalte categorii de varsta.

Figura 2.12.4: Perechi de afirmatii care redau punctul de vedere al populatiei generale privind ex-detinutii. ,S36.
Acum vd voi citi cdteva perechi de afirmatii, vd rog sa-mi spuneti pentru fiecare pereche, care afirmatie este mai
aproape de punctul Dvs. de vedere — prima afirmatie sau a doua afirmatie?”, N=1033

g = £ 5 < E
= = )

g 5« Sg £ g ) g k>
—~—& 88 £3 =2 =2 = &
S S sSs9v S g 1 B
=8 O& O =« < Z Z

Sunt periculosi pentru

societate si trebuie izolati Trebuie integrati in societate

Nu se vor corecta niciodata si
la prima ocazie vor incélca din
nou legea (face o crima)

Si-au ispasit pedeapsa si acum
sunt oameni ca toti oamenii

Majoritatea au nimerit in
puscirie pentru ilegalitdti mai
putin grave

Toti sunt ucigasi
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CAPITOLUL I1I: Perceptii si atitudini fatd de unele grupuri de persoane

O pondere de 64% dintre respondentii crestini non-ortodocsi considera ca fostii detinuti trebuie integrati in societate.
Etnicii romi au oferit acelasi raspuns in proportie de 9%.

Tabelul 3.12.2: Perechi de afirmatii care redau punctul de vedere a grupurilor minoritare privind ex-detinutii.
»336. Acum vd voi citi cdteva perechi de afirmatii, vi rog sa-mi spuneti pentru fiecare pereche, care afirmatie este
mai aproape de punctul Dvs. de vedere — prima afirmatie sau a doua afirmatie?”

3 T E
Fosti detinuti %2 B iED g || € é?
> SN 2R m B g | 85| 2 o
55 © | A gl § | #
A g <
. . . . o . Mai mult prima 37 24 28 2 3 6 13
1 Sunt periculosi pentru societate si trebuie izolati -
Oarecum prima 10 3 3 12 17 8
o = ) Oarecum a doua 12 5 3 38 13 21 8
2 Trebuie integrati in societate ;
Maimultadoua | 23 | 43 | 44 | o |64 38 | 26
Ambele 12 5 11 34 10 17 19
Niciuna 1 2 0 2 6
Nu stiu/Refuz 5 18 11 4 6 2 21
1 Nu se vor corecta niciodat si la prima ocazie vor | Mai mult prima 37 22 25 2
incilca din nou legea (face o crimad) Oarecum prima 11 3 1 8 3 9
2 Si-au ispasit pedeapsa si acum sunt oameni ca toti | Oarecum a doua | 10 8 4 43 16 | 26 17
oamenii Maimultadoua | 21 | 47 | 48 | 7 | 54 | 26 | 21
Ambele 17 7 11 34 19 26 26
Niciuna 1 0 6
Nu stiu/Refuz 3 13 2 17
. o Mai mult prima 21 13 23 0 2 2 2
1 Toti sunt ucigasi ;
Oarecum prima 7 2 3 8 1 4 2
2 Majoritatea au nimerit in puscirie pentru ilegali- | Oarecumadoua | 13 8 3 40 13 11 11
tati mai putin grave Maimultadoua | 36 | 32 | 42 | 12 | 31 620 47
Ambele 12 20 21 27 13 13 9
Niciuna 6 6 2 4 28
Nu stiu/Refuz 4 20 6 8 13 4 25

Se observa o atitudine negativa manifestata fatd de persoanele ex-detinute, populatia generald asociind acest grup
cu ,greseald’, ,pedeapsd’, ,hot’, ,,ucigas’, ,prostie’, ,,cale gresitd’, ,,dupa fapte si rasplatd’, ,,somaj” (argumentand cd
ex-detinutii nu sunt acceptati in campul muncii de angajatori).

»Eu cred cd acolo ar trebui sda ramadnd (in penitenciar).”

»Dacd a omorat, el o sd omoare si mai departe.”

»Ei furd si noi lucrdm, si pe ei trebuie sd-i intretinem. Ei stau acolo si nu fac nimic, da noi muncim, ne chinuim.”

Se considerd ci in Republica Moldova ex-detinutii nu sunt reeducati in penitenciare, dar ,,se transformad intr-un ani-
mal’, iar cand ies la libertate, nu se mai pot integra in societate si comit infractiuni, pentru a se intoarce in penitenciar.
Persoanele care au fost detinute (ex-detinuti) sunt tratate cu precautie (fricd) de céitre 3 persoane din cadrul
focus grupului de cei care nu vorbesc limba de stat. Un respondent a adaugat cd o persoand poate fi invinuita pe
nedrept.
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CAPITOLUL IlI: Perceptii si atitudini fatd de unele grupuri de persoane

Subcapitolul 3.13: Perceptii si atitudini privind femeile in societate

Circa o treime din populatia generald a optat pentru afirmatiile care exprima pozitii nediscriminatorii fata de
implicarea femeilor in conducerea statului, in construirea unei cariere si fata de capacititile si succesul lor in lua-
rea deciziilor si in activitatea publica. Respondentii de sex masculin, in proportie de 31% considera ca in pozitiile
de conducere a statului trebuie sa fie persoane de sex masculin, care sunt mai priceputi in problemele politice si
economice si au calitatile necesare. O pondere de 46% dintre respondentii de sex feminin au fost mai mult de
acord cu afirmatia: ,,Pe pozitiile de conducere a statului ar putea fi si femei, ele nu sunt mai prejos decar barbatii
ca pregatire su cunostinte. Sunt capabile sa fie mai echilibrate in politica”. Acelasi rdspuns l-au oferit 23% dintre
barbatii intervievati.

Figura 3.13.1: Perechi de afirmatii care redau punctul de vedere al populatiei generale privind femeile in societate.
»S37. Acum vd voi citi cdteva perechi de afirmatii, vd rog sd-mi spuneti pentru fiecare pereche, care afirmatie este mai
aproape de punctul Dvs. de vedere — prima afirmatie sau a doua afirmatie?”, N=1033

< <
g E 2 £
0 = s o
St Do :
k= s s K= £ S >
= ©o o = < Z Z
In pozitiile de conducere a Pe pozitiile de conducere a
statului trebuie sa fie persoane statului ar putea fi si femei, ele
de sex masculin, care sunt mai nu sunt mai prejos decat
priceputi in problemele barbatii ca pregatire si 11 4
politice si economice si au cunostinte. Sunt capabile si fie
calitédtile necesare mai echilibrate in politicd -
Femeile sunt gospodine bune Femeile pOt fi buni muncitori
de asta ele trebuie sa se ()cupe §1 COIldllCétOl‘i, motiv dln care
de gospodarie si cresterea trebuie sa combine cariera 11 4
copiilor profesionald cu munca casnicd -
Femeile sunt prea sensibile si Femeile au o intuitie foarte
emotionale, in caz de urgentd buna iar deciziile lor sunt
nu pot lua o decizie potrivitd deseori corecte ﬁ >
Femeile sunt mai pasive, din Femeile sunt active, iar
acest motiv le este fricd sa se implicarea lor in activititile
implice in actiuni publice publice este realizatd cu succes 9 5
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CAPITOLUL I1I: Perceptii si atitudini fatd de unele grupuri de persoane

Peste jumitate dintre romi (53%) considera ca in pozitie de conducere a statului trebuie si fie persoane de sex
masculin, care sunt mai pricepute in problemele politice si economice si au calitatile necesare. In acelasi timp, 30%
dintre refugiati sunt de acord cu faptul ca pe pozitiile de conducere a statului ar putea fi si femei, ele nu sunt mai
prejos decat barbatii ca pregatire si cunostinte, sunt capabile si fie mai echilibrate in politicd. O pondere de 50%
dintre persoanele cu dizabilitati sunt mai mult de acord cu afirmatia: ,,Femeile au o intuitie foarte bund iar deciziile
lor sunt deseori corecte”

Tabelul 3.13.1: Perechi de afirmatii care redau punctul de vedere a grupurilor minoritare privind femeile in
societate.,,S37. Acum v voi citi cdteva perechi de afirmatii, vd rog sd-mi spuneti pentru fiecare pereche, care
afirmatie este mai aproape de punctul Dvs. de vedere — prima afirmatie sau a doua afirmatie?”

= & E
Femeile in societate SE| % | X S | % 2 éo
2R L] Cg =7 = Q = )
g5 © gl & ~
= <
1 In pozitiile de conducere a statului trebuie sa fie Mai mult prima 18 30 37 - 33 13 13
persoane de sex masculin, care sunt mai priceputi in
problemele politice si economice si au calitatile Oarecum prima 6 2 7 11 13 13 8
necesare
2 Pe pozitiile de conducere a statului ar putea fi si Oarecum a doua | 10 11 6 5 11 15 17
femei, ele nu sunt mai prejos decat bérbatii ca
pregitire si cunostinte. Sunt capabile sa fie mai Mai mult a doua 39 41 10 25 34 30
echilibrate in politica
Ambele 12 0 0 17 14 23 15
Niciuna 2 1 1 0 1 0 2
Nu stiu/Refuz 3 17 9 3 4 2 15
1 Femeile sunt gospodine bune de asta ele trebuie si | Mai mult prima 19 32 35 61 2% 17 11
se ocupe de gospodarie si cresterea copiilor Oarecum prima 2 5 5 10 8 11 6
2 Femeile pot fi foarte buni muncitori si conducitori, | Oarecum a doua | 10 7 7 4 10 28 11
motiv din care trebuie sa combine cariera profesio- .
nali cu munca casnici Mai mult a doua 55 37 38 10 27 34 42
Ambele 8 1 0 15 26 8 13
Niciuna 2 1 1 0 1 0 8
Nu stiu/Refuz 4 17 13 1 5 2
1 Femeile sunt prea sensibile si emotionale, in caz de | Mai mult prima 19 | 28 | 32 - 9 9 13
urgentd nu pot lua o decizie potrivita Oarecum prima 7 4 11 8 19 4
2 Femeile au o intuitie foarte buni iar deciziile lor | Oarecum adoua | 10 3 9 6 13 11 13
sunt deseori corecte Mai mult a doua - 38 42 11 30 38 34
Ambele 7 1 0 19 23 21 13
Niciuna 2 1 1 11 0 8
Nu stiu/Refuz 5 20 13 2 6 2 15
1 Femeile sunt mai pasive, din acest motiv le este Mai mult prima 16 27 31 49 11 8 9
fricd sa se implice in actiuni publice Oarecum prima 6 6 3 10 5 23 2
2 Femeile sunt active, iar implicarea lor in activititile  Oarecum a doua | 11 9 13 8 15 | 17 | 17
publice este realizata cu succes Mai mult a doua 51 38 40 10 31 36 38
Ambele 10 0 1 20 22 13 11
Niciuna 3 1 0 1 8 0 8
Nu stiu/Refuz 4 19 13 2 8 4 15
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CAPITOLUL I1I: Perceptii si atitudini fatd de unele grupuri de persoane

In timpul discutiilor in grup s-a vorbit despre femeia in societate; se observd asocierea femeii cu gospodaria, casa,
familia, rolul de mama. In acelasi timp, unii respondenti, atat femei, cit si barbati, sunt de parere ca femeia nu
trebuie s lucreze, ci trebuie sa poarte grija casei si a copiilor.

Se considerd ca femeile sunt discriminate in societate, in special de catre angajatori, considerandu-se ca salariul
femeilor este mai mic decat al barbatilor.

In sfera muncii, nu se face la acelasi nivel cu bérbatii, din pdcate, am in vedere salariul, atitudinea si asa mai departe.
Femeile de la sate sunt mai dezavantajate, asta-i precis.”

Perceptii si atitudini privind persoanele in etate
In cadrul focus grupurilor s-a discutat despre persoanele in etate si se observa ci societatea manifesta respect fatd

de ele, aceste persoane fiind asociate cu persoane credincioase, care trebuie ascultate si respectate. In acelasi timp,
se considera ca persoanele in etate sunt neajutorate, duc o viata in lipsuri, din cauza pensiilor mici.

»Au experientd, ei au trdit o viatd si stiu ce e bine si ce e rau.”

Se considera ca persoanele in etate sunt discriminate atat din partea statului si a angajatorilor, cat si din partea tine-
rilor. Statul discrimineazé persoanele in etate prin oferirea unei pensii mici, angajatorii nu oferd locuri de munca
persoanelor in etate, iar tinerii nu manifestd respect si,nu oferd locul in transportul public sau trec agresiv pe langd
persoanele in etate, pot sd dea cu pumnul’.
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CONCLUZII

CONCLUZII

Studiul a demonstrat ca cetdtenii RM considera ci principala problema in tara este cresterea preturilor, iar intervievatii
cu statut de refugiat considera cd problema de baza este nivelul mic al salariilor. Discriminarea anumitor grupuri
de persoane nu este perceputd de catre cetdteni ca fiind printre cele mai stringente probleme in RM. Totusi, circa
o treime dintre romii intervievati considera cd discriminarea este o problema majora in tara.

Se remarcd un nivel scdzut de incredere interpersonala si incredere in institutii si persoane cu functii publice. Cel
mai mare nivel de neincredere in oameni este manifestat de etnicii romi, jumétate din intervievati indicdnd céd au
foarte putind incredere in oameni. Cel mai mare nivel de incredere in oameni este manifestat de persoanele cu
dizabilititi.

Niciunul din grupurile marginalizate in Republica Moldova nu are parte de toleranti totala, cu IDS egal cu zero.
Dintre toate grupurile minoritare prezentate, grupul acceptat cel mai putin sunt persoanele LGBT, in medie, res-
pondentii preferand relatii de concetatenie cu aceste persoane. Indicele mediu de distantd sociala demonstreaza
ca, dintre minoritatile etnice care au fost incluse in studiu, cei mai toleranti par a fi agnosticii/ateii. Se observa o
dependenta puternicd intre distanta sociala si nivelul de relationare cu persoane din grupurile respective, distanta
fiind mai micé daca persoana dispune de experienta de relationare.

Fatd de persoanele cu dizabilititi psiho-sociale, se observa sentimente de fricd din partea participantilor la discu-
tiile in grup, afirmandu-se cé de la ele te poti astepta la orice. Concomitent, aceste persoane sunt percepute drept
anormale. Persoanele cu dizabilitéti fizice trezesc mila societitii si sunt percepute drept oameni buni la suflet,
respectuosi si optimisti.

Persoanele LGBT sunt privite ca anormale si in privinta lor se remarci atitudini discriminatorii. Unii intervievati
considera ca reprezentantii acestui grup trebuie izolati de societate. Etnicii romi percep persoanele LGBT drept
pedofili, iar in cadrul Focus Grupului au fost manifestate atitudini negative si de neacceptare ale acestui grup.
Se considera ca relatiile homosexuale ar trebui pedepsite. Persoanele LGBT s-au dovedit a fi cele mai discriminate
de societate, aceasta s-a demonstrat atat in cadrul sondajului, cat si in timpul Focus Grupurilor. IDS manifestat de
populatia generala fata de LBGT este de 3.43 puncte din 6, iar cel mai mic IDS este manifestat de cétre atei/agnos-
tici - 1.96 puncte din 6.

Populatia generald a manifestat atitudini neutre fata de persoanele care traiesc cu HIV, pe cand etnicii bulgari cred
ca aceste persoane ar trebui izolate si tratate in institutii medicale separate. Ponderi mai mari dintre populatia
generala si dintre grupurile minoritare percep persoanele HIV+ ca bolnave. Atat in cadrul sondajului, cat si in
timpul Focus Grupului, s-a observat reticenta romilor fata de persoanele HIV pozitive. Pentru persoanele HIV+
IDS inregistrat o valoare de 3.25 puncte.

In general, studiul demonstreazd cd etnicii romi sunt perceputi drept mincinosi, hoti, lenesi, cersetori, needucati
de catre ponderi mai mari din populatia generald. Potrivit participantilor la Focus Grupuri, att din randul populatiei
generale cat si din randul grupurilor minoritare, etnicii romi reprezintd un grup discriminat in Republica Moldova.
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Persoanele care nu vorbesc limba de stat au fost caracterizate drept orgolioase, indiferente si reci de catre populatia
generald. Atitudine mai pozitiva fatd de acest grup a fost manifestati de citre etnicii bulgari. In timpul discutiilor
in grup, s-a declarat ca rusii care locuiesc in Republica Moldova sunt agresivi si nu manifesta respect fatd de tara
in care trdiesc, deoarece nu invata limba de stat.

Evreii din Republica Moldova sunt vazuti drept destepti, harnici si intreprinzétori de catre majoritatea respondentilor,
cu exceptia etnicilor romi, care-i caracterizeaza pe evrei drept credinciosi, smecheri si zgarciti.

Fata de persoanele straine care locuiesc in Republica Moldova si nu detin cetitenia tarii au fost expuse mai multe
atitudini pozitive decat negative din partea respondentilor. Acest grup de persoane a fost asociat cu oaspeti, nevoiasi,
africani, studenti.

Se observa tendinta de a asocia persoanele de origine musulmand cu teroristi, extremisti, fanatici. Refugiatii au
manifestat atitudini pozitive fata de acest grup de persoane, majoritatea caracterizandu-i drept credinciosi, harnici,
familisti. In acelasi timp, persoanele de origine musulmana sunt percepute ca fiind credincioase de citre crestinii
non-ortodocsi intervievati.

Minoritatile religioase sunt percepute ca secte de cétre societatea din Moldova. Exista stereotipul cd minoritatile
religioase fac business pe baza religiei, considerandu-se ca ei cer bani de la enoriasi. Totusi, aproape jumdtate dintre
intervievati considera ca reprezentantii minoritatilor religioase sunt persoane credincioase.

In general, calificativele negative pentru ex-detinuti au obtinut ponderi mai mari. Populatia generald, etnicii bul-
gari si etnicii gagauzi considera ca - ambitiosi, vorbareti si descurcéreti sunt calificativele care descriu cel mai bine
ex-detinuti. Contrar intervievatilor enumerati anterior, etnicii romi au selectat grupul de afirmatii negative pentru
ex-detinuti: ambitiosi, agresivi, periculosi.

Circa o treime din populatia generald a optat pentru afirmatiile care exprima pozitii nediscriminatorii fata de
implicarea femeilor in conducerea statului, in construirea unei cariere si fatd de capacitatile si succesul lor in luarea
deciziilor si in activitatea publici. In timpul discutiei in grup cu etnicii romi, au fost expuse opinii discriminatorii
privind femeile si s-a declarat cd nu exista egalitate intre femei si barbati.

In timpul Focus Grupurilor s-a discutat despre persoanele in etate. Se observi ci societatea manifestd stima si
respect fatd de ele, persoanele in etate fiind asociate cu persoane credincioase, care trebuie ascultate si respectate.
In acelasi timp, se consideri cd persoanele in etate sunt neajutorate, duc o viati insotita de lipsuri din cauza pen-
siilor mici.

Se afirmd ca persoanele in etate sunt discriminate atat din partea statului si a angajatorilor, cit si din partea tinerilor.
Statul discrimineaza persoanele in etate prin oferirea unei pensii mici, angajatorii nu ofera locuri de munca persoa-
nelor in etate, iar tinerii nu manifesta respect fatd de aceste persoane.

In final, putem remarca ci existi atitudini discriminatorii fata de anumite grupuri de persoane, insa societatea nu
percepe discriminarea in Republica Moldova ca o problemd, cu exceptia etnicilor romi.
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