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CONSILIUL PENTRU PREVENIREA S| ELIMINAREA DISCRIMINARII
S| ASIGURAREA EGALITATII
COBET MO NPEAYNPEXAEHUIO U IMKBUOALMN JUCKPUMUHALIMU U OBECNEYEHNIO PABEHCTBA
COUNCIL ON THE PREVENTION AND ELIMINATION OF DISCRIMINATION AND ENSURING EQUALITY

Adresa: Republica Moldova, Chisindau, MD-2004 Appec: Pecny6nanka Mongosa, Kuwunés, MD-2004
bd. Stefan cel Mare si Sfint nr.180, bir.405 6yn. LtedaH yen Mape, 180, Kab. 405
tel.: +373 (0) 22 21-28-07 Ten.: +373 (0) 22 21-28-07
DECIZIE

din 25 octombrie 2017
cauza nr. 98/17

Membrii Consiliului participanti la sedinta de deliberare:

lan FELDMAN - presedinte
Oxana GUMENNAIA — membra
Andrei BRIGHIDIN — membru
Lucia GAVRILITA — membra

au examinat sustinerile scrise ale

petitionarului: C. C.

reclamatei: Asociatia medicala teritoriala Centru si

au deliberat, in sedinta inchisa, cu privire la urmatoarele.

I.  Obiectul plangerii
Pretinsa discriminare in acces la informatia cu privire la starea sanatatii copilului.

[I.  Admisibilitatea obiectului plangerii

Plangerea corespunde cerintelor art. 13 din Legea cu privire la asigurarea egalitatii nr.
121 din 25.05.2012 si nu ridica exceptii de inadmisibilitate prevazute de pct. 42 din
Legea cu privire la activitatea Consiliului pentru prevenirea si eliminarea discriminarii si
asigurarea egalitatii nr.298 din 21.12.2012.

lll. Sustinerile partilor

Alegatiile petitionarului

Petitionarul afirma ca, in luna iulie 2017, C. M. copilului sau, a efectuat un control medical
la Asociatia medicala teritoriala Centru. Dupa cateva zile, petitionarul s-a adresat la
medicul de familie pentru a primi informatia despre rezultatele contorului medical.
Petitionarul sustine ca asistenta medicului de familie nu a dorit sa-i comunice rezultatele
controlului medical. Petitionarul solicita constatarea faptului de discriminare in acces la
servicii medicale.

Pozitia partii reclamatei

Partea reclamatd mentioneazéd ca medicul de familie curent, in momentul adresarii
petitionarului, se afla Tn concediu anual. Petitionarul a discutat cu asistenta medicului
care nu avea competenta sa elibereze sau sa comenteze informatii cu caracter medical
si i-a sugerat sa se adreseze la medicul care il substituia si era competent sa-i furnizeze
informatia solicitata. Aceasta noteaza céa petitionarul insa nu s-a adresat acelui medic de
familie. De asemenea, partea reclamata informeaza ca, la data de 26.07.2017, dupa
depunerea cererii scrise, petitionarul a primit un extras (formular 027/e) ce contine datele
cu caracter medical ale fiicei sale.



IV. Dreptul national relevant

4.1 Constitutia Republicii Moldova prin art. 16 alin.(2) stipuleaza ca cetatenii Republicii
Moldova sunt toti egali in fata legii si a autoritatilor publice, fara deosebire de rasa,
nationalitate, origine etnica, limba, religie, sex, opinie, apartenenta politica, avere sau de
origine sociala. Legea cu privire la asigurarea egalitatii nr. 121 din 25.05.2012 |a art.
1 alin.(1) stabileste ca scopul legii este prevenirea si combaterea discriminarii, precum i
asigurarea egalitatii tuturor persoanelor aflate pe teritoriul Republicii Moldova in sferele
politica, economica, sociala, culturala si alte sfere ale vietii, fara deosebire de ras3,
culoare, nationalitate, origine etnica, limba, religie sau convingeri, sex, varsta, dizabilitate,
opinie, apartenenta politica sau orice alt criteriu similar; art. 2 ofera definitia discriminarii
ca fiind orice deosebire, excludere, restrictie ori preferinid in drepturi si libertati a
persoanei sau a unui grup de persoane, precum si sustinerea comportamentului
discriminatoriu bazat pe criteriile reale, stipulate de prezenta lege sau pe criterii
presupuse; art. 3 stabileste ca subiecti in domeniul discriminarii sunt persoanele fizice si
juridice din domeniul public si privat; art. 8 lit. b) interzice orice forma de discriminare
privind accesul persoanelor la serviciile de asistenta medicala si alte servicii de sanatate.

4.2 Legea ocrotirii sanatatii nr. 411-XIll din 28.03.1995 la art. alin (1) stipuleaza ca
pacientul si rudele sale au dreptul safie informafi despre starea sanatatii acestuia;
alin.(3) pacientul are dreptul sa primeasca aceste informatii in scris. Modul lor de
furnizare este stabilit de Ministerul Sanatatii.

4.3 Legea cu privire la drepturile si responsabilitatile pacientului nr. 263-XVI din
27.10.2005 la art. 11 alin. (1) lit. c) prevede ca dreptul pacientului la informare se
realizeaza de catre medicul curant si alfi specialistiin domeniu sau de catre alte
persoane ce participa la tratamentul pacientului sau care l-au antrenat in cercetarea
biomedicala (studiul clinic), Tn masura competentei functiei detinute; alin.(4) prestatorii de
servicii de sanatate asigura accesul nelimitat al pacientului, al reprezentatului sau legal
(al rudei apropiate) la informatia privind propriile date medicale, la rezultatele si la
dosarele cu investigatii, la tratamentele si ingrijirile primite, cu eliberarea unui rezumat in
scris la externare. Pacientul poate obtine copia oricarei parti din propriile date si dosare
medicale in modul stabilit de Ministerul Sanatatii.

V. in concluzie, Consiliul retine urmatoarele

5.1 Din materialele dosarului, Consiliul retine o pretinsa discriminare in acces la informatia cu
privire la starea sanatatii copilului.

5.2 Consiliul reaminteste ca atat legislatia national& (art. 15 alin.(1) si art. 19 din Legea cu
privire la asigurarea egalitatii nr. 121), cat si practica Curtii Europene a Drepturilor Omului
(cauza D. H. si altii v. Republica Ceha par. 82-84, par.177, cauza Chassagnou si altii v.
Franta par.91-92,Timishev v. Rusia par.57) prevede o regula speciala referitor la sarcina
probei in litigiile privind discriminarea, si anume: sarcina probei trece la reclamat atunci
cand petitionarul prezinta dovezi din care se poate prezuma ca a existat un tratament
discriminatoriu. Reiesind din alegatiile expuse in plangere, pentru a institui o prezumtie a
discriminarii, petitionarul urma sa prezinte fapte care arata:

a) tratamentul mai putin favorabil (excludere, deosebire, etc.) in exercitarea unui drept
recunoscut de lege

b) in comparatie cu alte persoane

c) cu care se afla in situatie analogica

d) in baza unui criteriu protejat.

5.3 Consiliul nu a identificat prezenta cumulativa a tuturor elementelor pentru a prezuma
fapta de discriminare. Desi, Consiliul a acordat suficient timp petitionarului sa-si
completeze plangerea pentru a institui o prezumtie de discriminare, petitionarul nu a dat
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curs demersului. Acesta nu a indicat in baza carui criteriu protejat si prin comparatie cu
cine ar fi fost tratat diferentiat.

5.4 Cu toate acestea, Consiliul a efectuat o investigatie a celor invocate si a solicitat pozitia
reclamatului. Astfel, analizand materialele acumulate, Consiliul stabileste ca la momentul
solicitarii informatiei cu privire la rezultatele controlului medical al copilului minor, medicul
de familie se afla in concediul anual. Astfel, medicul de familie era in imposibilitate de a
elibera rezultatele controlului medical sau un certificat medical care sa ateste starea de
sanatate a copilului. Totodatd, Consiliul stabileste ca asistenta medicala nu are
competenta de a elibera sau a comenta informatii cu caracter medical. Or, potrivit art.11
alin.(1) lit. c) din Legea cu privire la drepturile si responsabilitatile pacientului, dreptul
pacientului (dupa caz al reprezentatului sau legal) la informare se asigura de catre
medicul curant si alti specialisti in domeniu sau de catre alte persoane care participa la
tratamentul pacientului. De asemenea, Consiliul retine ca petitionarul a fost informat
despre procedura legala in vederea obtinerii informatiilor solicitate (a se vedea pct. 3.2) si
ca ulterior cererea sa a fost satisfacuta.

5.5 Acestea fiind stabilite, Consiliul noteaza cad modalitatea de informare a rezultatelor
medicale aplicata de prestator se incadreaza in limitele prevederilor legale.

Astfel, conducandu-se de prevederile art. 1- 3, art. 8 lit. b), art. 13 alin. (2) si art. 15 alin.(4)
din Legea cu privire la asigurarea egalitatii nr. 121din 25.05.2012, coroborat cu pct. 61 al
Legii cu privire la activitatea Consiliului pentru prevenirea si eliminarea discriminarii Si
asigurarea egalitatii nr. 298 din 21.12.2012,

CONSILIUL DECIDE

1. Faptele constatate nu reprezinta discriminare

Decizia se comunica partilor si va fi facuta publica pe adresa www.egalitate.md.

3. Decizia este cu drept de atac in instanta de contencios administrativ, conform
prevederilor pct. 65 din Legea cu privire la activitatea Consiliului pentru prevenirea si
eliminarea discriminarii nr. 298 din 21.12.2012 si asigurarea egalitatii si Legii
contenciosului administrativ nr. 793 din 10.02.2000.
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Memobrii Consiliului care au votat decizia:

lan FELDMAN - presedinte

Oxana GUMENNAIA — membra

Andrei BRIGHIDIN — membru

Lucia GAVRILITA — membra


http://www.egalitate.md/

