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CONSILIUL PENTRU PREVENIREA S| ELIMINAREA DISCRIMINARII
S| ASIGURAREA EGALITATII
COBET MO NPEAYNPEXAEHUIO U IMKBUOALMN SUCKPUMUHALIMU U OBECNEYEHUIO PABEHCTBA
COUNCIL ON THE PREVENTION AND ELIMINATION OF DISCRIMINATION AND ENSURING EQUALITY

Adresa: Republica Moldova, Chisindu, MD-2004 Appec: Pecny6nuka Mongosa, Kuwunés, MD-2004
bd. Stefan cel Mare si Sfint nr.180, bir.405 6yn. WtedaH yen Mape, 180, Kab. 405
tel.: +373 (0) 22 21-28-17 Ten.: +373 (0) 22 21-28-17
DECIZIE

din 23 aprilie 2019
cauza nr. 33/19

Membrii Consiliului participanti la sedinta de deliberare:

lan FELDMAN - presedinte

Svetlana DOLTU — membra

Andrei BRIGHIDIN — membru

Victorina LUCA — membra

Evghenii Alexandrovici GOLOSCEAPOV — membru

au examinat, in sedinta publica, sustinerile scrise si verbale ale
petitionarilor: Familia XXXX, in interesele minorului

reclamatei: Nina Rusu, directoarea Scolii speciale nr. 12, mun. Chisinau
martorilor: L. M., Z. C., G. B.,, M. |, si

au deliberat, in sedinta inchisa, cu privire la urmatoarele.

|. Obiectul plangerii
Discriminare pe criteriu de tulburare comportamentald Tn acces la institutia de
invatamant.

II. Admisibilitatea obiectului plangerii
Plangerea corespunde cerintelor art. 13 din Legea cu privire la asigurarea egalitatii nr.
121 din 25.05.2012 si nu ridica exceptiile de inadmisibilitate prevazute de pct. 42 din
Legea din cu privire la activitatea Consiliului pentru prevenirea si eliminarea discriminarii
Si asigurarea egalitatii nr.298 din 21.12.2012.

[ll. Sustinerile partilor

Alegatiile petitionarilor

Petitionarii sustin ca in data de 12.02.2019 s-au deplasat la institutia de invatamant
pentru a duce copilul (clasa a ll-a) la scoala. Doamna profesoara a refuzat sa primeasca
copilul si a comunicat ca il va primi la ore doar cu permisiunea directoarei. Directoarea
le-a comunicat ca elevul a fost evaluat de catre o comisie de specialisti care au
concluzionat ca copilul trebuie sa fie insotit la ore de un asistent personal. Directoarea
le-a solicitat parintilor sa se adreseze la organele competente pentru a solicita copilului
un asistent personal. Petitionarii s-au adresat catre comisia respectiva pentru a obtine
explicatii. Acestia l-au comunicat ca asistentul personal a fost propus doar cu titlu de
recomandare in cazul in care parinti vor considera necesar, fara a se indica
obligativitatea frecventarii scolii insotit de un asistent personal. Petitionarii noteaza ca
directoarea a refuzat sa primeasca elevul la ore in perioada 12-13 februarie 2019,
explicand ca trebuie instituitd o comisie din pedagogi si parinti pentru a determina céat
timp copilul se va afla la ore si a refuzand categoric sa accepte ca elevul sa frecventeze
grupa prelungita.
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Sustinerile reclamatei

Reclamata noteaza ca Raportul Serviciului de Asistenta Psihopedagogica (in continuare
SAP) prin care a fost evaluat elevul i-a fost comunicat parintelui, la data de 08.02.2019,
sub semnatura. La momentul semnarii Raportului, tatdl nu a avut obiectii. Concluziile
SAP prevad: forma de incluziune partiala, continuarea instruirii in baza de Plan
individualizat (in continuare PEIl), oferirea servicilor de asistenta psihologica,
psihopedagogica, pedagogica, logopedica si asistent personal. Din lista recomandarilor
SAP institutia de invatamant nu poate asigura elevul cu sprijinul unui asistent personal,
deoarece asa unitate nu este prevazuta in statele de personal. Reclamata noteaza c3, a
doua zi, mama s-a prezentat in institutia de invatamant, exprimandu-si dezacordul cu
recomandarile specialistilor SAP, invocand ca ambii parinti lucreaza si nu va avea cine
sa-l insoteasca.

Reclamata informeaza ca, in anul precedent de studii 2017-2018, la solicitarile
membrilor Comisiei Multidisciplinare Intrascolare (in continuare CMI) familia a acceptat
acelasi program, iar elevul era insotit la ore de catre tata. Tata il insotea la ore, in
cantina scolii, la necesitate se retragea in sala de recuperare unde luau o pauza, evita
astfel contactul cu colegii atunci cand elevul obosea si prezenta o stare de nervozitate.
Referitor la incidentul din 12.02.2019, directoarea noteaza ca tatal elevului a venit la
institutie Tnsotit de bunica acestuia, care avea un comportament agresiv, astfel un dialog
constructiv nu a fost posibil de construit. Reclamata sustine ca parintele si bunica au
coborat in sala de clasd unde au insultat diriginta si au luat copilul acasa. In perioada
12-13 februarie copilul a lipsit de la ore in baza cererii depuse de tata, invocandu-se
motive familiale.

Cat priveste situatia elevului, directoarea informeaza ca acesta nu rezista pe parcursul
intregii zile, se poate ridica din banca si lovi elevii fara nici un motiv, la fel devine agresiv
si cu profesoara. Practic dupa a 2-a sau a 3-a lectie refuzd sa realizeze sarcinile
propuse chiar si sub supraveghere si cu ajutorul unui tert. Acesta se ridica din banca,
impinge, imbranceste, rastoarna se ridica si scrie méazgaleli pe tabla sau in caiet, este
incontrolabil, manifestd impulsivitate, agresivitate, intolerantd etc. Aparat auditiv nu
poarta.

In timpul orelor grupei cu regim prelungit, dupa 5 ore de lucru elevul este surmenat: iese
din clasa fara permisiune, practic fuge, merge la baie, deschide robinetul cu apa
fierbinte, alearga in alta aripa a scolii fara motiv, se ridica din banca in timpul pregatirii
orelor pentru acasa, la plimbare se urca in copac etc. Administratia scolii nu-si poate
permite ca reiesind din interesele unui copil s& puna in pericol viata si sanatatea altor
copii, toti au drepturi egale la educatie, iar familia la randul sau are obligatii fata de copil
pe care urmeaza sa le indeplineasca. Prezenta la ore s-a solicitat la toti parintii celor 6
copii care Tsi fac studiile in clasa cu acest elev. Nici mama si nici tata nu doresc sa
participe sub nici o forma la integrarea copilului, iar toate incercarile administratiei
institutiei si ale echipei PEI sunt primite drept o ofensa. in scoala se respecta principiul
confidentialitatii respectiv, nu a fost implicat nici un parinte sau grup de parinti in
stabilirea programului de instruire al elevului. Probleme personale se solutioneaza doar
in cadrul convorbirilor individuale.

Sustinerile martorului L. M.

Martora a comunicat ca activeaza n calitate de profesoara la Scoala speciala nr. 12 si in
lunile septembrie-noiembrie a activat in calitate de profesoara la clasa a 2 unde Tisi face
studiile copilul petitionarilor. Martora declara ca acest elev este un pic mai deosebit,
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deoarece el lucreaza doar cand este cineva langa dansul, daca se indeparteaza, el
imediat Tsi gaseste altd ocupatie. Ocupatia principala este sa rupa cu dintii pixul, rigla
sau altceva ce gaseste. Martora comunicd ca elevul trebuie in permanenta asistat,
deoarece doar asa acesta are rezultate si progrese, neasistat nu vrea sa faca nimic. in
clasa sunt 6 copii, 4 copii sunt mai avansati, 2 copii sunt mai slabi (acest elev si altul
care este asistat de un asistent personal).

Sustinerile martorului Z. C.
Martora a comunicat ca activeaza in calitate de ZZZZ in Scoala speciala nr. 12. Martora

a declarat ca tot ce se face in scoala este spre binele elevilor, subliniind ca atat scoala,
cat si parintii trebuie sa intervina. Martora informeaza ca lucreaza cu acest elev cel putin
de 2 ori pe saptaméana, dupa necesitate mai des. De obicei il i-a dupa lectia a 3 sau a 4
cand acesta se oboseste. Martora declara ca au fost situatii cand a fost solicitata
interventia acesteia neplanificata, tindnd cont de comportamentul copilului. Martora a
notat ca a asistat la unele ore in clasa unde invata elevul si a observat ca acesta nu
asimileaza bine materialul si a decis sa lucreze suplimentar cu dansul.

Sustinerile martorului G. B.
Martora a comunicat ca este mama unui copil din clasa in care invata acest elev si

concomitent asistentul personal al copilului sau. Martora a mentionat ca copilul acesteia
frecventeaza orele o jumatate de zi pentru ca mai multe ore el nu rezista, se epuizeaza
si a decis sa actioneze in interesele copilului. Astfel, copilul ei frecventeaza scoala de la
orele 8.30 pana la ora 13.00. De regula nu il asista la ore, dar atunci cand este necesar
il asista. Anul de studii 2018-2019 nu a existat necesitatea de a-si asista copilul la ore,
deoarece copilul este linistit, dar anul trecut a asistat la ore impreuna cu tatal acestui
elev.

Sustinerile martorului M. 1.
Martora a comunicat ca este mama a 3 copii care invatd cu acest elev intr-o clasa.

Martora a comunicat ca a fost de mai multe ori la ore si a vazut ca in timpul lectiilor,
aproximativ la lectii a patra, elevul incepe sa rupa stilouri, rigle. Profesorii cand el este
agitat 1l linistesc si ceilalti copii stau fara exercitii. Profesoara nu a solicitat ajutor de la
alte cadre didactice. Toti copii au dreptul la studii, toti copii sunt egali, dar acest elev fi
incurca pe ceilalti copii si nu face fata lectilor. Martora noteaza ca fiica sa a fost
agresata de catre acest elev, astfel aceasta s-a adresat catre directoare si parinti pentru
a lua masuri insa fara rezultat.

IV.Dreptul national si international relevant

Constitutia Republicii Moldova la art. 16 alin. (2) prevede ca toti cetatenii Republicii
Moldova sunt egali in fata legii si a autoritatilor publice, fara deosebire de rasa,
nationalitate, origine etnica, limba, religie, sex, opinie, apartenenta politica, avere sau de
origine sociala; art. 35 alin. (1) dreptul la invatatura este asigurat prin Tnvatamantul
general obligatoriu, prin Tnvatamantul liceal si prin cel profesional, prin Tnvatamantul
superior, precum si prin alte forme de instruire si de perfectionare.

Legea cu privire la asigurarea egalitatii nr. 121/2012 la art. 1 alin. (1) stabileste ca
scopul prezentei legi este prevenirea si combaterea discriminarii, precum si asigurarea
egalitatii tuturor persoanelor aflate pe teritoriul Republicii Moldova in sferele politica,
economica, sociald, culturala si alte sfere ale vietii, fara deosebire de rasa, culoare,
nationalitate, origine etnica, limba, religie sau convingeri, sex, varsta, dizabilitate, opinie,
apartenenta politica sau orice alt criteriu similar; art. 2 ofera definitia discriminarii ca fiind
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orice deosebire, excludere, restrictie ori preferinta in drepturi si libertafi a persoanei sau
a unui grup de persoane, precum si sustinerea comportamentului discriminatoriu bazat
pe criteriile reale, stipulate de prezenta lege sau pe criterii presupuse; art. 3 stabileste ca
subiecti in domeniul discriminarii sunt persoanele fizice si juridice din domeniul public si
privat; art. 6 orice forma de discriminare este interzisa. Promovarea unei politici sau
efectuarea unor aciiuni sau inactiuni care incalca egalitatea in drepturi a persoanelor
trebuie sa fie inlaturatd de autoritatile publice competente si sanctionata conform
legislatiei; art. 9 alin. (1) Institutile de Tnvatamant asigura respectarea principiului
nediscriminarii: lit. a) prin oferirea accesului la institutile de invatamant de orice tip si
nivel.

Codul Educatiei nr. 152/2004 |a art. 3 reglementeaza notiunile urmatoare: cadru
didactic de sprijin — specialist calificat in domeniul pedagogiei, psihopedagogiei si
psihopedagogiei speciale, care acorda asistenta psihopedagogica copiilor cu cerinte
educationale speciale; cerinte educationale speciale — necesitati educationale ale
copilului/elevului/ studentului, care implica o scolarizare adaptata particularitatilor
individuale sau caracteristice unei dizabilitati ori tulburari de invatare, precum si o
interventie specifica prin actiuni de reabilitare sau recuperare corespunzatoare;
curriculum adaptat — curriculum la o disciplina scolara, in care se realizeaza corelarea cu
potentialul copilului sau elevului cu cerinte educationale speciale, finalitatile educationale
ramanand neschimbate; educatie incluziva - proces educational care raspunde
diversitatii copiilor si cerintelor individuale de dezvoltare si ofera oportunitati si sanse
egale de a beneficia de drepturile fundamentale ale omului la dezvoltare si educatie de
calitate Tn medii comune de invatare; plan educational individualizat — instrument de
organizare si realizare coordonata a procesului educational pentru beneficiarii cu cerinte
educationale speciale; art. 5 educatia are ca misiune: lit. d) promovarea dialogului
intercultural, a spiritului de toleranta, a nediscriminarii si incluziunii sociale; art. 7
educatia se intemeiaza pe urmatoarele principii fundamentale: lit. h) principiul asigurarii
egalitatii; art. 135 alin. (1) personalul didactic, stiintifico-didactic, stiintific si de
conducere are urmatoarele obligatii: lit. ¢) sa respecte drepturile copiilor, elevilor i
studentilor; lit. e) sa promoveze valorile morale de dreptate, echitate, umanism,
patriotism si alte valori; lit. i) s& nu admita tratamente si pedepse degradante,
discriminarea sub orice forma si aplicarea niciunei forme de violenta fizica sau psihica;
alin. (5) nerespectarea prevederilor alin. (1)—(4) constituie abatere disciplinara si se
sanctioneaza conform legislatiei in vigoare; art. 32 Invatdmantul pentru copiii si elevii cu
cerinte educationale speciale este parte integranta a sistemului de invatamant si are
drept scop educarea, reabilitarea si/sau recuperarea si incluziunea educationala, sociala
si profesionala a persoanelor cu dificultati de invatare, de comunicare si interactiune, cu
deficiente senzoriale si fizice, emotionale si comportamentale, sociale. art. 33 alin. (1)
invatamantul pentru copiii si elevii cu cerinte educationale speciale este gratuit, se
organizeaza in institutile de invatamant general, inclusiv in institutile de Tnvatamant
special, sau prin invatamant la domiciliu; alin. (2) Statul asigura integrarea in sistemul
de invatamant a copiilor si elevilor cu cerinfe educationale speciale prin: lit. a) Tnscrierea
copilului sau elevului cu cerinfe educationale speciale in grupa sau clasa
corespunzatoare din institufia de invatamant special; alin. (3) Statul asigura incluziunea
copiilor si elevilor cu cerinte educationale speciale prin abordarea individualizata,
determinarea formei de incluziune, examinarea si/sau reexaminarea complexa a
copilului sau elevului cu cerinte educationale speciale, realizate in baza unei metodologii
aprobate de Ministerul Educatiei de catre structuri abilitate, constituite la nivel central si
local, care functioneaza in modul stabilit de Guvern; alin. (4) determinarea formei de
incluziune, evaluarea si/sau reevaluarea periodica a gradului de dezvoltare a copiilor i
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elevilor cu cerinte educationale speciale se efectueaza in prezenta parintilor sau a altor
reprezentanti legali, la solicitarea acestora; alin. (5) Institutile de Tnvataméant general in
care sunt inscrisi copiii sau elevii cu cerinte educationale speciale si institutile de
invatamant special colaboreaza cu institutiile de protectie sociala, alte organizatii publice
sau private, persoane fizice sau juridice din tara si din strainatate si beneficiaza, in
conditiile legii, de sprijin in organizarea invatarii; alin. (7) in institutile de invatamant
general activeaza cadre didactice de sprijin abilitate pentru incluziunea copiilor si elevilor
cu cerinte educationale speciale; art. 53 alin. (3) in invatamantul general, funciiile
didactice sunt:lit. a) in educatia timpurie — educator, cadru didactic de sprijin,
conducator muzical, logoped, psiholog, psihopedagog, metodist; lit. b) in invatamantul
primar — finvatator, profesor, cadru didactic de sprijin, asistent didactic, logoped,
psiholog, psihopedagog, conducator de cerc; lit. ¢) in invatamantul gimnazial si liceal —
profesor, psiholog, psihopedagog, pedagog social, cadru didactic de sprijin, conducator
de cerc; lit. d) in invatamantul special — educator, invatator, profesor, psiholog, logoped,
maistru-instructor, instructor, maistru, psihopedagog, conducator de cerc, metodist.
Legea privind incluziunea sociala a persoanelor cu dizabilitati nr. 60/2012 la art. 8
alin. (6) mentioneaza ca discriminarea persoanelor cu dizabilitafi consta in orice
deosebire, excludere, marginalizare, limitare sau preferinta, precum si in refuzul de
creare a conditiilor favorabile si de adaptare rezonabila, care conduc la imposibilitatea
sau complicarea recunoasterii, Tndeplinirii sau folosirii drepturilor civile, politice,
economice, sociale sau culturale, este interzisa si se pedepseste conform legislatiei in
vigoare; alin. (12) statul intreprinde masuri pentru a se asigura ca toate categoriile de
persoane cu dizabilitati, inclusiv femeile si fetele cu dizabilitati, nu sunt supuse
discriminarilor multiple si beneficiaza de toate drepturile si libertatile fundamentale ale
omului. art. 27 alin.(1) persoanele cu dizabilitati au acces liber la sistemul educational
de toate nivelele in conditii de egalitate cu ceilalli cetateni; alin. (2) dreptul la educatie
nu poate fi ingradit pe motivul dificultatilor de Tnvatare sau al altor dificultati cauzate de
anumite dizabilitati; alin. (4) Statul, prin intermediul Ministerului Educatiei si altor
autoritati publice centrale si locale competente, asigura accesul persoanelor cu
dizabilitati la educatia prescolara, scolara si extrascolara pentru a obtine studii medii
generale, studii medii de specialitate si studii superioare adaptate necesitatilor
individuale, in conformitate cu programul individual de reabilitare si incluziune social;
alin. (6) autoritatile publice responsabile si institutile de invatdmant asigura: lit. a)
adaptarea rezonabila a conditiilor de Tnvatare la nevoile individuale ale persoanelor cu
dizabilitati; lit.e) conditii pentru dezvoltarea si promovarea unui sistem de invatamant
incluziv.

Regulamentul-tip al institutiei de invatamant special, aprobat prin Ordinul
Ministrului Educatiei Culturii si Cercetarii nr. 187 din 29.07.2017 la pct. 6 stabileste
ca misiunea institutiei de invatamant consta in educarea, reabilitarea, recuperarea,
adaptarea si integrarea scolara si sociala a elevilor cu deficiente senzoriale sau cu
dificultati severe de invatare; pct. 7 lit. a) stipuleaza ca in vederea realizarii misiunii,
institutia de Tnvatamant exercita functia de asigurare a unei educatii de calitate in raport
cu cerintele educationale speciale ale fiecarui elev; pct. 31 lit. e) profesorii/invatatorii le
revine responsabilitatea de a organiza activitati suplimentare (meditatii) cu elevii care
insusesc mai slab materia de studiu (lucrul individual, consultatii etc.) in afara orelor de
curs; pct. 32 lit. a) si lit. e) educatorii au atributia de a studia particularitatile individuale
ale elevului si de a organiza cu elevii activitati individuale suplimentare coordonate cu
cadrele didactice; pct. 34 lit. a) si lit. b) psihologul asigura facilitarea procesului de
adaptare a elevilor la conditile institutiei si contribuie la prevenirea devierilor de
comportament si la restabilirea echilibrului psihic al elevilor; pct. 27 directorul institutiei
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de invatamant (a) poarta raspundere de buna organizare si desfasurare a activitatii de
dezvoltare, educare, instruire a copiilor pe perioada aflarii in institutie, (i) este
responsabil de asigurarea calitatii procesului educational, (j) asigura institutia cu
personal calificat si creeaza conditii de dezvoltare profesionala a personalului.
Regulamentul-cadru privind organizarea si functionarea Centrului Republican de
Asistenta Psihopedagogica si a Serviciului raional/municipal de asistenta
psihopedagogica aprobat prin Hotararea Guvernului nr. 732/2013 in pct. 8 prevede
ca Misiunea Serviciului consta in asigurarea dreptului la educatie de calitate tuturor
copiilor la nivel de raion/municipiu; pct. 11 stabileste la lit. a) ca serviciul realizeaza
evaluarea complexa pentru incluziunea educationald, orientare profesionald; lit. c)
realizeaza reevaluarea copiilor cu cerintele educationale speciale cel putin o data pe an;
lit. d) emite recomandari privind formele de incluziune (totala, partialda, ocazionald) a
copilului in activitatile educationale la nivel de clasa/grupa, institutie de Tnvatamant si
organizarea instruirii individuale a copiilor la domiciliu; pct. 27 evaluarea complexa se
realizeaza de Serviciu Tn baza solicitarii institutiei de invatamant, printr-un demers scris,
cu anexarea evaluadrii primare/initiale efectuate de catre comisia multidisciplinara din
institutie; pct. 29 serviciul realizeaza evaluarea complexa a copiilor care include: lit. a)
stabilirea particularitatilor individuale ale copilului: emotional, motor, cognitiv, verbal,
social etc., identificarea punctelor forte si a necesitatilor speciale de dezvoltare a
copilului; lit. b) determinarea formelor de incluziune (totald, partiala, ocazionald) a
copilului Tn activitatile educationale la nivel de clasa si institutie; cu stabilirea formelor de
adaptari: de mediu, de asistentd psihopedagogica si de evaluare; lit. d) stabilirea
cerintelor educationale speciale, a masurilor de interventie si serviciilor de suport pentru
incluziunea educationald; pct. 30 evaluarea psihopedagogica complexa este realizata
de catre psiholog, psihopedagog, logoped, kinetoterapeut din cadrul Serviciului in
institutia de Tnvatamant prescolar, primar, secundar general si/sau la domiciliul copilului
cu participarea membrilor comisiei multidisciplinare din institutia de invatamant. in cazuri
specifice (atunci cand evaluarea nu poate fi realizata in conditiile enumerate mai sus),
aceasta se va realiza in spatii special amenajate. Participarea parintilor/reprezentantilor
legali la evaluarea copilului este obligator; pct. 31 in urma evaluarii, Serviciul elaboreaza
un raport de evaluare care contine rezumatul fiecarui tip de evaluare, cu formularea
concluziilor si recomandarilor corespunzatoare, precum si concluzia generala de
stabilire/nestabilire a cerintelor educationale speciale, a masurilor de interventie si a
serviciilor de suport pentru incluziunea educationala; pct. 32 prevede ca rezultatele
evaluarii complexe se pun la dispozitia institutiei de invatamant in care este inscris
copilul si stau la baza elaborarii masurilor de interventie privind incluziunea educationala
a copilului, a planurilor educationale individuale si/sau de asistenta. Acestea vor servi
drept recomandari pentru parinti, cadre didactice si cadrele didactice de sprijin, alti
specialisti care asista copilul in procesul de incluziune educationald, inclusiv pentru
Comisia pentru protectia copilului aflat in dificultate.

Regulamentul-cadru privind organizarea si functionarea Serviciului social
»Asistenta personala” si a Standardelor minime de calitate adoptat prin Hotararea
nr. 314 din 23.05.2012 la pct. 1 prevede ca Regulamentul-cadru privind organizarea gi
functionarea Serviciului social ,Asistenta personald” (in continuare — Regulament)
stabileste modul de organizare si functionare a Serviciului social ,Asistenta personal@”
pentru persoanele cu dizabilitati severe; pct. 4 beneficiari ai Serviciului — persoane cu
dizabilitati severe, inclusiv copii cu dizabilita{i severe, care indeplinesc conditiile de
eligibilitate stabilite Tn Instructiunea anexata la prezentul Regulament; pct. 5 Scopul
Serviciului este de a oferi asistenta si ingrijire copiilor si adultilor cu dizabilitati severe, in
vederea favorizarii independentei si integrarii lor in societate (in domeniile: protectie
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sociala, munca, asistenta medicala, instructiv-educativ, informational, acces la
infrastructura etc.); pct. 6 Obiectivele Serviciului sunt: subpct. 1) oferirea unor servicii
de asistenta si ingrijire flexibile, centrate pe persoana, care sa imbunatateasca calitatea
vietii si independenta persoanelor cu dizabilitati severe; pct. 26 Eligibilitatea persoanei
cu dizabilitati severe pentru Serviciu este determinata de prestatorul de serviciu in baza
recomandarii institutiei responsabile de determinarea dizabilitatii, precum si a evaluarii
efectuate de echipa multidisciplinard de specialisti, conform Instructiunii anexate la
prezentul Regulament.

Conventia Internationala cu privire la drepturile copilului prevede Statele parti
recunosc ca pentru copiii cu dizabilitati fizice si intelectuale trebuie sa se asigure o viata
implinita si decenta, in condifii care sa le garanteze demnitatea, sa le favorizeze
autonomia si sa le faciliteze participarea activa la viata comunitatii; pct. 2 statele parti
recunosc dreptul copiilor cu dizabilitati de a beneficia de ingrijiri speciale, incurajeaza si
asigura, in masura resurselor disponibile, la cerere, copiilor cu dizabilitati care
indeplinesc conditiile prevazute si celor care ii au in ingrijire, un ajutor adaptat situatiei
copilului si situatiei parintilor sau a celor carora le este incredintat; pct. 3 Recunoscand
nevoile speciale ale copiilor cu dizabilitati, ajutorul acordat conform paragrafului 2 al
prezentului articol va fi gratuit ori de cate ori acest lucru este posibil, {inand seama de
resursele financiare ale parintilor sau ale celor care ii au in ingrijire, si va fi destinat
asigurarii accesului efectiv al copiilor cu dizabilitati la educatie, activitati recreative, de o
maniera care sa asigure deplina integrare sociala si dezvoltare individuala a copiilor,
inclusiv dezvoltarea lor culturala.

in concluzie, Consiliul retine urmétoarele

Din materialele dosarului, Consiliul stabileste ca urmeazd sa se pronunte asupra
existentei faptei de discriminare pe criteriu de stare a sanatatii (hiperactivitate
comportamentala) in acces la educatie.
Consiliul reaminteste ca atat legislatia nationala (art. 15 alin.1 si art. 19 din Legea nr.
121 cu privire la asigurarea egalitatii), cat si practica Curtii Europene a Drepturilor
Omului (printre multe altele, a se vedea cauza Dordevic c. Croatia par. 82-84, par.177,
cauza Chassagnou si altii v. Franta par. 91-92, Timishev v. Rusia par.57) stabilesc o
reguld speciala referitor la sarcina probei in litigile privind discriminarea, si anume:
sarcina probei trece la reclamat atunci cand petitionara/petitionarul prezinta dovezi din
care se poate prezuma ca a existat un tratament discriminatoriu. Pentru a institui
prezumtia discriminarii directe faptele invocate trebuie sa caracterizeze cumulativ
urmatoarele elemente:

a) existenta unui tratament mai putin favorabil (excludere, deosebire, restrictie

etc.) in exercitarea unui drept recunoscut de lege

b) aplicat elevului in comparatie cu alti elevi

C) cu care acesta se afla in situatie analogica

d) Tn baza unui criteriu protejat.
Examinand circumstantele cauzei, Consiliul a stabilit prezumtia discriminari directe.
Consiliul a retinut ca tratamentul mai putin favorabil s-a manifestat prin restrictia impusa
copilului petitionarilor de a frecventa institutia de invatamant, in conditii de egalitate cu
ceilalti elevi. Consiliul a luat act ca aceasta restrictie a fost determinatéd de stare de
sanatate a elevului care este o persoana hiperactiva. Consiliul a retinut aceasta situatie
drept criteriu protejat similar celor reglementate in art. 1 alin. (1) din Legea cu privire la
asigurarea egalitatii, deoarece aceasta este o caracteristica personala a elevului,
irelevanta pentru conditionarea accesului la educatie.
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Conform art. 15 alin. (1) din Legea cu privire la asigurarea egalitati nr. 121 din
25.05.2012, sarcina de a proba ca faptele in cauza nu constituie discriminare revine
persoanei despre care se presupune ca a comis fapta discriminatorie. Consiliul urmeaza
sa aprecieze existenta justificarii obiective si rezonabile a tratamentului diferentiat
instituit si legatura de cauzalitate dintre acesta si criteriu invocat.

in sustinerea pozitiei sale, reclamata a notat ca restrictia vizeaza, in mod special,
frecventarea programului prelungit, subliniind ca starea psihico-emotionala a copilului nu
ii permite acestuia sa fie implicat pe parcursul intregii zile. Reclamata a mentionat ca
elevul devine surmenat dupa lectia a treia. Respectiv, gestionarea si cointeresarea
acestuia pe parcursul celorlalte ore ar solicita un efort disproportionat in conditiile in care
in statele de personal ale institutiei de invatamant nu este prevazuta unitatea de cadru
didactic de sprijin. Totodata, reclamata a afirmat ca prin acordarea atentiei acestui elev
s-ar incalca dreptul la educatie al celorlalti.

Consiliul, in primul rénd, atrage atentia ca afirmatia precum ca prin acordarea timpului
pentru gestionarea acestui elev s-ar incalca dreptul la educatiei al celorlalti 5 elevi, este
inacceptabild Tn contextul obligatiei institutiei de invatamant de a asigura respectarea
principiului nediscriminarii, adica tratament diferentiat/individualizat pentru persoane
aflate in situatii diferite. n al doilea rand, Consiliul noteaz& ca incapacitatea institutiei de
invatamant de a raspunde necesitatilor specifice ale unui elev nu constituie o justificare
obiectiva si rezonabila pentru refuzul institutiei de invatamant de a acorda conditji
similare precum celorlalti pentru realizarea dreptului la educatie. Consiliul subliniaza ca,
in prezenta acestor circumstante, institutia de invatamant trebuie sa intervind cu masuri
de acomodare rezonabild pentru a asigura elevului cu hiperactivitate acces la educatie
in conditii de egalitate cu ceilalti.

Consiliul a luat act de faptul ca institutia de invatamant, fiind o institutie de Tnvatamant
speciala, nu dispune de unitati de cadre didactice de sprijin. Totodatd, la sedinta de
audieri, Consiliul a fost informat ca institutia poate sa ofere servicii de asistenta
psihopedagogica. Consiliul a constatat ca, in situatiile de criza invocate, profesorul de
clasa nu a solicitat interventia specialistilor de suport pentru a asigura copilului un
moment de recreere sau alte activitati care I-ar calma. In aceste circumstante, Consiliul
este de parerea ca institutia nu a facut uz suficient de personalul specializat de care
dispune pentru a asigura copilului dreptul la educatie in conditii de egalitate cu ceilalti.
Consiliul, de asemenea, subliniaza ca in concluziile SAP angajarea asistentului personal
a fost indicata doar cu titlu de recomandare, astfel conditionarea frecventarii institutiei de
invatamant de asistarea de catre un asistent personal este neintemeiata. Mai mult,
Consiliul retine ca elevul, fiind incadrat in grad accentuat de dizabilitate, nu este eligibil
pentru a beneficia de asistent personal. Consiliul nu neaga afirmatia ca parintii la fel au
obligatia de a participa la integrarea copilului in procesul educational, ins&, in conditiile
in care parintii cresc si educa trei copii, acestia au nevoie de resurse de intretinere, fiind
impusi de circumstante, sa activeze, respectiv, se afla in imposibilitate de a asista zilnic
copilul la lectii. Exemplul adus de catre doamna directoare ca mama unui alt elev cu
dificultati similare de invatare asista la lectii in calitate de asistent personal, nu este
relevant Tn aceste circumstante particulare, or copilul acesteia este incadrat in grad
sever de dizabilitate, respectiv aceasta este angajata oficial ca asistent personal al
copilului. Consiliul subliniaza ca situatia petitionarilor este diferita, respectiv si abordarea
fata de acesti elevi trebuie sa fie diferita.

Acestea fiind stabilite si explicate, Consiliul conchide ca dreptul la educatie nu poate fi
ingradit pe motivul dificultatilor de Tnvatare, sau al altor dificultati cu care copilul sau
institutia de nvatamant se confrunta. In opinia Consiliului, managerul institutiei de
invatamant trebuie sa-si organizeze activitatea personalului specializat de care dispune.



Dupa caz, managementul institutiei trebuie sa intreprinda eforturi pentru a suplini
numarul unitatilor de personal, astfel incéat fiecare elev, indiferent de dificultatile pe care
le are, sa poata beneficia de acelasi volum si calitate a educatiei.

Astfel, conducéndu-se de prevederile art. 1, 2, 3, 9 alin. (1) lit. a) si 15 alin. (4) din Legea cu
privire la asigurarea egalitatii nr. 121/2012, coroborat cu pct. 61 din Regulamentul cu privire la
activitatea Consiliului pentru prevenirea si eliminarea discriminarii si asigurarea egalitatii
adoptat prin Legea nr. 298/2012,

CONSILIUL DECIDE

1. Faptele constatate reprezinta lipsa acomodarii rezonabile a procesului educational al
copilului cu tulburari comportamentale.

2. Consiliul recomanda reclamantei sa depuna eforturile necesare pentru a dispune la
maxim de personalul specializat in procesul educational precum si sa se abtina de la
fapte similare pe viitor.

3. Reclamata va informa Consiliul, in termen de 30 zile calendaristice de la receptionarea
prezentei decizii, despre actiunile realizate si cele planificate pentru implementarea
recomandarii formulate de Consiliu.

4. Decizia se comunica partilor si va fi facuta publica pe adresa www.egalitate.md.

5. Decizia este cu drept de atac in instanta de contencios administrativ, conform prevederilor
pct. 65 din Regulamentul cu privire la activitatea Consiliului pentru prevenirea si
eliminarea discriminarii si asigurarea egalitatii adoptat prin Legea nr.298/2012 si Codului
administrativ nr. 116/2018.

Membrii Consiliului care au votat decizia:

lan FELDMAN — presedinte

Svetlana DOLTU — membra

Andrei BRIGHIDIN — membru

Victorina LUCA — membra

Evghenii Alexandrovici GOLOSCEAPQOV — membru
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